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CONVENI INTERMUNICIPAL DE “TARGETA CTUTADANA?Y
A la ciutat de Palma, a 10 de febrer de 2015

REUNITS

D’una part, el Sr. Mateo Isern Estela, amb ¢f DNI nom, SNSSER . de ja corporacié
municipal, en exercici de les facultats que té atribuides en virtut de article 124 de la Llei
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local, actuant en nom i representacié
de I’Ajuntament de Palma (CIF P-0704000I), en a seva condicié de batle-president de la
corporacié municipal, assistit per la secretari adjunt, Sr. Miquel Ballester Oliver.

D’una altra, el Sr. Antoni Reus Darder, amb el DNI nim (NI, de la corporacio
municipal, en exercici de les facultats gue té atribuides en virtut de Particle 21 de la Liei
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local, acfuant en nom i representacio
de ’Ajuntament de Santa Margalida (CIF P-0705500G), en Ia seva condicié de batle -

president de la corporacié municipal.

1, de ’altra, el Sr. Gabriel Vallejo Gomila, amb el DNI nim. (NSNS, d’aquesta entitat
en exercici de les facultats que té atribuides virtut de I’acord de] Consell d’ Administracié de
’EMT-Palma de data 23 de juny de 2011, elevat a escriptura puiblica en data 14 de juliol de
2011 davant e] Notari Maria Jesis Ortufio Rodriguez, actuant en nom i representacié de
I’Empresa Municipal de Transporis de Palma SA - EMT (CIF A-07152515), en la seva

condicit de president d’aquesta entitat.

MANIFESTEN QUE:

L’Ajuntament de Santa Margalida es troba interessat a subvencionar el transport urba
col-lectin de viatgers que presta "EMT a Palma, respecte dels seus veins, amb les mateixes
condicions que I’Ajuntament de Palma té establertes per als seus residents, a través de les
possibilitats que ofereix la tecnologia aplicada a la seva Targeta Ciutadana,

L™Ajuntament de Palma i PEMT - Palma estan disposals a prestar la seva col-laboraci6 per
fer efectiva la voluntat de I’ Ajuntament de Sanfa Margalida.

seglientment, reconeixent-se ambdues parts la capacitat legal necessaria per formalitzar
| present document,

CONVENEN:

Primer. L’ Ajuntament de Santa Ma
veins dels perfils segiientg;

galida demana inicialment el recoyeixement per als seus
a partir dels 16 anys).
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S’aplicaran a Pusuari de la Targeta Ciutadana amb perfil reconegut per I’ Ajuntament de
Santa Margalida les mateixes tarifes que les estableries al quadre tarifari de linies urbanes de
IPEMT per als residents a Palma, vigent en cada cas.

En conseqiiéncia, 1’ Ajuntament de Santa Margalida subvencionard les diferéncies entie la
tarifa de perfil no resident (1,15 €) i la reconeguda i aplicada al vel del seu municipi, que
actualment (amb I’IVA inclos) sén les seglients:

Perfil Tarifa Diferéncia per subvencionar

Estudiant (a partir dels 16 anys) .....045 ..o 0,70

Aquesta diferéncia a subvencionar per part de I’ Ajuntament pot variar en funcid de si I'usuari
adquireixi bons mensuals o no.

Aguest quadre de tarifes és ¢l vigent actualment (BOIB nim. 193 de 27.12.11) 1 en cada
moment s’adaptard a les tarifes que vagi aprovant I’ Ajuntament de Palma,

Segon. L’EMT - Palma es compromet a acceptar les cancel-lacions {(pagament de fiquets)
que es realitzin a la seva flota a través de la Targeta Ciutadana, reconeixent els perfils que ha
sol'licitat I’ Ajuntament de Santa Margalida i aplicant, consegiientment, el régim de tarifes
especific d’aquells.

A aquest efecte, I’ Ajuntament de Palma introduira la modificacio del programari de Targeta
Ciutadana que permeti reconéixer els perfils a qué es refereix I'apartat anferior.

F] reconeixement del perfil de resident al municipi de Santa Margalida suposa gaudir de
transbordament gratuit entre linies urbanes de > EMT - Palma dins els 90 minuts segiients al
primer embarcament, sense cap cost a facturar.

L’EMT - Palma assumeix la comissio que s’aplica a cada carrega/recarrega del moneder de
transports, a qualsevol punt o establiment habiiitats amb aquest efecte.

Tercer. L’EMT - Palma facturard mensualment a I’Ajuntament de Santa Margalida les
diferéncies de preus entre el que s’hagi cobrat en el moment de la cancel-lacid (viatge) i el
corresponent al perfil de no resident (1,15 €} (amb I'IVA inclos). Aquesta facturacid
contindra el nombre de viatges que hagi realitzat el conjunt d’usuaris de cada perfil durant el
perfode objecte de facturacio.

Els imports de les factures que genera I’Empresa Municipal de Transports Urbans de Palma,
8 .Ks’ha d’abonar al nimero de compte corrent que designi aquesta.

Q}lﬁrt. En el supdsit que s’utilitzin tiquets d’emergéncia, la implantacié dels quals esta
prevista, perqué es trobi pendent de fabricacid i/o entrega la Targeta Ciutadana sollicitada,
/I’ Ajuntament de Palma es fara carrec de les diferéncies (no resident - resident) corresponents
a aquestes cancel-lacions en efectiu i no es facturaran a I’Ajuntament de Santa Margalida
com a tarifa subvencionada.

Batlia nim. 7.031/2011 de 18 d’abril, TARGETA CIUTADANA: Normes sobre sol licitud
de 5 de maig), 1 altra normativa que es dicti en el futur a

S\

Cinqué. En tot ¢l que no preveu aquest conveni, hom s’ajustara al %he disposa el Decret de

d’emissié i us (BOL
I’efecte.
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Aix0 no obstant, per facilitar i agilitar la tramitacié de les sol'licituds de la Targeta
Ciutadana, els ajuntaments de Palma i Santa Margalida establiran els circuits especials de
tramitacio que resultin més convenients en cada moment.

L’Ajuntament de Santa Margalida proposard el sistema que consideri més adequat per
acreditar els perfils que associa als seus veins, el qual sera reconegut per PAjuntament de
Palma, que no assumira cap responsabilitat sobre la seva procedéncia o improcedéncia.

L’Ajuntament de Santa Margalida haura d’establir els terminis de revisié/caducitat de perfils,
als efectes de la seva anul'lacio, medificacid o validacid, aixi com el sisteta que adopti per
facilitar la informacié adequada a I’Ajuntament de Palma per a la seva incorporacié als
aplicatius informatics.

La determinacié dels circuits especials de tramitacid i gestié s’annexara al present Conveni.

Sis¢. A les sollicituds de targetes ciutadanes expedides com a conseqiiéncia del present
Conveni, figurara, a més de I’escul de I’ Ajuntament de Palma, el de Santa Margalida.

Seté. El conveni s’extingira, a més del compliment de la seva vigéncia, per les segiients
causes;
- Per mutu acord de les parts
- Si es produeixen circumstancies que fessin impossible ¢ innecessaria la seva
realitzacid o continuacid
- Per incompliment de les condicions establertes en el conveni
- Per no atendre ¢l pagament de les corresponents liquidacions a 'EMT.

Respecte de les actuacions en curs, pels casos d’extincid del conveni, I’ Ajuntament de Santa
Margalida liquidara les efectivament realitzades.

Vuité. Es creara una comissié de seguiment del present Conveni integrada per dos
representants de I’Ajuntament de Santa Margalida, dos representants de I’Empresa
Municipal de Transports, SA 1 dos representants de I’Ajuntament de Palma, essent la
presidéncia a carrec d’aquest, per garantir la correcta execucié del Conveni i resoldre els
dubtes i controvérsies que puguin sorgir en aplicacié i interpretacié de les seves clausules,
sempre dins de ia legalitat vigent. ]

La comissié es regira en quant a la seva constitucié, funciopament i adopeio d’acords pet:la
normativa vigent en matéria d’organs col-legiats continguda en el capitol 11, de! titol I de [
Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions pabliques t dg

. =
1
procediment comu. | /

Nové. El present conveni que tindra vigéncia a partir de la seva signatura i finalitzara el 3
de desembre de 2015, es prorrogara automaticament per anualitats, previ informe favorabl
de la comissié de seguiment que hawra de valorar la correcta gxecucié del conveni ﬁ
comprovar [existéncia de consignacié economica adequada i suficient pel seu comptiment,
llevat que una de les parts el denuncii amb un mes d’antelacio al t/érme inicial de finalitzaci6

del Conveni o qualsevol cls prorrogues. 7.\ L/_\_{
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Per alire banda, I’ Ajuntament de Santa Margalida podra denunciar el conveni dins el mes
seglient a la data de I’aprovacié municipal de la revisio anual del quadre de tarifes.

Desé. Les diferdncies entre la tarifa de perfil No resident (1,15 €) i les tarifes reconegudes i
aplicades als veins del municipi de Santa Margalida es subvencionaran amb carrec a
I’aplicacid pressupostaria 4411.48900 Promocid Transport, del pressupost de [’ Ajuntament
de Santa Margalida per a I'exercici 20135, on figuren 8.000 € destinats a sufragar les despeses
generades en compliment d’aquest conveni.

Onzé. El present conveni té naturalesa administrativa dels contemplats al Reial decret
legislatiu 3/2011 de 14 de novembre, pel qual s’aprova el text refés de l[a llei de confractes
del sector public, quedant exclos del seu ambit d’aplicacid i es regira pels seus propis termes
1 condicions. Les giiestions litigioses que es suscitin en quant a la interpretacié i execucié del
present conveni es sotmetran al coneixement dels jutjats i tribunals de 1’ordre jurisdiccional
contencios administratiu

[, com a prova de conformitat amb tot el que s’hi manifesta 1 convé, signen el present
nveni - mare per triplicat i a un sol efecte, en la data i al lloc de ’encapcalament,

ElJ be){\ El batle de Santa Margalida E

Mateo Isern ]:stela Anfo 1Rcus Darder Gabriel Vallefa Gomila
o ‘.

"EMT-Palma

Conveni a;t)) pzat per
Decret na

1501959, de data 10/02/2015
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CONVENI INTERMUNICIPAL - “TARGETA CIUTADANA”

Ajuntaments de Palma i Santa Margalida
ANNEXT
CIRCUIT DE TRAMITACIO

L. Les sollicituds de Targeta Ciutadana (recollida de dades) es presentaran a I’ Ajuntament
de Santa Margalida, conformement al model adjunt i s’introduiran al producte informatic
que, a I’efecte, subministrara i instal lara I’ Ajuntament de Palma amb caracter gratuit.

El personal funcionari de I’ Ajuntament de Santa Margalida subscriura I’impres de sol-licitud,
per delegacid de firma del de Paima.

2. L’Ajuntament de Santa Margalida trametrd al de Palma, mitjan¢ant el programa
informatic, adaptat al seu municipi, les sol-licituds amb les seves dades i el perfil que
reconeix als interessats.

3. Aixi mateix, es tramitaran davant ’Ajuntament de Santa Margalida la renovacid i
modificacié de perfils amb la posterior activacié del perfil a la targeta, a qualsevol punt de
Targeta Ciutadana de I’ Ajuntament de Palma (Annex II).

4. Les sol licituds de reposicié per deteriorament, pérdua i sosiraccio, es sol-licitaran davant
I’ Ajuntament de Palma.

3. L’Ajuntament de Palma estampara les targetes, sigui quin sigui el tipus de sol licitud i Jes
trametra a I’ Ajuntament de Santa Margalida perqué les enfregui a la persona interessada.

\3_{:1115516 de noves targetes pel Ajuntament de Palma anird acompanyada d’un unic
) docuinent (relacio de targetes). Correspondra al Ajuntament de Santa Margahda I’expedicid,

si escay. i en la forma que estimi oportt, de justificants de recepcié personaliizats del
lliyzafent de cada targeta

6. L’ Ajuntament de Santa Margalida facilitara al de Palma la relacié de perfils i el periode de
validesa per a cadascun. Les altes i les caducitats de perfils s’establiran respecte de Ia data de
sol'licitud i tindran una validegsa igual al perfode indicat per I’esmentat Ajuntament, en

ambdds casos es frametra \Ajuntament de Palma segu/'mt el mateix procediment
gsenyalat a apartat 2.
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L’ Ajuntament de Santa Margalida facilitard Pactualitzaci6é de perfils (caducitat, modificacio
o validaci6) al de Palma pel procediment que s’estableix al punt segon d’aquest annex,
després de la seva infroduccié en el producte informatic a qué es refereix el punt 1.

7. Els residents al terme municipal Sania Margalida que ja fossin titulars de la Targeta
Ciutadana, expedida abans de la data del present Conveni, hauran de presentar la sol-licitud
de reconeixement de perfil davant I’ Ajuntament de Sanfa Margalida, de Ia mateixa manera
que 'establerta al punt 1 del present annex.

8. Els usuaris de la Targeta Ciutadana del municipi Santa Margalida que vulguin donar a
conéixer incidéncies podran dirigir-se indistintament a I’ Ajuntament de Santa Margalida o at
de Palma. Aquest assumird en ambdds casos la informaci¢ sobre les reclamacions, flevat del
supdsit que es refereixin a reconeixements de perfil, que assumird [’Ajuntament de Santa

Margalida.

9. Les presents normes de gestié podran ser modificades a proposta de la Comissid de
Sepuiment Intermunicipal prevista en el Conveni, per tal de millorar i agilitar els circuits de
tramitacid & atencid a Iusuari.

10. En tot el que preveu el present annex, hom s’ajustara al que disposa el Decret de Batlia
nim, 7.031/2011 de 18 d’abril, TARGETA CIUTADANA: Normes sobre sollicitud
d’emissié i 0s (BOIB nim. 67, de 5 de maig), i altra normativa que en el futur es dicti a
I’efecte.

Palma, 10 de febrer de 2015
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ANNEX I
, T : :
Ajuntament ¢ de Palma Ajuntament de
Santa Margalida
TARGETA CIUTADANA
CONVENI INTERMUNICIPAL SOL-LICITUD D' ADHESIO

Nimere Sollicitud:/Nimere solicitud
Data sol-licitud /Fecha solicitud:
Dades del sol-licitant:/Datos del solicitante:
DNI: NIE: Passaport:/Pasaporie:
Data Naixemenl./Fecha Nacimiento:
Nom:/Nombre:
Ir. Llinaige:/ter. Apellido;
2n Llinatge:/2° Apellido:

Adrega de Residéncia:/Domicilio de Residencia:

Dades del Representant legal:/Datos del Representante legal:

DNI: NIE: Passapori./Pasaporic:
Nom:/Nombre:

Ir. Llinatge:/Ter. Apellido:

2n Llinalge:/2° Apellida:

Moneders i serveis que sol-licitaz/Monederos ¥ servicios gue solicita:
Moneder de transports. (exclusivamente de 'EMT Palma)./Monedero de transportes (exclusivamente EMT Palma).

Caraclerisliques assignades al litular de la Targela Ciutadana/caracteristicas asipnadas al Utular de la Tarjela
Ciudadana;

Resident

L's de la Targeta Ciutadana s'ajusta a Ies normes que disposa el Decret de Batlia nidm, 7031 de 18/04/11, {BOIB
ndm, 67 de 05.05.113D"acord amb ¢l que disposa 'art. 5 de la Llei organica 15/199, de 13 de desembre, de Proteccié
de dades de cardcter personal, se us informa que:

1. Les dades [acilitades en aquesla sol-ticilud s'incorporaran a un fitker automatilzat d’exclusiva Litularital pitblica i
destinacid municipal, I"actualitzacid i la revocacit de la Tarpeta Ciutadana,

2. La persona sol licitant dona el seu consentiment perqué foles les dades personals pugnin ser (raclades per
PEmpresa Municipal de Transperls Urbans de Palma de Matlorea, 8. A, {EMT) i I'Inslitul Municipal d°Esports (IME),
amb la finalital per {a que foren facilitades.

3. La persona sel-licilant podra exercir els drets d’accds, rectificacié i cancel-laci6 de les dades que figuren al fitxer
davan! el responsable d’aquest i Secretari de ta Corporacié Municipal, amb dowicili a la Plaga de Cort, 1 07001
Palma.

El wso de la Tarjeta Ciudadana se ajuslard a lo dipuesio en el [Jecrelo de Alealdia n® 7031 de 18/04/11, (BOIB n® 67
de 05,05, 11}, ,f

carhcter personal, se les informa que:
i. Los dalos facnhtados en esla sol]cllud sc1an mcm pm ados a un chcro aulomauiad de exclusiva tituiaridad pblica

2. Ei solicitanle da 3u consenhnnenlo pala que lodos los d'll S pepsohal et lralados por la Empresa
Municipal de Transports Urbans de Pahna de Mallorca, 8. A (E T}, 3K i d'Esports (IME), con ta
finalidad para la que fueron lacilitados. | H

3. El solivilante podré cjercer los derechos de acceso, rectifi cz}clén ¥ cancelacidn de los dalos gue-obren en ¢l fichero

anle €l responsable del fichero y Secretario de fa Cmporau(}n Municipal, con d(ﬂgc;llo 60 Plaza de Cort, 1 07001

Pahna de Mailorca [ Mﬁ

Firma del sol'licitanl/Firma del seticilante e rebul/He recibido
el funcionarifel Tencionario

7 /\
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ANNEX H

OFICINES D’ATENCIO A L'USUARI

OAC - AVINGUDES

Av. de Gabriel Alomar, 18 - 07006. Tel. 971 225 900

Horari: tot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30a 14 h

Horari: ampliat d’octubre a maig, de dilluns a dijous, de 8:30a 17 h

OAC - CORT
Pl. de Santa Eulalia, 9 - 07001 Tel.971 225 971
Horari: tot 'any, de dilluns a divendres, de 8:30 a14 h

QAC - PERE GARAU
C. Pere Llobera, 9, baixas ~ 07007. Tel. 971 225 900
Horari: tot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30a 14 h

OAC - S'ARENAL
Av. América, 11 (Arenal) - 07600. Tel. 971 225 881
Horari: tot 'any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14 h

OAC - S’ESCORXADOR
C. de 'Emperadriu Eugénia, 6 {Escorxador} - 07010. Tel. 971 201 362 - 971 201 150
Horari: fot fany, de dilluns a divendres, de 8:30a14 h

OAC — SANT AGUSTI
C. de Margaluz, 30. Sant Agusti — Cala Major - 07015. Tel. 971 708 733
Horari: tot I'any, de difluns a divendres, de 8:30a 14 h

OAC -~ SANT FERRAN
C. de Son Damet, 1 (edif. de la Policia Local) - 07013. Tel. 971 225 511
Horari; {ot 'any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14 h

OAC — SON FERRIOL
Av. de} Cid, 8 (Son Ferriot}. Tel. 871 426 209
Horari: tot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30a 14 h

EMT - EMFRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTS

Carrer de Josep Anselm Clave, 5

Horari: de 8:30 a 18:00 h, (de dilluns a divendres). Julio! i Agost de 8:30 a 16;00 h. Dies festius
tancat. Horari de caixa: de 8:30 2 14:30 h.

Telef§1 d'atenci¢ al pdblic 971 21 44 44
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ATENCIO A L;}S%ARI DE TARGETA CIUTADANA: 971 2255 90
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