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REUNITS:

D'una banda, el Molt Honorable Sr. Batle ,Mateo Isern Estela, amb el vist i plau de Ila
secretaria general del Ple, la Sra. Nieves Tellez Garcia, en representacié de 'Ajuntament
de Palma segons et que disposa el decret de Batlia nim. 11918, de 13 de juny de 2011.

De l'altra, el Sr. Jaume Lanaspa Gatnau, en nom i representacio de la Fundacié Caixa
d’Estalvis i Pensions de Barcelona (d’ara endavant, Fundacié "la Caixa”), amb domicili a
Barcelona, Av. Diagonal, 621, i amb el NIF nimero G-59200008, en qualitat de director
general d’acord amb les atribucions que li confereix la Escriptura de nomenament de
carrec atorgada davant del Notari de Barcelona, Sr. Tomas Giménez Duart en data 13 de
Marg de 2008 amb el nimerc 896 del seu protecol i el Sr. Joan Ramon Fuertes Blasco,
director executiu territorial Balears de “la Caixa".

Totes dues parts, en la representacié que ostenten, es reconeixen mutuament capacitat
plena per atorgar aguest Protocol, i, a aquest efecte,

EXPOSEN

|.-La Constitucié Espanyola estableix al seu art. 39 gue "els poders plblics asseguren la
proteccié social, econdmica i juridica de ia familia". En consegiiéncia, és deure de
I'Administracié Puoblica dissenyar accions gue donin resposta a les necessitats que es
plantegen en la nostra societat, de manera que es faciliti I'estabilitat, a la qualitat de vida,
a lautonomia i al benestar de les families i s'eliminin al maxim possible els obstacles o
dificultats que directament les afectin.

Il.-La Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio juridica del menor, de modificacio
parcial del Codi Civil | de la Llei d'Enjudiciament Civil, al seu article 17 disposa que "en
situacions de risc de qualsevol indole que perjudiquin el desenvolupament personal o
social del menor, l'actuacié dels peders publics hauran de garantir en tot cas els drets que
It assisteixen i s'orientara a disminuir els factors de risc i dificultat social que incideixin en
la situacio persecnal i social en la qual es troba i a promoure els factors del proteccid de
menor i seu families. ‘
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lll.-La Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma de Mallorca, al seu article
99.1 disposa “L’activitat de prestacié dels serveis socials ha de contribuir a fer real i
efectiva la igualtat, garantint i facilitant a tota la ciutadania I'accés als serveis :
gue tenen tendéncia a afavorir un desenvolupament lliure i ple de la persona i dels
col-lectius dins la societat, especialment en casos de limitacions i mancances .S'han de
prevenir i eliminar les causes gue condueixen a I'exclusid social i aconseguir la integracié
de tota la ciutadania afavorint-ne la solidaritat i la participacid”.

IV.-A la Regidoria de Benestar Social, Immigracié i Participacid Ciutadana de I'Ajuntament
de Palma de Mallorca, Ii correspon gestionar politiques sectorials de suport a la familia,
dissenyar i aplicar politiques de proteccid social especifiques dirigides a la prevencio i
tractament de crisis familiars i prevenir i atendre les situacions de risc social greu que
afecten a un nombre important de menors del nostre municipi, aixi com afavorir la
reintegracid familiar dels quals tenen alguna mesura de proteccié per situacions de
desemparament

V.-Per la seva part, la Fundacié "la Caixa", des de la seva constitucié, i com gestora de
part de I'Obra Social de "la Caixa", ha dedicat nombrosos esforgos econdmics,
estructurals i d'organitzacié humana a millorar les condicions de vida de les persones,
desenvolupant programes, propis ¢ en col-laboracié amb institucions publiques i privades,
dirigits a diversos col-ectius, que inclouen els ambits social, educatiu, cultural, cientific i
mediambiental. Entre aquests programes, destaca el Programa CaixaProinfancia,
impulsat des de la Fundacio "la Caixa", que busca trencar la transmissi6 de la pobresa de
pares a fills, afavorint el desenvolupament d'una infantesa més sana i felig, aixi com un
desenvolupament més ple del seu potencial i les seves capacitats

V1.-El Programa CaixaProinfancia és, per tant, una iniciativa dins del marc del compromis
social amb els drets humans, la pau, la justicia i la dignitat de les persones, dirigida a la
infantesa en situacié de pobresa econdmica i vulnerabilitat social amb la finalitat de
promoure i recolzar el seu desenvolupament de manera integral, afavorint i recolzant les
politiques de millora de I'equitat, cohesié sacial i d'igualtat d'oportunitats per a la infantesa
i les seves families.

Per tot l'exposat, ambdues parts, en la representacid que cada una d'elles ostenta,
acorden subscriure el present Profocol que es regird per les seglents:




CLAUSULES

PRIMERA.-

L'objecte del present Protocol General és regular [a col-laboracié entre I'Ajuntament de
Palma de Mallorca i la Fundacié "la Caixa", a fi de coordinar esforgos dirigits a optimitzar
l'aplicaci¢ del Programa CaixaProinfancia destinat a facilitar tant la millora de la situacio6
dels nens i les nenes i les seves families, com a desenvolupar les competéncies i el
compromis necessari que els permeti assumir amb autonomia I'esmentat procés de
millora.

Els objectius generals que orienten el Programa CaixaProinfancia son els segients:

- Afavorir el desenvolupament de les competéncies del nen, nena i adolescent i la
seva familia que permetin millorar els seus processos d'inclusié social i autonomia.

- Promoure e! desenvolupament social i educatiu dels menors en el seu context
familiar, escolar i social.

- Desenvolupar i implementar un model d'accié social i educativa integral que
contribueixi a millorar les oportunitats de desenvolupament social i educatiu dels
nens i nenes i les seves families.

La realitzacié de tals objectius requereix d'un plantejament global i sistémic que consideri
la multifactorialitat que caracteritza les situacions de pobresa, per al qual resulta essencial
constituir aquesta formula de cooperacié i coordinacié entre 'Ajuntament de Palma de
Mallorca i la Fundacié "la Caixa" a fi de crear un marc comu de treball.

Amb el present Protocol, es pretén, en definitiva, establir un marc de col-laboracio destinat
a potenciar i garantir les iniciatives contingudes en el Programa CaixaProinfancia i a
assegurar la maxima eficacia i eficiéncia dels seus resultats.

Quan aixi es requereixi, la concrecio de les col-laboracions especifiques que resultin de la
creacié del marc comud de treball que suposa la subscripcid del present Protocol, es
realitzarda mitjancant la subscripcié dels corresponents convenis especifics pel
desenvolupament de l'accié concreta del Programa Proinfancia que les parts estimin
protocolaries. '



SEGONA.-

L'Ajuntament de Paima de Mallorca i la Fundacié "la Caixa" es comprometen a:

- Identificar i analitzar conjuntament la distribucid territoriat de les situacions de
vulnerabilitat social i en risc d'exclusié que afecten a molts menors i families del
municipi de Palma de Mallorca, i que requereixen, mes alla de l'atencié a
necessitats puntuals, un plantejament global d'actuacié que incideixi de forma
integral en la transformacié i millora de la realitat de la infantesa i la familia.

- Definir una cartera de serveis conjunta que permeti respondre a les necessitats
dels menors i les seves families | optimitzar els recursos econdmics publics i
privats que es doten per als col-lectius abans esmentat.

- Impulsar el "treball|ffeina en xarxa", com a millor resposta organitzativa per al
desenvolupament de 'accid social, aprofitant els recursos publics i privats existents
i el territori i els projectes d'actuacié de caracter innovador aportats per entitats
col-laboradores especiglitzades en els serveis i recursos contemplats en el
Programa.

- Desenvolupar protocols comuns d'actuacio.

- Impulsar 'establiment, dinamitzacid i manteniment de continus canals de
comunicacio i transmissié d'informacio.

- Establir amb caracter prioritari estratégies i metodologies comunes que assegurin
la implantacid de formuies de prevencié del risc a través d'activitats adaptades a
les diverses realitats dels menors.

TERCERA.-

A fi de donar compliment als continguts del Protocol, a la firma del mateix, es constituira
una Comissié de Seguiment amb representants designats per ambdues parts en régim de
paritat.

L'esmentada Comissié es responsabilitzara de desenvolupar i concretar les accions

especifiques de collaboracié entre la Regidoria de Benestar Social, Immigracié i

Participacié Ciutadana de F'Ajuntament de Palma i el Programa CaixaProinfacia que

formaran part dels convenis d'aguest Protoco! com es detalla en la Clausula Primera

d'aguest document. Sera també objecie d'aquesta Comissid la coordinacio, seguiment i
luacié de les accions realitzades en el marc del present Protocol.

La Comissid de Seguiment quedara integrada pel Director d'Accio social o persona en qui
delggui, el Director de I'Area d'Integracié Social de la Fundacié "la Caixa" o persona en qui



delegui i dos representants més d'ambdues Institucions.

Aguesta Comissié es reunira preferentment amb caracter semestral, a proposta de
qualsevol de les dues Institucions. Qualsevol de les dues institucions podra aixi mateix
convocar una reunié amb caracter extraordinari quan ['estimin convenient.

QUARTA.-

Qualsevol publicitat que es realitzi del contingut del present Protocol aixi com de les
actuacions incloses en el mateix, requerira de ['autoritzacié de les institucions que el
subscriuen, havent de figurar sempre, enmig de difusié que s'utilitzi, 'anagrama de les
mateixes.

CINQUENA.-

El present Protocol estendra la seva vigéncia des de la data de la seva firma fins al 31
desembre de 2012, podent ser prorrogat, previ acord de les parts, fins un méxim de dos
anys.

Transcorreguda la seva vigencia, es procedira per I'Ajuntament de Palma de Maliorca i per
part de la Fundaci6 "la Caixa" a l'avaluacié de la col'laboracié establerta emparada al
present Protocol, i dels resultats aconseguits, valorant la procedéncia de continuar amb la
col-laboracié.

SISENA. -

El personal, en el seu cas, dedicat per la Fundacié "la Caixa" a l'execucié del present
Protocol, en cap cas, no tindra vinculacié juridica -laboral amb I'Ajuntament de Palma de
Maliorca.

SETENA.-

Aguest Protocol, de caracter administratiu, queda subjecte a la Llei 28/1998, de 13 de
juiiol, Reguiadora de la Jurisdiccié Contenciosa -Administrativa i es regira pel disposat en
la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Administracions Publiques i
del Procediment Administratiu Comu, aixi com per la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora
de les Bases de Régim lLocal, modificada per la Llei 11/1999, de 21 d'abril, i per la Llei
57/2003, de 16 de desembre i el Decret 2568/1986, de 28 novembre, pel qual s'aprova el
Reglament d'Crganitzacio, Funcionament i Regim Juridic de les Entitats Locals.




VUITENA.-

L'incompliment de les clausules del present Protocol per qualsevol de les parts sera causa
de la seva resolucié, sense perjudici del sosteniment a l'ordre jurisdiccional Contencios-
Administratiu de quantes qiestions litigioses poguessin suscitar-se entre ambdues parts,
donada la naturalesa administrativa del mateix.

NOVENA. -

Les institucions signants d'aquest Protocol hauran de respectar les prescripcions de |a Llei
Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal, i del
Reglament de Desenvolupament de la LOPD, aprovat per Reial Decret 1720/2007, en
relacié amb les dades que obtinguin amb motiu de I'execucié del present Protocol.

| perqué consti i en prova de conformitat, se subscriu el present Protocol per duplicat i a
un sol efecte, en el lloc i data al principi indicats.

Mateo Isern Estela

Vist i plau,
La secretaria General del Ple
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