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_ CONVENIO DE COLABORACION
PARA EL $ERVICIO DE COBROS A TRAVES DE INTERNET, LA
PASARELA DE PAGOS TELEMATICOS Y EL COBRO DE
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CONVENID' DE PRESTACION DE SERVICIQ: DE CGBRO. A TRAVES DE INTERNET LA

' PASARELA DE PAGGS TELEMATIGOS ¥ EL COBRU.DE-AUTOLIQUIDAC ¥ TF
MEBIANTE EL USQ DE TARJETAS DE' CREDITO/DEBITO ENTRE EL A TAMIENTO DE
PALMA Y LA CAJA DE AHORROS Y PENSIONES:- DE BARCELONA., "Ia Calxa™

REUNIDOS: -

" En'Palma &) 2 de noviembra 4e°2010

De une.parte 6t Sr. Andreu. Alecver Didinas, reptésertants del AYUNTAMIEI\}TO ‘DE-PALMA, ton
domieallio:en PlagasdeCort, 4 _ ]

¥ por ta-otra, | Sr. Juah/Rainén: Fuertes Blasgo, fepresentants de ja Cja-de Aharros y Pansiones
-ge Barcelona, con domm}hc én‘Bafcelona, Av. Diggonal 624-628,

"Ambas partes s6 reccmacan }a chpatidad iegal paca . olorgar asta :acle. gor sy lbre.y. asponlénea-
wyluntag, . .

MANIFIESTAN:

b= Quo aF AYUNTAMIENTO DE PALMA ¥ 'la: Calxa dgintre del merco de |a Colaboractén en ia
Racaudamén da. Tributos. g Antoliguldaciones, estén lntereﬁaciOS an.ampllar a.oferia de! sarvicio de
neia @ |05 diudadanos, a través.dél serviclednleniel u;ofros gue si pusdan desarroliar,

bienar una: ampha :coberiura y-al mlsmo tlempe offeterun sanvicio de optima caligad,

AL - glue™a Galxa" "B3fh ‘interesada en: Incorporar An o) serviclo. nteinst, I Pasarela de’ Pagos

Talamafices y-aleohts mediante el uso dearietas de-créd(tsidébilo el pagods. Al.];ollquldacionas y
Tributng i _?‘(fUNTAMIENTO DB PALMA: v, por-tante; Solahorar con esta Corporacaén én chc:ha
#dtvidad.

¥ habiends llpgado [as:partes a un aguerdo snbra 1as cﬂndmlonﬂs de-este Convaplo, [0 formﬂllzan
con auJecJtﬁn '# Jus sigilpTiee; . .
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F’AGT.G.S‘

G anllaré @ wigor an: g facha ‘de-gy firma bor: ambas Partes y
igents liaate o 31 de’ dislaimere de 2010, pudiendp ser promogado (Hoita: e
or pefiodos anuales BUcakivos, slsmpre gus: rilnguha de'las Partas manifissia’
salvarlo mediante comunleacion nolificada:é e ptra al'menos § meses: antes de Ta

fecha en qua dlcha resolucion heye de ¢ vadsar afetio.

PRIMERO. ) prasente Go

SEGUNDS; - %a Talxa" flere unas péginaa de tStnEL: dedlcadas expresafnenta 1l sevigio: Por
medlo de eslas paginas se slendardn Tas operacioisd.d8. 168 coninblyentes de| AYUN]‘AM[ENTG

CDE F’ALMA qua desgen reglizar ol pago dbias Aulollquidaclones ¥ 'I ributis,

TEROERO &l 4aryicle es{ara d!spcmbre las 24 horas del dia, [65:385 dlag déliado, '{exqeplo &N
log perlodes de mantsnimiente. thgnico de los: aqulpca Iriformétioos), Este horarla sb: pndré revisar
de com{in acuerdo: Bntra Izg piites y adaplario a la-demande-existents,

CUARTG. - B} AYUNTAMIENTO-DE PALMA incorporard, on la:madlda due g6 factible, o) servicle
previsio &n este Converilo en fedos los medios que . ullice regulerments para coriuricar &: 108
contribuyaniaa las atarnativas dg-qua dlspenen pare tumplimernitar sus obligationes flacalss. .

QUINTO. - "a: Cadxe" apoiteid todo 6l soltware yhardware; para podar atender Jas-operacions b do
una meneré eficients.

SEXT(. - Pata &l pago -dé tdgAulo Iqu!daclones yTrfbutﬂs objgle di etlo: ccmvenlo s admltfrén lag -

tarjetan elgijentes: VIsa-Clagsic, Visa-Org, Visa-Elagtron; Mastercard y Eurocard. Tambidn. se
_-.aceptarian |23 tarjetas affirllss. En esla serdido, *la Calxa® se regarva:el dersgho-de suspander la

.aceplaalidn de taretds. ajenas {las-emitides por olras, entidadas} si asl do #consejan razones de
segundad W da rediicoitn dal fraude, pravie acuerdo conel. A’YUNTAMIENTD PALMA

SEPTrMD‘. -El procedfm_iéhm' sitablocigo para.el pago: sord el sigulants:

El sistama de Interast v e Ja Pasarela ge Pagos Telemélicas pedirs al ysuera. los datos
identificelivos. de la notificacion, necesarias para sl pagd de'la Auldliquidaelar o dei Tributo,

" E! slstema. mforrnﬂuco vorificarad la wgenc1a del cbro y -solichard aulonzamén para el page,
mediante fa tarjeta. .

Los :lribulas:ratfsudada‘s.ise liquidaran: segtin sl-slslema éstablécldo en of ackierdo da qualb_cjracl'éﬁ

_y junto al resto-de’lmpuastos-del AYUNTAMIENTD DE PALMA,. de -acuerdo-ah Gladorno 80, En el
aoporta ullizado s& especliicardn.do manera untvaca les Impiestos recaldhdes) por cedd. servico:

EL. AYUNTAMIENTO BE PALMArsmilira-al conir}buyenha un certfiosdo justifiéalvia.c8) pago dela
Autnﬂquldac itn.¢ Trlbulo. esp ullfcando 6l glslema de pagn utl¥zade, :
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OETAVO,- Eniceaso doproducirea alguna incidencie-quesrequiera sudevoluclan, sa.dispone derun . -
- plezo téximo de dlnte valnta (120) cias pats solicitar' la davolugin fela-Autollquldacidn a tribute

recaudado, y Ja misia se.efactusra pof “la Gaika™ previa comunisacion al AYU NYAMIENTO DE

PALMA de Ja mancichada incldencla, pracedionde “la Calxa” a efectusr el carge dé.Ja. cantidad

rapuctiada an [a'cuonta; 2900 8011 &5 0261550593 .

NOVENQ.- “la. Calxa" aplicard: al AYUNTAMIENTO: DE FALMA fa cgmisian peclada sobre: las

 Autollguidacionss y Tributos . recaudades, . ka Tasa de- Intercamblo que se .apilcard ‘ol
AYUNTAMIENTD DE PALMA e ‘ o

La llquidacioh dbrcorhlsiories se astablece.ds le siguiante forma;

& Se:establece un, Jimite: anial, ‘que-s¢ fliz ‘para. el presbite afio, 2010 on 3,000,008, VAL
Inolisida. ‘Bl mentisnads lifite 'sé 4daptard enuaimente gn funcitn de fd previsian del
wvolimen a recaufrd travss gq los diferenlos sislemas. o _

«" a Galxa® presentard, de {orma TRIMESTRAL, una faclura por el importe recaudaco a.

: ravés :de: o -pasarefa en ol trimasire antstior, Muttiplicado por (3 tasa de- inferzampio
reflajada-an al-pacto HOVENG. SR :

DECIMO. - Se-crea una.."(’)om_iigi&ne de Segulifianto-4nisarada por dos représsntaniss’de e Cabd® y
dos del. Ayuntamianic de PALMA, & log:efettos da chneiinacltn yrésolusion de las ingidencias que
“puedan suiglr durante:ia vigencia de este contrato, - o '

: UNDEGIMG - " Galxal se ebliga y-comprometa. & uillizar foda la informetian. gue. raciba en' ja
ufilizactén de aste sgvivlo exclusivemente para llever e husn #in los. térniinos abfeta del fresante

L. nohvenic,

¥ ‘an prugbe e conformidad v ageptacion, ambas: partes suscriben &sta deicumiento &n dable
gjarplar y 2 oy soloéfacto, amel lugar-y facha indicados.en la.cabecsr ’N‘ Co oo

P

onbede

Hivilante de:PALMA, Porla Caje de Aho
- ) - ‘Barcelons o

Aeover Ordires : &r. Juap Rémén.’_'ue?ﬁ
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:ﬁ "laCaixa’ Ajuntamsni gaf de Pabimg

ADENDA Al CONVENIO DE COLABORACION
PARA EL SERVIGIO DE COBROS A TRAVES DE INTERNET, LA PASARELA DE
PAGOS TELEMATICOS Y EL COBRO DE AUTOLIQUIDACICNES Y TRIBUTOS
MEDIANTE EL USO DE TARJETAS DE CREDITO/DERITO
ENTRE
EL AYUNTAMIENTC DE PALMA
Y

GAIXABANK, S.A., “la Caixa”

Palma, a 26 de mayo de 2014



En Palma do Mallorca el 26 de mayo de 2014

INTERVIENEN

De ung parle e St Julio Marlinez Gefiano, rapresenianie def AYUNTAMIENTO DE PALMA, cont
domtcllle en Plaga de Corl, 1,

Y or la elra, @l S, Silvia P, Sarcalde Fleixas, represonianie de CAKABAMK, 5. A., con domisilio on
Rarcalona, Ay, Diagonal 821,

Ambas parles se roconccen la capacldad legal para olorgar este aclo por su lbre vy esponlinea
voaliniad.

ANTECEDENTES
Qua 2l AYUNTAMIENTC DE PALMA y CAIXABANK, S.A. fen aqué!l momenln Coixa d'Eslalviz i
Pensions da Barcalona, 'la Caixa™), tfenen suscrito un Convenio de Colaboracidn para f sewvicla
o cobros a través do intornot, fa pasarela de pagos fefematicos ¥ of cobra de autofiquidacionss y
tributos modianfe el uso de tarfelas de crédifo/debilo con locha de 2 de noviembre do 2090,

las parles acuerdan medificar el Gonvenic menctonado mediénle la presenle ADENDA, de
acuerde con los siguienles
PACTOS

PRIMERD. - Las pares compareciontes acoptan, de comin acuardo, modificar 18 redaccion del
pacto NOVENC dal Convenio da Colaboractdn que lendra la siguionts redacolsn:

"a Caixa" aplicarda al AYUNTAMIENTO DE PALMA la comision paclada sobre los
Auloliguidaciones  y  Tibulos recaudados. lLa Tasa de Intercambio que se aplicara al
AYUNTAMIENTO DE PALMA sard dal 0,64%.

La liquidacion de comisiones se eslablecs de a lerma siguiente:

- Se eslablece un limile anuat que selija en 18.000,00 €, IVA incluida.

- la Gaixa" prosentard, de forma TRIMESTRAL, una laclura por el imporle recaudade &
fravis de los diferentes sislemas en el (imeska anlefior, mulipficads por (2 laga de
intercambla reflejada eh ¢l pacto NOVEND, *

SEGUNDO. — Las eleclos de csta ABENDA comenzaran a regir a parlir ded dla 01/07/2013.

¥ on prucba de conlormidad y aceptacion, embas partes suscriben este dogumento en doble
efemplar y a un solo efecto, on ol lugar ¥ fecha Indicades en la cabecara,

Por CAIXABANI, 8.A.
8r. Silvio P, Sarraldp_ _f{gj);ps
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