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Ordre del dia amb les alteracions de I'ordre en el debat i votacio:

01. Esborrany actes sessio ordinaria 22 desembre i extraordinaria 30 desembre 2016

02. Donar compte seguiment execucio acords Plens 22 i 30 de desembre 2016

03. Donar compte inscripcio al Registre de Convenis desembre 2016

04. Donar compte de la relacié de decrets des del 17 de desembre de 2016 al 18 de gener de 2017
05. Donar compte de les condolences de varis ajuntaments per la mort de la Sra. Celia Navarro Miguel

06. Assabentar-se del veredicte senténcia 1984/2016 Sala contenciosa admtva del TSJIB procediment
616/06

07. Reconeixement de deute a I'empresa EDEN SPRINGS ESPANA S.A.U.
08. Aprovacio del Compte General 2015

09. Autoritzar a I'Empresa Municipal d'Aiglies i Clavegueram SA la subscripcid de diverses operacions
d'endeutament a llarg termini

10. Aprovar inicialment la Modificacié del PGOU a I’ambit del turé de Can Tapera. PA08/0012. 01PRAI244.
11. Aprovar inicialment la Modificacié del PERI de El Terreno, a I’ ambit de Natzaret. PB16/0001. 01PRAI243
12. Aprovar definitivament Estudi detall C/ Viceng Joan Rosselld, 2-10

13. Denegaciod aprovacio inicial del projecte Estudi detall Cami de Son Rapinya, 8

14. Modificacio acord composicié Comissié Centre Historic

15. Aprovacié definitiva de I'Ordenanga municipal de neteja, rebuigs i residus solids urbans.

16. Acord de compromis per a la gestié FEDER d'Entitat Local DUSI

22. Grup PP derogacidé Ordenanca Reguladora Preu Public

FOD 1. Aprovacié moratoria aplicacié art. 20.6 capital VI Ordenanga Reguladora Preu Public

21. Grup PP regulaci6 lloguer vacacional

17. SOBRE LA TAULA. Grup C's inclusié de la Federacié de Veins de Palma en els organs d’administracié de
les empreses publiques i organismes municipals

18. Grup PP reglamentacié Consulta popular
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20. Grup C's dotaciod urgent personal oficina Defensora de la Ciutadania

27. Grup PP vandalisme i bruticia al Camp Redd

32. Grup C's instal-lacié de banys publics

24. Grup PP millora aturades autobus Secar de la Real i Establiments

26. Grup PP cami per als vianants Secar de la Real

19. Grup C's Festa de |'Estendard

28. Grup PP actuacions a Sant Jordi

30. Grup C's formacio funcionaris control renous, inspeccions y projecte Smart City
23. Grup C's compliment interlocutoria judicial estacionament taxis Mirador de la Seu
25. Grup PP compliment interlocutoria judicial 299 2016

29. Grup PP proteccio de la murada de Palma

31. Grup C's parades adaptades per les galeres

33. Donar compte de l'informe d'objeccié 128P 2016, prorroga extraordinaria

34. Donar compte informe reparo 209/2016, prorroga extraordinaria PRISE

35. Donar compte informe reparo 214/2016, prorroga extraordinaria contracte servei municipal mejar a
domicili

36. Grup PP relativa a apertura de Bellver

FOD 2. Grup C’s, seguiment de les proposicions aprovades al Ple
FOD 3. Mocié C’s millora del sistema de gesti6 a I’Area d’Urbanisme
FOD 4. Acord de fiscalitzacié previa limitada

FOD 5. Mocié C's relativa a impost de turisme sostenible

PRECS | PREGUNTES

1. SECRETARIA

01. Esborrany actes sessio ordinaria 22 desembre i extraordinaria 30 desembre 2016
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Es proposa:

"Unic.- Es presenta al Ple de I’Ajuntament de dia 26 de gener de 2017, per si escau, I"aprovacié de
I’esborrany de les actes de la sessié ordinaria de dia 22 de desembre i de la sessid extraordinaria de dia 30
de desembre de 2016."

S’aprovat per unanimitat

02. Donar compte seguiment execucié acords Plens 22 i 30 de desembre 2016

El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"Unic.- Donar compte del resultat del seguiment a I'execucié dels acords complimentats corresponents al
Ple ordinari de 22 de desembre de 2016 i del Ple extraordinari de 30 de desembre de 2016 de I’Ajuntament”.

03. Donar compte inscripcio al Registre de Convenis desembre 2016

El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"Donar compte al Ple de I’Ajuntament de dia 26 de gener de 2017, el conveni rebut per a la seva inscripcié al
Registre de Convenis de la Secretaria General del Ple durant el mes de desembre de 2016, amb el

corresponent nimero de registre:

1541 Conveni entre I’Ajuntament de Palma i EMAYA per col-laborar en la declaracié d’incobrables dels
serveis d’EMAYA i persones usuaries dels serveis de Benestar Social. (24.11.2016)".

3. PART RESOLUTIVA
3.1. PROPOSTES DE BATLIA

04. Donar compte de la relacié de decrets des del 17 de desembre de 2016 al 18 de gener de 2017

El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"Es déna compte al Ple de la Corporacié dels decrets de Batlia i de les resolucions de presidents i gerents
dels organismes autonoms municipals publicats en el Portal LLibre de Decrets, a
http:/empleats.cortl.pm/empleats/PortalLoginServlet#, des del dia 17 de desembre al 18 de gener de 2017"
05. Donar compte de les condolences de varis ajuntaments per la mort de la Sra. Celia Navarro Miguel

El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"Unic.- Donar compte al Ple de ’Ajuntament de les condolences expressadespels ajuntaments de Malaga,
Villena, Alcarras, Valladolid, Sevilla i Concello de Becerrea, per la mort de la Sra. Celia Navarro Miguel a mans

del seu marit el passat 16 de novembre de 2016"

3.2. PROPOSTES DE LA JUNTA DE GOVERN, DELS SEUS MEMBRES | DELS/DE ALTRES REGIDORS/RES AMB
RESPONSABILITAT DE GOVERN
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SOL-LICITUDS D’INTERVENCIONS A PROPOSTES (No altera I'ordre del dia)

- ASSOCIACIO COMERC DE LA PIMEM (G-07060395)
Punt 15 (Antoni Sampol)

Sr. Sampol, representant de I’Associacié de Comerg de la PIMEM:

“Excel-lentissim senyor, senyores i senyors regidors. Des de la Patronal PIMEM agraim a l'ajuntament de Palma,
aquesta oportunitat de manifestar-nos en respecte al punt 15 que fa referéncia a I’'aprovacié de I'ordenanca per I'Us de
borses al comerg local que siguin no contaminants. Es aquesta una mesura per optimitzar els recursos de tractament
de residus, per protegir i cuidar el nostre ecosistema, per conscienciar als ciutadans de la necessitat de cuidar del
nostre entorn, si més hem dit mediambiental, també el nostre entorn urba, les nostres platges, els nostres jardins, i de
tot PIMEM vol participar. Ens sentim en part responsables de I’éxit d’aquest projecte tant ambicids i tan en sintonia
amb la consciéncia de tot el Parlament Europeu. Perd ha estat precisament que hem recaptat en la directiva 94/62 de
la Comunitat Europea, per fer un seguiment de les mesures que inclouen I'aplicacié d’aquesta Ordenanca i de les quals
algunes ens preocupen per les accions que se dirimeixen tan contundents contra el petit comerg, entorn de terminis,
multes i sancions; que ens hem adonat que aquesta normativa ordena als Estats Membres, a 'article 11, a fer un us
d’instruments economics en qualsevol cas proporcionats i no discriminatoris. En aquest cas ens sentim discriminats per
qué no s’han mesurat els nostres recursos economics per fer front a I'adaptacié d’aquesta Ordenanga com petits
comergos que som, tant en temps com en sancions economiques. L'article 19 de la normativa parla d’una reduccié
sostenible i en progressio fins el 31 de desembre de I’'any 2025. | vostes ja ens volen clavar la primera multa per la
primera borsa de plastic que s’entregui a partir de dia 1 de gener de 2018. Aix0 no és proporcionat. L’esperit de la
normativa europea transmet en tot moment el consens entre I'administracié publica i tots els sectors afectats. Aixi
doncs anem a fer feina i des de PIMEM, us portem propostes: 1. Incentivar al canvi dels estocs de borses al més breu
termini de temps i dins aquest any 2017 amb subvencions contundents i accessibles, diguem-li un Pla renove. 2. Iniciar
la investigacié de I'Gs de plastics oxodegradables, i ho dic amb la consciéncia del risc que pot ocasionar pel medi
ambient aquesta mesura. Pero podria ser que aquests additius restessin dificultats tant practiques com economiques
al reciclat d’aquestes bosses, en comptes de les baixes taxes de reciclat actual, i aix0 és invertir en investigacio,
innovacié i desenvolupament i que se podria exportar a altres comunitats. Per qué la Comunitat Europea especifica
que el plastic no es retirara del mercat i I'Us d’aquest plastic, tot assegurant I’éxit d’aquesta investigaciod, rebaixaria els
esforgcos economics dels comergos a un increment del 5%, molt allunyat del increment del 400%, que suposara al
comerg el canvi a bosses de paper o teixit. 3. D’acord amb I’activacié de I'Ordenanca dia 1 de gener de 2018, abans de
sancions, que sigui amb una adopcié de mesures progressives, suggerides per la Directiva europea i que comenci amb
la prohibicid de I'entrega gratuita d’aquestes borses pel comerg. La bossa té un preu i el mitja i les mitjanes empreses i
grans superficies, ja estan emprant aquest metode. 4. Dedicar una partida pressupostaria a pagar a la industria de
fabricants i distribuidors els costos de la produccié d’'una primera partida de la nova demanda. En definitiva, ens
il-lusiona ser al cap davant d’'una mesura tan dirigida a la conservacié del medi ambient i a la proteccié dels nostres
recursos naturals que sén fonamentals amb la nostra condicid d’insularitat. Convertir-nos en exemple d’altres
comunitats. Perd demanem que no sigui a costa del nostre teixit empresarial que afecta els nostres petits comergos.
Moltes gracies”.

SERVEIS JURIDICS

06. Assabentar-se del veredicte senténcia 1984/2016 Sala contenciosa admtva del TSJIB procediment
616/06

El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"L’Ajuntament de Palma s’assabenta de la senténcia nim. 1984/16 de data 26 de juliol de 2016 dictada per
la Sala contencioso-administrativa del Tribunal Superior de Justicia de les llles Balears en el procediment
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ndm. 616/06, interposat per LA SIRENITA 10 SL:, contra Acord del Consell de Mallorca de data 05-06-06,
d’aprovacié de la modificacié puntual del PGOU, relativa a la implantacidé d’un sistema general
d’equipament sanitari supramunicipal denominat Son Dureta Il, a la finca de Son Espases, pel qual es declara
que no escau al recurs.

Contra I'esmentada senténcia va ser interposat recurs de cassacid, davant el Tribunal Suprem, on
mitjangant acte de data 24 d’octubre de 2016, es declara que no escau a l'incident de nulelitat.

Aquesta Junta de Govern com a responsable de la seva execucid, acusa rebut de la senténcia i disposa que el
departament municipal adient prengui les mesures pertinents per a I'efectivitat d’allo que ha resolt el poder
judicial"

COMISSIO DE COMPTES ECONOMIA | RECURSOS HUMANS
07. Reconeixement de deute a I'empresa EDEN SPRINGS ESPANA S.A.U.
Es proposa:

"Es proposa al Ple reconeixer el deute existent amb les empreses que més avall s"anomenen i pels imports
que es detallaran a continuacié a les partides que es relacionen per poder cobrir el total de la despesa.
L’esmentat deute correspon factura pel consum d’aigua mitjancant fonts refredadores a dependéncies
municipals corresponent al mes de novembre. Vist que, en aquests moments, la nova licitacié esta en fase
d’adjudicacié i que el contracte antic ha finalitzat es fa necessari tramitar-la com un reconeixement de
deute. L'import a reconeixer és el segiient:

PARTIDA 06.92000.22199

PROVEIDOR: EDEN SPRINGS ESPANA S.A.U. CIF A-62247879. C/Motores, 344. 08908 L’Hospitalet de
Llobregat (BARCELONA). Arx. 31.

CONCEPTE: Suministrament aigua mitjancant fonts refredadores a dependéncies municipals. Factura
75/03358572 de 30 de novembre de 2016.

TOTAL IMPORT, IVA INCLOS: 2.830,08'-euros"

Dictaminat favorablement per la Comissié de Comptes, Economia i Recursos Humans per 5 vots a favor
(PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) i 4 abstencions (PP i C's)

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)

08. Aprovacié del Compte General 2015

Es proposa:

"PRIMER | UNIC. — Aprovar el COMPTE GENERAL del 2015, integrat, tal com preveu |art. 209.1 de la Llei
39/1988 Reguladora de les Hisendes Locals, segons la redaccié donada en el Text Refés aprovat per Reial
Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, per:

a) El de la propia Entitat Local.

b) El dels Organismes Autonoms:
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- Patronat Municipal de I'Habitatge

- Institut Municipal d’Esports

- Patronat Municipal d’Escoles d’Infants

- Institut Municipal d’Innovacio

- Institut Municipal d’Obres Viaries

- Patronat Municipal de Reallotjament i Reinsericé Social.
- PalmaActiva (Agéncia de desenvolupament local)

c) El de les empreses de capital integrament municipal i d’acord amb el vigent Pla de
Comptabilitat.

- Empresa Municipal de Transport public (EMT)

- Empresa Funeraria Municipal (EFMSA)

- Empresa Municipal d’Aiglies i Clavegueram (EMAYA)

- Societat Municipal d’Aparcaments de Palma S.A. (SMAP)

Els comptes i estats a que es refereixen les lletres a) i b) anteriorment assenyalades reflecteixen la situacio
econdmico-financera i patrimonial, els resultats econdmico-patrimonials i I'execucié i liquidacié dels
pressuposts (art. 209.2 de la Llei 39/1988, segons la redaccié donada en el Text Refds aprovat per Reial
Decret Legislatiu 2/2004, de 5de marg), i consten de les segilients parts presentades d’acord amb la
Instruccioé del Model Normal de Comptabilitat Local aprovada per O.M. de 23 de novembre de 2004:

- Balancg de situacio.

- Compte de resultats economico-patrimonials.
- Estat de Liquidacié del Pressupost.

- Memoria.

També s’adjunten com a annex (documentacid6 complementaria) del Compte General 2015, els
Comptesanuals dels segiients Consorcis i Fundacions participats per I’Ajuntament de Palma, aixi com de les
empreses participades per I’Ajuntament:

- Fundacio Pilar i Joan Miré a Mallorca

- Consorci Museu d’Art Modern i Contemporani de Palma

- Consorci RIBA

- Fundacio Casals d’Art i Espais Expositius de Palma

- Fundacié Turisme Palma de Mallorca 365

- Palau de Congressos dePalma S.A.

- Mercados Centrales de Abastecimiento de Palma de Mallorca S.A. (Mercapalma)".

Dictaminat favorablement per la Comissié de Comptes, Economia i Recursos Humans per 5 vots a favor
(PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) i 4 abstencions (PP i C's)

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)

09. Autoritzar a I'Empresa Municipal d'Aigiies i Clavegueram SA la subscripcié de diverses operacions
d'endeutament a llarg termini

Es proposa:
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"PRIMER.- Autoritzar, en compliment de I'article 54 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual
s'aprova el text refés de la llei reguladora de les hisendes locals, I'Empresa Municipal d’Aigles i
Clavegueram, S.A. (EMAYA), perqué subscrigui diverses operacié d’endeutament a llarg termini per import
de 18.000.000 € (devuit milions d’euros) amb diverses entitats financeres, amb les segiients condicions:
1.Tipus d’interes:

a) Fix: maxim 1,55 % anual

b) Variable: Euribor + maxim de I'1,13 %

2. Termini: entre 8i 10 anys

3. Sense comissions d’obertura ni de cancel-lacié anticipada

SEGON.- Facultar la Sra. Imma Mayol Beltran, gerent d’'EMAYA perque pugui subscriure la documentacio
publica o privada necessaria per dur a termeles operacions en tots els seus tramits".

Dictaminat favorablement per la Comissié de Comptes, Economia i Recursos Humans per 5 vots a favor
(PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) i 4 abstencions (PP i C's)

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)
COMISSIO D’URBANISME | MEDI AMBIENT

10. Aprovar inicialment la Modificacié del PGOU a I’ambit del turé de Can Tapera. PA08/0012. 01PRAI244,
Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Bé, moltissimes gracies. Bé jo crec que estam parlant d’una gran noticia per la ciutat, que és la proteccié del bosc i del
turd de Can Tapera. Crec que era en el 2007, quan va haver-hi una mocié d’aquest Plenari, que se va aprovar, i que
instava a I'Equip de Govern, a protegir aquest bosc i aquest turé de Can Tapera. Llavors nosaltres, una vegada va entrar
aquest Equip de Govern, varem suspendre un any les llicéncies, per estudiar en profunditat aquest ambit. Finalment i
després d’un any i veient que les empreses promotores, no havien promogut la urbanitzacié, tenim el dret legal a
poder fer lo que hem fet, que ha estat una requalificacié. En el final, aquest Ajuntament protegeix 34.000 m? de bosc.
Ho protegeix legalment i a més no haurem de pagar cap tipus d’indemnitzacié. Crec que estam davant d’una gran
noticia, crec que hem preservat un dels pulmons verds de la ciutat, i d’aqui 15, 20, 30, 40 anys, el bosc de Can Tapera
seguira essent el bosc de Can Tapera, i no una urbanitzacié de 300 pisos. Moltes gracies.”

Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si, nosaltres en aquest sentit volem, ens agradaria donar I’enhorabona per aquest motiu. Nosaltres estem totalment
d’acord en que el bosc de Can Tapera s’ha de protegir. Que la proteccié d’aquest bosc, i que no se facin alla les 300
vivendes que estaien programades, és una gran noticia. Amb aix0 estam d’acord. | lo Unic, lo Unic que ens preocupa, és
la darrera part de la seva intervencid, el tema de la indemnitzacid. Tots sabem que bé, la legislacié diu unes coses, i
després els Tribunals decideixen unes altres. | a nosaltres el tema que ens preocupa, és, son unes declaracions que
vosté va fer quan va anunciar aquesta mesura. | aquestes declaracions deia, bé, aix0 no generara cap tipus
d’indemnitzacio, perqué el promotor era el Grup Drac. Clar, el Grup Drac eren moltes empreses, n’hi ha que s’han
dissoltes i n’hi ha que no s’han dissoltes. Jo no sé si vosté sap en concret quina és la societat propietaria d’aquests
terrenys, no sé si sap voste quina és la situacio juridica d’aquesta societat, si és una societat dissolta o si és una societat
que esta en actiu. | no sé si sap si té intencio el promotor, d’exercitar els seus drets, a intentar al menys reclamar una
indemnitzacio, per lo que és una modificacié d’un sol en el qual ell confiava poder construir, i pel qual va fer un
projecte. Clar, nosaltres volem evidentment que aix0 sigui un bosc, pero ens preocupen les indemnitzacions que es
puguin reclamar, perquée aquest Ajuntament, ja esta suficientment endeutat en pago d’indemnitzacions per
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expropiacions i altres gliestions, i ens preocupa que aquest endeutament sigui creixent, i ens preocupa que per culpa
d’aquest endeutament, després no es puguin fer altres inversions, no es puguin dur a terme politiques socials, i no es
puguin fer moltes coses que la ciutadania de Palma realment ha de menester. No ens podem, no ens podem embarcar
més, des del nostre punt de vista, I’Ajuntament ja esta suficientment embarcar, i creiem que politiques que s’han dut a
terme anteriorment també, han contribuit de forma notable, a que hi hagi aquest deute, i per tant, en fi, en poques
paraules, estam d’acord amb el tema de la requalificacio, sempre i quant no suposi cap risc, pero cap risc vol dir, risc
zero. | volem sabre, ens agradaria sabre si vosteé té coneixement i sap si efectivament si aquest risc el correm o no, en
el sentit de sabre si sap vosté quins son els propietaris, i lo que volen fer. Gracies.”

Sra. Bosch Acarreta (PP):

“Gracies Sr. Batle. Hoy se esta llevando adelante un acuerdo por unanimidad de este Pleno, de todo el Consistorio del
2009. Y el aparcamiento que se va a realizar es una peticion que podriamos llamar histérica, por parte de todos los
vecinos de la zona. Nosotros nos abstendremos, pero creemos que esto efectivamente responde a las necesidades de
la zona. Posiblemente nosotros lo hubiéramos hecho distinto, pero si creemos que ahi se tenia que intervenir para
proteger, y que se tenia que intervenir para dotar un aparcamiento.”

Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Si. El bosc de Can Tapera té dos propietaris, un Drac, la familia Grande, i I'altre BMN Sa Nostra. Concretament a Drac
se li lleva me sembla que sén 14.000 m? d’edificabilitat, i a BMN se li lleva un total de 18.000 m” d’edificabilitat. Com
vosteé sap, jo no som el jurista d’aquest Ajuntament, som el regidor d’Urbanisme d’un Equip de Govern que mira el
interés general. El interés general diu que és clau poder preservar aquest bosc. Després nosaltres lo que demanem sén
informes juridics que ens donin cobertura en aixo. Llavors, tenim els informes del tecnics d’Urbanisme, que ens diuen
que si en un termini legal les empreses promotores, no donen o no tenen la iniciativa de tramitar aquesta urbanitzacio,
llavors I’Ajuntament té la potestat de poder fer aquesta operacid urbanistica. | a més li he de dir que aquesta proposta,
casi, casi ni va esser nostra, va esser una proposta de la Comissié Balear de Medi Ambient, que també ens va comentar
aquesta questid. Els informes juridics hi son, i com Ajuntament nosaltres no som submisos a empreses que ens puguin
demandar, per defensar els seus interessos, som submisos a la legalitat, i som submisos al interés general, i som
submisos sobretot a que la ciutat tingui un bosc i no tingui una urbanitzacié d’aquestes caracteristiques. Hi ha els
informes juridics, hi ha tota la documentacio corresponent, i hem pres aquesta decisio, acord a la Llei. Moltes gracies.”

Es proposa:

"1. Aprovar inicialment la Modificacié del PGOU a I'ambit del turé de Can Tapera redactada pels serveis
tecnics de Planejament, amb data d’entrada al servei juridic de Planejament el 2-12-16, i niUmero 614, signat
electronicament en data 2-12-16 per l'arquitecte de Planejament; i la documentacid economica amb
entrada el 7-12-16 i amb numero 615, signat electronicament en data 15-12-16 per I'arquitecte del Servei de
Valoracions. Aprovacié que procedeix vista la tramitacié que s’ha dut a terme i els informes que obren a
I’expedient, ja esmentats a la part expositiva del present acord.

Consta al projecte que sén objectius d’aquesta modificacio:

- Protegir el maxim del bosc de Can Tapera, protegint la seva topografia i el seu paisatge original com sén les
masses boscoses i la zona del torrent.

- Amb aquesta finalitat, classificar gran part de I’ambit de la UE/14-06 delPGOU vigent com a sol rustic, ja
que té les mateixes caracteristiques que altres arees classificades actualment com a sol rustic.

- Previsié d’un sol destinat a aparcament public per tal de cobrir les mancances del barri, a obtenir per
expropiacié.

- Mantenir la classificacié6 com a sol urba del SGEC/AS 14-01-E i disminuir els parametres edificadors
d’aquest sistema. Permetre la conservacio de I'edificacié existent i possibilitar petites ampliacions.

- Augmentar les mesures de proteccid del bosc de Ca’nTapera en el sol classificat actualment com a rustic.
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2. Sotmetre el projecte a informacid publica d’'un mes mitjangant publicacié d’edicte al BOIB, anunci a un
dels diaris de major circulacié de la provincia i a la seu electronica de I’ajuntament.

3. Sol-licitar els informes que pertoquin als organismes afectats per raé de la matéria, quedant suspesos els
terminis de tramitacid fins que s’emetin els que resultin preceptius i determinants. Particularment se
sol-licitara, abans de I'aprovacio definitiva, informe:

- al Consell Consultiu, vist el que disposa I'article 59 de la LOUS.

- al Consell Insular de Mallorca, vist el que disposa la Llei de Capitalitat;

- a la Direccié General de Recursos Hidrics, per ser un ambit que afecta al domini public hidraulic, zona de
servitud o zona de policia d’un torrent;

- a Mobilitat de I'ajuntament, per ser un ambit amb problemes d’aparcament manifestats a llarg de
I’expedient;

- a Emergencies i

- a Intervencid municipal, tota vegada que la present modificaciosuposa una despesa per haver-se
d’afrontar una expropiacié (s’haura d’adjuntar en la peticio I'informe de sostenibilitateconomica realitzada
pel Servei de Valoracions).

4. Assenyalar com a arees afectades per la suspensid, en els termes que determinal’article 50 de la LOUS,
I'ambit d'aquesta modificacid, en el que resultin afectades pel vigent planejament.

5. Comunicarel present acord a l'oficina de Revisio del PGOU i a la resta de Serveis que es puguin trobar
afectats (Informacid Urbanistica, Gestio Urbanistica, Llicencies d’obres).

6. Notificar el present acord als propietaris afectats".

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots a favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palma), 3 abstencions (PP) i 1 vot en contra (C's).

Aprovat amb el quorum de la majoria absoluta per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions
(PPiC's)

11. Aprovar inicialment la Modificacié6 del PERI de El Terreno, a I’ ambit de Natzaret. PB16/0001.
01PRAI243

Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Bé, vostes saben que significa els jardins de Natzaret per la ciutat, i concretament pel Terreno, i concretament també
pel Passeig Maritim. Aquests jardins Natzaret, en general es propietat del Bisbat de Mallorca, i concretament el Bisbat
de Mallorca, tenia possibilitats de fer una urbanitzacié de dos finques de pisos, una de sis pisos i una de quatre pisos.
Aquesta mida d’urbanitzacié i de construccid, evidentment desfigurava una de les barriades que en certa manera
aquests 4 anys i amb el tema del projecte europeu, volem rehabilitar, com és el Terreno. Es la mateixa situacio, el
propietari no havia promogut la urbanitzacié, i I’Ajuntament tenia la potestat de poder transformar aquesta
urbanitzacio i minimitzar-la, perqué es pugui adaptar a la tipologia del Terreno. Llavors, lo que hem fet és reduir la
edificabilitat. On hi havia una promocio de sis pisos, bé on hi havia dos blocs, un de sis pisos i un de quatre pisos, ara hi
haura dos blocs de tres pisos. Amb aquesta mesura, igual que amb el bosc de Can Tapera, preservem un dels espais
més emblematics de la ciutat, que son els jardins de Natzaret. No som submisos als interessos de qualsevol promotor,
som submisos al interés general, som submisos al model de ciutat, i som submisos a que no se desfigurin més, barris
com el Terreno. Tenim els informes juridics corresponents, tenim, els técnics han signat aquesta questid, i ho hem tirat
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endavant, perqué considerem que volem tenir un urbanisme en aquesta ciutat, que cuidi de la ciutat, i que no la
destrueixi. Moltes gracies.”

Ajuntament

Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si. Sr. Noguera, miri, jo li volia dir, realment no era, no és qliestié de debat el tema, de si estam d’acord o no en la
proteccié dels jardins de Natzaret, ja li anticipo que nosaltres estam d’acord en la proteccid dels jardins de Natzaret.
Crec que és important dur a terme aquesta proteccid. Ara bé, quan va dur voste ja aquest tema, varis Plens anteriors,
varem xerrar de que, li vaig demanar que per favor tingués en compte la opinié de la Fundacié Natzaret, perqué son els
propietaris dels terrenys. Nosaltres considerem que quan és una qliestié d’interés public, com aquesta, no és
necessari, o sigui, no és preceptiu, la Llei no diu que voste hagi d’anar consultant a tothom que es vol fer amb els
terrenys. A demés, és una qlestid, crec que estam tots d’acord, és una qliestié d’interes general. Pero la Fundacié
Natzaret és una Fundacié que dur a terme tasques socials, i és una Fundacidé que els terrenys en part sén la seva
guardiola, per si qualque dia han de tenir un de nou i han de menester recursos, tenen uns terrenys on fins ara es
podia edificar. Clar, jo he fet la feina que vosté no ha fet, jo he xerrat amb Natzaret, i els hi he demanat. Que trobeu
d’aix0? | en Guiem Cladera, el director de Natzaret me va dir, bé, no tenim inconvenient. Com que ells no tenen
inconvenient, nosaltres ens abstindrem, estam d’acord, pero trobem que les formes no sén les adequades. Si aixo fos
el propietari d’antes, jo no li diria res, escolti, requalifiqui. Perd estam xerrant d’'una Fundacié que es dedica a
gliestions socials, i a la proteccié dels menors. | crec que I’Ajuntament de Palma, com a minim, hauria d’haver collit el
telefon, hauria d’haver cridat, i els hauria d’haver dit, que vos pareix que vos reduim I'edificabilitat dels nostres
terrenys. Crec que és important. gracies.”

Sra. Durdn Cladera (PP):

“Gracies Sr. Batle. Jo seré molt breu, nosaltres sempre hem recolzat tot lo que sigui interés general, sempre. Jo, la
veritat és que estic un poc cansada de discursos buits, de la paraula submissid, pero en el final quan és interes general,
tots ens posem d’acord. Si que és vera que jo vull xerrar de les formes, un poc en la linea que deia el Sr. Pedro Ribas.
Les formes sén importants sempre en la vida, en politica, i en tots els ambits de la vida. No hagués costat res, que
haguessin collit el telefon, els haguessin cridat, els haguessin dit si podien venir, que el Sr. Toni Noguera els hagués
donat hora, els ho hagués dit, i al manco no s’han haguessin hagut d’assabentar d’aquesta manera. Jo si que ho vaig
fer, tot d’una, quan es va plantejar aquest tema, vaig cridar, vaig demanar 'opinid, varen dir que no tenen res a dir, i
nosaltres creiem que s’havia de fer. Perd sempre les formes no son les adequades, i la veritat, que el Govern de la
gent, sempre vulgui fer les coses sense la gent, no és lo adequat Sr. Noguera, no ho és.”

Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Bé, Sra. Duran, si vostés governessin aquesta legislatura, tindriem una urbanitzacié Natzaret com la copa d’un pi i el
bosc de Can Tapera construit amb una urbanitzacié com la copa d’un pi. No me doni lligons a jo d’urbanisme i d’interes
general, perqué sincerament. Perque estic segur, perque conec la vostra petjada urbanistica en aquesta ciutat, i els
desastres que han fet sincerament. Ara m’ha de venir a donar llicons d’interes general. Ja esta, simplement. No, no,
evidentment no s’ha fet perque nosaltres estam governant, si vostés estassin governant, evidentment el bosc de
Natzaret seria un bosquet amb una gran urbanitzacid, i aixd. No, ens coneixem, ens coneixem, ens coneixem. En
relacio a Ciutadans, nosaltres amb aquest procés, hem anat parlant, hem tingut qualque reunid, amb qualci membre i
que ja no és membre, bé, diversa gent relacionada amb la Fundacié Natzaret, i concretament també a la Fundacié de
Natzaret, hi havia disparitat d’opinions en relacié en aquesta qliestio. Nosaltres hem optat per el interes general, i
sobretot per el interés general del barri, que es veia, bé, es veia greument afectat per aquesta promocié. Jo li puc dir
que hi ha hagut contactes, pero també li puc dir que no hi havia una unanimitat amb els contactes que hem fet, sobre
aquesta questid. Hi havia gent amb un talant més proteccionista, i hi havia gent que no ho era tant. Pero sincerament
hi ha vegades a la vida que un ha de prendre decisions i nosaltres entenem que aquesta decisié és la millor per la
ciutat. Moltes gracies.”

Es proposa:
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Ajuntament

"1. Aprovar inicialment la Modificacié del PERI de El Terreno, a I’ ambit de Natzaret, redactada pels serveis
técnics de Planejament, amb data d’ entrada al servei juridic de Planejament 13/12/16, i nUmero 617; vista
la tramitacié que s’ha dut a terme i els informes que obren a |’ expedient, ja esmentats a la part expositiva
del present acord.

Previament a I’ aprovacié definitiva, s’ haura d’ obtenir informe favorable de la Direccid General d’ Aviacio
Civil.

2. Sotmetre el projectea informacié publica d’'un mes mitjangant publicacié d’edicte al BOIB, anunci a un
dels diaris de major circulacié de la provincia,al tauler d’edictes municipal i a I'adrega o al punt d’accés
electronic corresponent.

3. Sol-licitar els informes que pertoquin als organismes afectats per raé de la matéria, quedant suspesos els
terminis de tramitacié fins que s’emetin els que resultin preceptius i determinants. Particularment es
sol-licitara, abans de I’ aprovacié definitiva, informe al Consell InsulardeMallorca.

4. Assenyalar com a arees afectades per la suspensio, en els termes que determina I'article 50 de la LOUS,
I’ambit d’aquesta modificacid, en el que resultin afectades pel vigent planejament.

5. Comunicar el present acord a I’ Oficina deRevisid del PGOU i a la resta de Serveis que es puguin trobar
afectats.

6. Notificar el present acord a la Fundacié Nazaret".

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots a favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palmal)i 4 abstencions (PP i C's).

Aprovat amb el quorum de majoria absoluta per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP
iC's)

12. Aprovar definitivament Estudi detall C/ Viceng Joan Rossell6, 2-10
Es proposa:

"ler.- Aprovar definitivament |'Estudi de Detall per instal-lacié d’un ascensor al C/ Viceng Joan Rossell6 2-10,
TermeMunicipal de Palma (Text Refos amb entrada al Servei Juridic Administratiu de Planejament de 31-8-
2016 nam. 411 Entrada enel Registre General de I’Ajuntament de 22-8-2016), aprovat per la Comunitat de
Propietaris C/ Viceng Joan Rosselld, i redactat perl’Arquitecte Juan José March Roca, i aprovat inicialment
per la Junta de Govern de Palma en la seva sessio de 27-7-2016, ates el resultat de la informacié publica,

2n.- Notificar el present acord a la promotora..

3r.- Publicar aquest acord al Butlleti Oficial de les llles Balears, amb la qual cosa queda aixecada la suspensid
de I'atorgament de llicéncies a les areesdel territori objecte d'aquest acord.

4rt. Assabentar del present acord en el termini de quinze dies al Consell Insular de Mallorcaaixi com a I’Arxiu
d’Urbanisme de les Illes Balears (Govern de les Illes Bbalears) amb un exemplar complet del presentEstudi
de Detall i degudament diligenciat, de conformitat al que disposen I"art. 72 de la Llei 23/2006 de Capitalitat
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de Palma de Mallorca i I’art. 168 del Reglament de la Llei balear 2/2014 d'Ordenacié i Us del Sol per l'illa de
Mallorca."

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots a favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palma) i 4 abstencions (PP iC's).

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)
13. Denegacié aprovacio inicial del projecte Estudi detall Cami de Son Rapinya, 8
Es proposa:

"1r.-Denegar |'aprovacié inicial del projecte d’Estudi de Detall per implantacié d’una estacié de servei al
Cami de Son Rapinya 8, Terme Municipal de Palma, presentat per la Sra. Rosa Maria Martin Rodriguez en
representacio de I’entitat “Cepsa Comercial Petroleo SA”, i redactat per I’ Arquitecte Jaime Albifiana Andrés,
en base als informes desfavorables del Servei juridic de Planejament, de data 15 de novembre de 2016, i
dels Serveis Tecnics de Planejament, de data 23-11-2016, dels quals s’ adjunten copies com Annex, i que, en
sintesi, assenyala que I'Estudi de Detall no es pot referir a una parcel-la que no s’han constituit legalment,
sind que s’ha de referir a tota la parcel-la existent abans de la seva divisio, quan es va concedir la llicencia de
nova construccio d’un edifici comercial i d’ oficines al Cami de Son Rapinya, (acord del Consell de la geréncia
d’ urbanisme de 14/02/90); i que l'edifici construit com a conseqiiéncia de la llicencia no s’ajusta a la
Ilicencia d’obres concedida superant parametres edificatoris, per la qual cosa es trobaria fora d’ordenacié
d’acord amb I'article 68.2 b de la LOUS i, segons I'article 186.3 c) del Reglament de I’ esmentada Llei, en
aquest suposit no es poden autoritzar obres de novaplanta o ampliacio dins de la parcel-la en la qual s’ubica
I’edificacio existent.

2n.- Notificar el present acord al promotor.
3er.- Comunicar el present acord al Departament d’ Obres i Qualitat de I’ Edificacio."

Dictaminat favorablement per laComissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots a favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palma) i 4 abstencions (PP i C's).

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)
14. Modificacié acord composicié Comissié Centre Historic
Es proposa:

"1.Modificar I'acord de I’Ajuntament Ple de data 26 de novembre de 2015 pel qual es va establir la
composicio de la Comissio del Centre Historic i Cataleg, i afegir un nou vocal amb veu i vot, un tecnic del
Departament de Patrimoni del Consell de Mallorca. Aixi la composicié de la Comissié sera la seglient:
Presidéncia: El/la titular de la Batlia

Vicepresidéncia 1r:El/la titular de I’Area de Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne

Vicepresidéncia 2a: El/la titular de I’Area delegada de Cultura, Patrimoni, Memoria Historica i Politica
Linguistica

Vocals amb veu i vot:

-El/la coordinadora general de Cultura, Patrimoni i Memoria Historica
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-El/la gerent coordinador general d’Urbanisme

-El subgerent, director general d’Urbanisme, amb funcions de director técnic d’Urbanisme
-El/la regidor/a del Districte Centre i Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi

-Un representant de la Unitat Técnica del Centre Historic

-L’Arqueoleg/a municipal

-El/la cronista de la Ciutat

-Un/a representant del Col-legi Oficial d’Aparelladors i Arquitectes Técnics de I'edificacié de les llles Balears
-Un/a representant del Col-legi Oficial d’Arquitectes de Balears

-Un/a representant del Col-legi de Doctors i Llicenciats en Lletres i Ciéncies deles llles Balears
-Un/a representant de la UIB

-Un/a representant d’ARCA

-Un/a representant de la Societat Arqueologica Luleliana

-Un/a representant del Bisbat de Mallorca

-Un/a técnic del Departament de Patrimoni del Consell de Mallorca

Vocals amb veu i sense vot:

-Un/a director/a general de mobilitat

-Un/a representant del grup municipal PP

-Un/a representant del grupmunicipal C’s

El/la secretari/a general del Ple de I’Ajuntament o funcionari/a en qui delegui (amb funcions de secretari a la
Comissid)."

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 votsa favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palma) i 4 abstencions (PP i C's).

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)
15. Aprovacio definitiva de I'Ordenanga municipal de neteja, rebuigs i residus solids urbans.

Sra. Truyol Caimari (MES per Palma):

“Bé ido, si avui duim a aprovacié definitiva, aquesta Ordenanca de neteja i de residus. Es una Ordenanca, com sabem i
compartim tots els que estam en aquesta sala, molt important per la ciutat, perque suposa també poder avangar tant
en la qualitat de I'espai public com també en la millor gestié per part de tothom, dels serveis de neteja com de residus.
Una de les novetats d’aquesta Ordenanca és per un costat una lluita més valenta en contra de les activitats inciviques,
ja que les sancions s’incrementen d’una manera considerable per posar-se en linea amb tota la legislacié tant estatal
com europea, en termes de residus i del impacte ambiental que aquests suposen. | per un altre costat també fa tota
una série de recomanacions i de normatives, vinculades a la prevencié i la reduccié de residus. Des de ja fa molts
d’anys, la normativa a diferents nivells, parla de la jerarquia en quant a residus, i la principal prioritat ha d’esser, reduir
el nombre de residus que estam generant avui en dia, perqué com sabem tant la industria com el consum, cada vegada
fa que tinguem més volum de residus, i hem de fer tot lo contrari, hem de reduir-los. | per aixdo també s’incorporen ja
tota una serie de feines que ha de fer I’Ajuntament, que implica per un costat el fer un Pla de prevencié de residus,
que es comengara a fer una vegada s’aprovi aquesta Ordenanca. Per un altre costat ja preveu la prohibicié del vidre a
les platges, ja que suposa problemes, tant per la salut, com pel medi ambient, importants. | per un altre costat un, que
ja s’ha comentat aqui des de PIMEM, que és |’eliminacid des de dia 1 de gener del 2018, de les bosses de plastic d’un
sol Us, a tota activitat economica de la ciutat. Aquesta mesura de les bosses de plastic, és una mesura que jo crec que
té un ampli consens, i els comentaris que s’han fet abans, nosaltres ja ens varem reunir amb totes les entitats
empresarials, amb PIMEM, amb PIMECO, amb AFEDECO, amb I'Associacié de Grans Superficies, per comentar-los
aquesta linea de feina, de les bosses de plastic, abans d’aprovar inicialment I'Ordenanca. | tots s’hi varen veure
favorables, pero tots també ens varem demanar que féssim un Pla de transicidé per avangar tots junts d’'una manera
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consensuada, cap a aquesta eliminacid definitiva de les bosses de plastic. | aixo és lo que farem. Nosaltres ja varem
manifestar el nostre compromis, que quan acabem d’aprovar definitivament aquesta Ordenanca ja el mes de febrer, ja
posar-nos a fer reunions per elaborar aquest Pla, i en un parell mesos, tenir aquest Pla i posar-lo en marxa i fer
diferents actuacions, que poden esser de diferent tipus, com les que s’han proposat aqui des de PIMEM, i ho hem
d’acordar entre totes les organitzacions i posar-ho en marxa. Per tant crec que és una bona noticia aquesta nova
Ordenanca, que es posa al dia de la legislacié vigent en aquests temes, i a demés és innovadora, que ja esta bé que
Palma també sigui innovadora en aspectes positius a nivell mediambiental. Moltes gracies.”

Sr. Bauza Simo (C's):

“Gracies Sr. Batle. Nosaltres voliem destacar, a davant aquesta aprovacio definitiva de I’Ordenanc¢a municipal de neteja
i rebuig, primer la feina que s’ha anat fent a damunt aquest tema, i ens ha donat lloc a primer actualitzar una norma
gue estaia ja fora de les propies innovacions que havien anat rebent, tant de la Unié Europea com de les reformes que
hi ha hagut dins el propi Estat espanyol. Perd és que a demés volem afegir un altre cosa, hem arribat a una Ordenanga,
que nosaltres pensem que no té unes rigideses, que ens permetra anar fent coses conforme es vagin plantejant nous
suposits, que es donin a dins la nostra ciutat. | creiem que aixd és important. Es important que per exemple avui estam
parlant d’una aprovacié definitiva, i no descartem el poder tornar-nos reunir amb altre gent, per veure amem si hi ha
un periode de transicié amb una mesura o amb I'altre. Jo crec que aix0 és una eina que ens donara, primer participacié
a tots, que jo crec que és important, i ha estat important el tenir aquesta participacié. | la segona, que les entitats
també hi poden esser, i poden esser escoltades a damunt les necessitats que tenen tant les entitats com les
associacions d’empresaris, com lo que puguin esser les associacions de veinats. Per tant nosaltres continuarem donant
recolzament en aquesta Ordenanga municipal de neteja, sera ja I'aprovacié definitiva, i bé, esperem que per altres
Ordenances i altres qliestions que es duguin en aquest Ple, puguem dur les mateixes dinamiques de feina. Gracies.”

Sra. Bauza Alonso (PP):

“Muchas gracias Sr. Alcalde. Yo por desgracia no puedo ir en la misma linea que mi compafiero de Ciudadanos. No
podemos votar a favor de esta Ordenanza por tres motivos principales. Por una parte, la verdad es que nunca habia
visto un texto juridico realizado con menos interés, por decirlo de alguna manera. Me cuesta entender que después del
debate que tuvimos, y después de las enmiendas que se presentaron, todavia a dia de hoy sea un texto que tiene
errores, cuyo articulado no coincide. Cuando hay articulos como el articulo 77.2 que hace referencia a unos plazos, que
estan tachados en el 77.1. Que el indice sigue sin corresponder, siguen apareciendo articulos que ahora ya no estan.
Creo que una Ordenanza de este tipo, merece una dedicaciéon mas intensa. Yo creo que desde el principio el grupo
Popular ha demostrado que tenia intencion de aportar, porque presentamos 43 enmiendas, que yo creo que cualquier
persona que presente enmiendas, sabe que hay que dedicarle mucho tiempo. 43 enmiendas en una semana, supone
estudiar mucho, valorar, y proponer, que no es facil, porque es mas facil no mirarse y decir, bueno, pues la critico
porque si pero yo creo que hicimos una labor de trabajarnosla. Segundo porque yo al contrario que mi compafiero de
Ciudadanos, pienso que ha faltado participacién, porque no es lo mismo aprobar enmiendas que al final no quedaba
mas remedio que aprobarlas porque sino el texto seria pero de lo que es. Creo que eran enmiendas que se tenian que
aprobar si o si. Creo que se ha perdido una oportunidad de poder acercarnos a determinadas asociaciones y entidades,
que podian habernos aportado, para hacer un texto que no se tendria que corregir después de estar aprobado, sino
haberse elaborado conjuntamente, creo que era un texto que valia la pena sentarse y hacer un trabajo de futuro, y un
trabajo con caracter permanente, porque ademas es un, hay muchas cosas que no son discutibles, son cuestiones de
adaptacién a la normativa europea, y a la normativa estatal, o sea creo que habia muchas cosas que podiamos trabajar
conjuntamente, no iba a haber una oposicién. Y creo que esa parte no se ha hecho bien, porque yo misma estuve en
una reunidon una semana antes de aprobarsela, que no teniamos ni el borrador, se nos dio casi por pedirlo, pero vamos
no se nos habia previsto pues un trabajo de grupo, un trabajo donde pudiéramos consensuar y trabajar
profundamente. Y la tercera y ultima, porque yo creo que no se da una solucién a problemas de Palma importantes,
que para mi han sido importantes desde el primer momento, como es el tema de los trastos y electrodomésticos, que
ademads he estado recuperando noticias al respecto, y creo que es algo que ya es un grito de sindicatos, periodistas,
ciudadanos, en cuanto al tema de la recogida de trastos, pero como siempre digo, sobretodo y mds importante,
preocupante, el tema de los electrodomésticos que siguen apareciendo por Palma, descuartizados, sin control.
Estamos trabajando en una proteccion del medioambiente y seguimos teniendo y consintiendo, por no hacer una
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buena gestidn del tema, temas que son importantes y problematicos para la salud publica y el medioambiente como el
tema de los electrodomésticos. Por eso le digo que no vamos a votar en contra pero nos vamos a abstener. No vamos
a votar en contra porque al final es una normativa que se adapta a la normativa europea y nacional. Pero creemos que
se ha perdido una oportunidad importante, para hacer una normativa moderna, consensuada y de futuro. Asi que nos
abstendremos. Gracias.”

Sra. Truyol Caimari (MES per Palma):

“Bé, jo lo primer de tot voldria agrair, tant el recolzament com les aportacions que sempre s’han fet en termes de
residus i de neteja, per part de Ciutadans. Es un fet, les coses com sén, sempre ho fet feina en positiu, i per aportar
millores, i hem arribat a mols d’acords. Aquesta Ordenanca és un exemple, pero també molts d’altres ambits. | després
per contestar en el Partit Popular, el tema formal del text aqui s’introdueix el text amb les modificacions, perque es
puguin veure quines son les modificacions. Evidentment el text que s’aprovara i que sera |'oficial de I’Ordenancga, sera
sense aquestes modificacions, sense que siguin visibles aquestes modificacions, perqueé ja és el text que aprovem. Pero
avui precisament perque poguéssiu sabre quines son les esmenes que s’han incorporat i les que no, queden reflectides
en el format del text, suposo que te referies en aquest tipus de coses. Després, evidentment, s’han aprovat en tot el
procés de la tramitacid, tant en el moment d’esmenes, com en el moment de les al-legacions, s’han aprovat moltes de
les propostes. La majoria de les propostes que s’han presentat per part dels partits politics, que vosaltres en vareu
presentar moltes i en varem incorporar moltes d’elles, com les de les al-legacions en aquest darrer periode. En relacié
a la falta de participacid, bé, me pareix curiés que des del Partit Popular, digueu que falta participacié, quan s’ha fet
feina gairebé durant un any, tant amb una Comissié interdisciplinaria dels técnics de I’Ajuntament, perquée vull
recordar que les Ordenances les escriuen els técnics i els funcionaris de la casa, no les escrivim els regidors.
Evidentment hi estam a damunt les revisem i posem també prioritats, del debat social perqué en el final una
Ordenanca ha de respondre a les necessitats i a les prioritats que tenim com a societat, i aixd si que és una feina per
part dels regidors, pero és una feina també dels técnics. | per un altre costat, fa un any que estam fent feina, s’han fet
tota una serie de reunions amb associacions de veins, associacions ecologistes, associacions empresarials, durant tot
I’any, per anar incorporant en aquest esborrany. | de fer per aixo té un ampli consens aquesta Ordenanga, perque s’ha
fet molta feina. En I'estiu també es va fer feina durant I'estiu i principi de la tardor, perqué totes les entitats del
REMEC, presentessin propostes, textos, alla on es poguessin presentar propostes. En varem rebre moltes d’aquestes
propostes, que s’han incorporat. S’han fet diferents reunions, per tant s’ha fet tota una feina de participacié. Quan
vosaltres heu governat, heu aprovat Ordenances totalment insolidaria, amb una oposicié frontal, com per exemple la
darrera joia de I’Ordenanca incivica. | després el tema dels trastos, sabem que la teniu com a bandera. S’esta fent una
feina molt important de lluita contra el incivisme, i de millorar els serveis, i s’esta detectant males praxis, i ja ho hem
dit altres vegades, per part de certes organitzacions empresarials, legals o no, aixd no ho sabem, que estan en mans
del SEPRONA, de la Guardia Civil i de la Policia Nacional. | aix0 és una feina que estam fent de manera decidida. Hem
incrementat les sancions, perqué s’ha millorat el servei d’inspeccid, quan, me sap greu recordar-ho perd com que ho
treus, quan la legislatura passada, es perdonaven sancions a certes persones o certes empreses. O sigui que crec que
no és responsable, dir que nosaltres desatenem la ciutat. Moltes gracies i endavant.”

Es proposa:

"1. Estimar, en base a I'informe técnic-juridic emes al respecte de data 11 de gener de 2017 les segiients
al-legacions:

AL-LEGACIONS ESTIMADES
1. Amics de la Terra:
Manifestacio general d’acord s’estima.

Proposta de pla especific de prevencié i reduccié de residus. S’estimen.

2. Sr. Rafel Petro Serra:
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Manifestacié d’acord. S’estima

3. Sra. RocioJuan Ruiz:. Responsable voluntariado ambiental Es Racé de ses Idees:

Suggeriment relatiu a objectius generals: introduir enprimer lloc la promocié de la reduccid. S’estima
Propostes de mesures d’incentivacio per a la reduccid de residus. S’estima parcialment

4. Sr. Sergio Bertran Damian, en rep de CAEB-Confederacio d’Associacions Empresarials de Balears:

Article 2. Peticio d’aclariment relatiu als residus perillosos domestics. S’estima
Article 56.

a) L'expressid inicial "en tot els casos"escontradiu amb la matisacié relativa "en el cas de superar la
produccio diaria de 500 |". S’estima

b) La inclusié d’aquestescenari com a recollida especial, no queda reflectida en I’article 56. S’estima

Disposicié addicional. 1a.
Peticié d’aclarimentsobre les bosses de seccid. Expositiu relatiu a la conveniéncia i justificacio de la mesura
de restriccid de les bossesdeplastic. S’estima

5. Sra. Isabel Romero Moirilla, vice-presidenta del Col-lectiu Embat:
Article 4. Afegir matisacio en elredactatrelativa a raons de major qualitat del servei. S’estima

Article 10. Proposta de matisacio en el redactat. S’estima

Article 22. En 'apartat 2 es proposa que el consentiment dels propietaris es complementi com "expressa i
fefaent". S’estima parcialment.

6. Sr. Javier Vich Vélez, en rep. Associacio Hotelera de Palma de Mallorca:
Proposta de modificacié art. 14. S’estima

En I'article 36, proposen incloure la recollida de la fraccié de vidre a la mateixa limitacid horaria, prohibint-la
de 22a 8hores. S’estima

7. Sra. Maria Luisa Bonache:
Art. 18 Sol-licita afegir el parc public de Son Quint- SonMuntaner,de 10Ha. S’estima parcialment

Art 26 Proposa afegir un punt en que s’especifiqui clarament que "les associacions sense anim delucreque
organitzen activitats d’interés public municipal queden excloses dels dos apartats anteriors". No
se’lsreclamarade fiancaniexecucio de la neteja. S’estima parcialment

8. Sr. José Maria Bauza de Mirabd, en rep de MAC INSULAR SL
Art.24. Proposta desubstituir el concepte d’abocador autoritat per planta de tractament autoritzada.
S’estima.

9. Sr. Javie rMillan —Astray, en rep de I'Asociacion Nacional de Grandes Empresas de Distribucion (ANGED)
Deixar clar el tema de les bosses de seccid, que garanteixin temes de seguretat i higiene. S’estima

10. Sr. Antonio Vilella Paredes en rep d’AFEDECO
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Art. 38.2 Afegir matisacié en ap c), "caldra atendre’s a les particularitats de cada comerg i horaris". S’estima
parcialment

Concretar que en I'ap d), calreferir-se a la tapa del contenidor. S’estima.
Aclariment per I'apartat d). Afegir "procuraraquealtresusuaris..." S’estima.

Respecte a la distribucid de bosses de plastic manifesten que no s’ha de limitar als comergos, sind a totes les
activitats economiques. S’estima

2. Desestimar, en base a l'informe tecnic-juridic emes al respecte de data 11 de gener de 2017 les seglients
al-legacions:

1. Sr. Angel Luis del Barco

Aportacio d’idees, de forma previa al termini d’al-legacions a I’esborrany.

Demanda de serietat en el tema dels excrements de cans. Proposa el sistema d’identificacié de I'animal
mitjangant ADN.

Transmet que el sistema de recollida de residus urbans funcionava millor amb EMAYA. No especifica a quin
tipus de recollida es refereix.

Transmet la necessitat d'implantar mesures coercitives en lloc de confiar en el civisme ciutada.

2. Amics de laTerra
Inclusié de mesures més estrictes pels grans productors, pel que fa a la segregacid de residus.

3. Sr. Rafel Petro Serra
- Tramesa de queixes relatives a les ordenances de renous i activitats, fent esment a la bruticia associada a
aquetes activitats.

4. Sr. Antoni Gonzalez. .En representacid de I’Ass. Comerg i IndUstria de Son Ferrriol i Ass.Veins de Son
Ferriol.

Tramesa depropostes concretes de millora en la gestid relatives a:

Millora en prevencié i control demales herbes al carrer.

Peticié de nous pipi-cans al barri.

Peticié de millora en la vigilancia de I'incivisme dels propietaris de cans.

Punts derecollida molts bruts en el barri.

5. Sra. Rocio Juan Ruiz. Responsable voluntariado ambiental Es Raco de ses Idees

- Propostes concretes de gestid, que no sén de caire normatiu:

a) Propostes d’educacio a la ciutadania en reduccio i prevencié de residus.

b) Habilitacio de panells publics per insercié de cartelleria.

c) Agilitar la retirada de vehicles abandonats

d) Major eficiéncia en la deteccid de contenidors plens i increment de freqieéncia de buidament.
e) Increment en ladotacié d’inspectors.

- Eliminaciode referéncies a la recollida pneumatica.

- Introduir la prohibicié de fumar en les platges de la ciutat.
- Proposta de tipificacié com a falta molt greu.

Llencgar llosques a platges i espais publics.
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Llengar xicles en vies i espais publics
No recollir els excrements dels cans.

6. Sr. Sergio Bertran Damian, en rep de CAEB-Confederacio d’Associacions Empresarials deBalears
Article 3. Manifesten la deteccié d’un incongruéncia entre la definicié de residus doméstics i la consideracié
d’alguns residus comercials com a doméstics, depenent de la seva composicid i contingut.

Article28.2 No es justifiquen les raons d’eficienciai economia del servei obligatori de recollida en els
comergos.

- Article30. Proposta d’'impedir la col-locacié de contenidors de recollida a menys de 10 m de distancia de la
port de qualsevol establiment de menjar i begudes.

D.Ad. 1a.Peticié d’eliminacié d’aquesta DA

7. Sr. Bernat Coll i Fiol, President de PIMECO
Dis. Ad. 1a. Peticio d’aplagament de la prohibicié del’ds de bosses de plastic d’un sol Us fins I'1 de gener de
2019.

Dis. Ad. 1a. Peticié de canvi de redactat en elpunt 4per tal d’incorporar de forma explicita I'establiment de
programes d’ajuts i conscienciacié concertats amb les associacions de comerciants representatives.

8. Sra. Isabel Romero Morilla, vice-presidenta del Col-lectiu Embat
Article 6. Propostade modificacio del redactat per tal que les associacions inscrites al RMEC hagin de ser
escoltades per modificar el pla de treball.

Article 36. Proposta d’addicié d’'un nou paragraf que inclogui que es consultara la ubicacié dels nous
contenidors amb les associacions veinals.

Article 36. Proposta d’addicié d’un nou paragraf relatiu a la consideraciéde la prestacid del servei de
recollida de residus municipals quan els contenidors s’ubiquin a una distancia igual o inferior als 100
metres.

9. Sr.Javier Vich Vélez, en rep. Associacié Hotelera de Palma de Mallorca

Proposta de modificacié art. 16.

Proposta de major definicié de I'art22

Demanda de major detall en Iarticle 30, sobre incentius fiscals

Relatiu a I'article31, sobre la recollida especial, demana I’eliminacié de la contraprestacié economica per a
la recollida especial. Aiximateix, demana excloure els residus voluminososcom element de la recollida
especial.

Sobre I'article 35, de recollida porta a porta. Proposa limitar la recollida porta a porta a I'activitat comercial i
hotelera.

Article 38. Proposen |’eliminacié de la recollida domiciliaria porta a porta.

Article 38. Proposta de modificacié del redactat, relatiu a I'establimentde mesures economiques "a benefici
de I'empresa".

Article60.

Sol-liciten recuperar el sistema de recollida domiciliaria prévia peticié telefonica, i establint un termini
maxim per a la recollida.
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Proposen excloure les recollides especials de qualsevol cost imputable als establiments, comergos i
industries.

Article64.

a) Proposta de nova redaccié que identifiqui la ubicacid del Servei de Gestid de residus.

Disp Ad 1a. Proposa incorporar en el redactat, que I'ajuntament distribuira gratuitament les bosses de
materials alternatius als plastic en un termini (1/09/2017 a 31/03/2018).

10. Sra. Maria Luisa Bonache

Art 36. Manifestal’ambigiitat de I'expressio "quan sigui necessari". Proposen especificar entre 3 i 6 mesos
en funcié de I’época de I'any.

Altres aspectes: donatrasllat de la necessitat de vigilancia especialde la zona ANEI des de la Vileta fins
Geénova i Son Vida.

11. Sr. Javier Millan —Astray, en rep de I’Asociacién Nacional deGrandes Empresas de Distribucion (ANGED)
Competénciaen la gestid dels residus comercials.

La imposiciddel sistemade recollia per part de I’Ajuntament s’hauria de justificarper raons de major
eficiéncia ieficacia, i caldra tramitar un expedient de municipalitzacio.

Disp Addicional 1a. Proposen la seva eliminacio.
En cas de no acceptar-se I'eliminacid,de la DAla, proposen substituir la prohibicié de la distribucié per la
prohibicié de la distribucio gratuita.

11. Sr. Antonio Vilella Paredes enrep d’AFEDECO
Art. 33. Proposta de recollir la prohibicio de recerca a i retirada de residus dipositatsen els contenidors.

Art. 38.2

- Apartat f) No queden clares les mesures economiques i financeres.

- Relativa als espais privats d’us public. Manifesten desacord i defensen la signatura de convenis de cessio.
- Proposen que es substitueixi la prohibicié de distribucid per la prohibicié de la distribucié gratuita.

3. No entrar en el fons de les al-legacions presentades per la Federacié d’Associacions de Veins de Palma,
per extemporanies, to ti que es fa constar que molts dels suggeriments inclosos han estat valorats en el
marc d’altres escrits d’al-legacio.

4. Aprovar definitivament I'Ordenangca Municipal de Neteja,Rebuigs i Residus Solids Urbans, al text de la
qual s’ han incorporat les al-legacions i suggeriments estimats, i rectificat les erradesde transcripcio
detectades.

5. Publicar I' acord juntament amb el text integre de I’ordenanca, al BOIB, per a la seva entradaen vigor,el
dia segtient de la seva publicacid, un cop transcorregut el termini establert a I’art. 65.2 de la Llei 7/85 de2

d’abril, Reguladora de les Bases de Regim Local".

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots a favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palma) i 3 abstencions (PP i C's).

Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)
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Secci6 1a. Infraccions... Art.66a71
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Disposicié addicional primera. Substitucié de les bosses d'un sol Us
Disposicié addicional segona

Disposicié derogatoria Unica

Disposicions finals

Annex |

Annex Il

ORDENANCA MUNICIPAL DE NETEJA, REBUIGS
I RESIDUS SOLIDS URBANS

Exposicio de motius

L'Ajuntament de Palma ha aplicat, fins ara, I'Ordenanga municipal de neteja, deixalles i residus solids urbans, aprovada
definitivament per acord plenari de dia 29 d'abril de 2004 (BOIB nim. 78 de 03.06.04).

No obstant aix0, en els Gltims anys, I'augment gradual de la poblacié i I'avang de la tecnologia, aixi com les actuals
formes de produccid i consum imperants han suposat la produccié d'ingents i diversificades quantitats de residus, que
requereixen mesures actualitzades de gestid i control per evitar per prevenir i minimitzar les possibles conseqiiencies
de degradacid del medi ambient i d'impacte en la salut publica.

Tot aix0 ha portat a I'actualitzacié del régim juridic europeu anterior per la promulgacioé de la Directiva 2008/98/CE, de
19 de novembre, que va establir un nou marc per a la gestio dels residus, fent especial émfasi en la prevencié per a
reduir, tant la quantitat com l'impacte en la salut humana i en el medi ambient, dels residus generats. Tot aixo,
fonamentat en les disposicions genériques de la Llista comunitaria 2000/532/CE de la Comissid, de residus perillosos i
no perillosos i amb regulacions més especifiques destinades a la reduccié de produccié de residus, com la Directiva
2015/720 pel Parlament Europeu i del Consell de 29 de abril de 2015, per la qual se modifica la Directiva 94/62/CE en
el que es refereix a la reduccié del consum de bosses de plastic lleugeres

La transposicié de la Directiva 2008/98/CE en el nostre ordenament juridic es va dur a terme per la Llei 22/2011, de 28
de juliol, de residus i sols contaminats (modificada per la Llei 11/2012, de 19 de desembre, de mesures urgents en
matéria de medi ambient), que substitueix I'anterior Llei 10/98, de 21 d'abril, de Residus. El marc normatiu estatal es
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complementa, aixi mateix, amb normativa sectorial relativa a diferents tipologies de residus, entre les que cal
esmentar el Reial Decret 1383/2002, de 20 de desembre, sobre gestié de vehicles al final de la seva vida util, i el Reial
Decret 710/2015, de 24 de juliol, pel qual es modifica ell Reial Decret 106/2008, d'l de febrer, sobre piles i
acumuladors i la gestio ambiental dels seus residus, entre d'altres.

La distribucié competencial que es fa en aquesta matéria, respecte als municipis i ens locals, la Llei 7/85, de 2 d'abril,
de bases de régim local, en els articles 25 i 26; el Pla director sectorial per a la gestid dels residus urbans de l'illa de
Mallorca (BOIB num. 35, de 9 de mar¢ de 2006); la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local de les
llles Balears, a I'art. 29; la Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma (tit. VII, cap.VIIl), aixi com l'art. 12.5
de la Llei 22/2011, fan necessaria la modificacié de I'actual normativa municipal.

Mitjangant la norma municipal que se substitueix amb la present Ordenanga, s'ha regulat al llarg dels ultims anys la
neteja publica i la recollida de les deixalles i residus solids urbans de la ciutat de Palma.

Amb tot aixo, I'esperit final d'aquesta nova Ordenanga és fomentar la prevencié i gestio de residus, per tal d'aconseguir
el millor resultat ambiental global, d'acord amb la normativa vigent i aconseguir, entre tots, una ciutat més habitable,
més sostenible i més humana, treballant en la conscienciacié i educaci6 ambiental i fomentant la col-laboracié i
cooperacié de tota la ciutadania. Es voluntat, aixi mateix, incorporar alguns principis reguladors derivats de la Llei
26/2007, de 23 d'octubre, de responsabilitat mediambiental i treballar activament per a garantir els objectius de la Llei
34/2007, de 15 de novembre, de qualitat de I'aire i proteccié de I'atmosfera.

Titol I. DISPOSICIONS GENERALS
Article 1. Objecte i ambit d'aplicacio

1. La present Ordenanca té per objecte la regulacid, en I'ambit de les competéencies de I'Ajuntament de Palma, de totes
aquelles conductes i activitats relatives a la neteja, al diposit, recollida, gestid de rebuig i residus municipals, respectant
el principi de jerarquia (prevencio, preparacio per a la reutilitzacid, reciclatge, altres formes de valoritzacid, inclosa la
valoritzacié energeética i eliminacid) i control d'espais publics i privats, a fi d'aconseguir el millor resultat ambiental
global, mitigant els impactes adversos sobre la salut humana i el medi ambient.

2. En I'exercici de les competéncies municipals, la present Ordenancga desenvolupa la legislacié estatal i autonomica en
materia de residus i de régim local. En tot moment s'ha d'interpretar i aplicar d'acord amb la legislacio vigent.

3. Totes les persones fisiques o juridiques que resideixin o dipositin residus al terme municipal de Palma estan
obligades a complir el que disposa la present Ordenancga, aixi com les disposicions que en desenvolupament d'aquesta
dicti I'Ajuntament.

Article 2. Exclusions
Queden expressament exclosos de la regulacid de la present Ordenanga:

a) Els residus radioactius.

b) Els residus perillosos no assimilables a domestics

c) Elsresidus explosius, oxidants o inflamables.

d) Els residus infecciosos i/o biocontaminants.

e) Els residus resultants de la prospeccid, extraccio, tractament i emmagatzematge de recursos minerals i de
I'explotacio de pedreres.

f) Els residus d'explotacions agricoles i ramaderes generats i/o utilitzats en el marc d'explotacions
agropecuaries.

g) Elsresidus que es gestionen com aiglies residuals.

h) Els efluents gasosos emesos a |'atmosfera.

i) Qualssevol altres que siguin objecte de regulacio especifica.
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Article 3. Definicions

1. A l'efecte d'aquesta Ordenanga, s'entén per:

a)

b)

c)

Residu: qualsevol substancia o objecte que el seu posseidor rebutgi o tingui la intencié o I'obligacié de
rebutjar.

Residus municipals:

l. Els residus domestics.
Il.  Elsresidus comercials no perillosos, d'acord amb el que preveu la present Ordenanca.

Residus domeéstics: residus generats a les llars com a conseqiiéncia de les activitats doméstiques. També
tenen la consideracié de residus domestics:

I Els similars als anteriors generats a comergos; serveis i industries; institucions i serveis publics, sempre
que per la seva naturalesa, composicid i quantitat, siguin integrables en els sistemes existents de gestio i
recollida per als estrictament domiciliaris.

Il.  Els que es generin a les llars d'aparells eléctrics i electronics, roba, piles, acumuladors, mobles i estris, aixi
com els residus i runes procedents d'obres menors de construccio i reparacié domiciliaria.

Ill. Els procedents de neteja de vies publiques, zones verdes, arees recreatives i platges i zones de bany, els
animals doméstics morts i els vehicles abandonats.

Amb caracter general, seran considerats expressament residus domestics, generats tant a llars com a comergos i
industries, els recollits en I'annex | de la present Ordenanca, en referéncia al que preveu I'apartat 20 de I'annex 2
de I'Ordre MAM/304/2002, de 8 de febrer, per la qual es publiquen les operacions de valoritzacid i eliminacié de
residus i la llista europea de residus, aixi com normes que els substitueixin.

d)

e)

f)

g)

h)

Residus comercials: els generats per l'activitat economica propia del comerg, a I'engros i al detall, dels
serveis de restauracio i bars, de les oficines i els mercats, aixi com de la resta del sector serveis, sempre que
no siguin assimilables a domestics, d'acord amb la definicié de I'apartat c) I, i que no siguin integrables en
els sistemes existents de gestid i recollida per als estrictament domiciliaris.

Residus industrials: els resultants dels processos de fabricacid, de transformacié, d'utilitzacid, de consum, de
neteja o de manteniment generats per |'activitat industrial, excloses les emissions a I'atmosfera regulades en
la Llei 34/2007, de 15 de novembre.

Residus perillosos: aquells que presenten una o diverses de les caracteristiques perilloses enumerades en
I'annex Il de la Llei 22/2011, de 28 de juliol, de residus i sols contaminats, aixi com aquells que pugui
aprovar el Govern de conformitat amb el que estableix la normativa europea o els convenis internacionals
dels quals Espanya sigui part, aixi com els recipients i envasos que els hagin continguts.

Bioresidus (residus organics): residu biodegradable de jardins i parcs, residus alimentaris i de cuina
procedents de llars, restaurants, serveis de restauracié col-lectiva i establiments de venda al detall; aixi com,
residus comparables procedents de plantes de processament d'aliments.

Productor de residus: qualsevol persona fisica o juridica I'activitat de la qual produeixi residus (productor
inicial de residus) o qualsevol persona que efectui operacions de tractament previ, de mescla o d'altre tipus,
que ocasionen un canvi de naturalesa o de composicié d'aquests residus.




k)

1)

m)

n)

o)

p)

q)

r)

s)

t)

u)

v)
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Posseidor de residus: el productor de residus o altra persona fisica o juridica que estigui en possessio de
residus.

Gestié _de residus: la recollida, el transport i tractament dels residus, inclosa la vigilancia d'aquestes
operacions, aixi com el manteniment posterior al tancament dels abocadors, incloses les actuacions
realitzades en qualitat de negociant o agent.

Gestor de residus: la persona o entitat, publica o privada, registrada mitjangant autoritzacid o comunicacid
que realitzi qualsevol de les operacions que componen la gestio dels residus, en sigui o no el productor.

Negociant: tota persona fisica o juridica que actui per compte propi en la compra i posterior venda de
residus, inclosos els negociants que no prenguin possessio fisica dels residus.

Agent: tota persona fisica o juridica que organitza la valoritzacié o I'eliminacié de residus per encarrec de
tercers, inclosos els agents que no prenguin possessio fisica dels residus.

Recollida ordinaria: servei de prestacié obligatoria que dura a terme I'Ajuntament, consistent en |'aplec de
residus, inclosa la classificacid i emmagatzematge inicials per al seu transport a una instal-lacié de
tractament.

Recollida especial: recollida separativa d'utilitzacié optativa per part de l'usuari, que podra dur a terme
I'Ajuntament, Unicament quan l'usuari aixi ho sol-liciti i, si escau, sera objecte de la corresponent
contraprestacié economica.

Recollida separada: la recollida en la qual un flux de residus es manté per separat, segons el seu tipus de
natura, per a facilitar el seu tractament especific.

Residus d'aparells eléctrics i electronics o RAEE: tots els aparells eléctrics i electronics que passen a ser
residus d'acord amb la definicié inclosa a I'article 3.a de la Llei 22/2011, de 28 de juliol. Aquesta definicié
comprén tots aquells components, subconjunts i consumibles que formen part del producte en el moment
en qué es rebutja. (art. 3.f del RD 110/2015, de 20 de febrer, sobre residus d'aparells eléctrics i electronics).

Residus de construccid i demolicié d'obra menor: qualsevol residu que es generi en una obra de construccid
o demolicié en un domicili particular, comerg, oficina o immoble del sector serveis, de técnica senzilla i
escassa entitat constructiva i econdmica, que no suposi alteracié del volum, de I'Us, de les instal-lacions d'Us
comu o del nombre d'habitatges i locals, i que no necessita cap projecte signat per professionals titulats.

Residus d'envasos: tot envas o material d'envas del qual es desprengui el seu posseidor o tingui I'obligacid
de desprendre's en virtut de les disposicions en vigor.

Residus sanitaris assimilables a domestics (grup 1): sén els generats com a conseqiiéncia de les activitats
sanitaries prestades a centres sanitaris, com ara hospitals, cliniques i sanatoris, consulta de professionals
liberals, centres sociosanitaris, centres veterinaris, etc., que no tenen la qualificacié de perillosos i que,
d'acord amb la normativa, no exigeixin requisits especials de gestid.

Olis vegetals usats: els residus d'olis vegetals propis de les activitats de fregir domestiques o dels bars,
restaurants, hotels i altres serveis de restauracid, aixi com els olis de conserves. No s'inclouen aqui altres
greixos alimentaris.

Pila: la font d'energia eléctrica obtinguda per transformacio directa d'energia quimica i constituida per un o
diversos elements primaris (no recarregables).



w)

x)

y)

z)

aa)

bb)
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Unitats comercials: aquelles dependéncies dels mercats destinades a la venda al public i a la prestacio de
serveis remunerats de caracter empresarial o professional, qualsevol que sigui el seu titular i amb
independeéncia del caracter que posseeixin: locals, casetes, etc.

Arees d'aportacié: llocs o zones d'Us pUblic posades a disposicié del ciutada destinades a facilitar la recollida
selectiva dels residus urbans no perillosos, separant-los en origen segons les diferents fraccions.

Parc verd: area d'aportacié de titularitat municipal tancada i delimitada i que tingui aquesta qualificacié per
part del Consell de Mallorca.

Valoritzacié: qualsevol operacié el resultat principal de la qual sigui que el residu serveixi a una finalitat atil
en substituir altres materials, que altrament s'haurien utilitzat per a complir una funcié particular, o que el
residu sigui preparat per a complir aquesta funcié en la instal-lacié o en I'economia en general.

Voluminosos: aquells residus que es generen a les llars que presenten caracteristiques especials de volum,
pes o mida que requereixen sistemes especifics de recollida ordinaria.

Prevencid: conjunt de mesures adoptades en la fase de concepcid i disseny, de produccio, de distribucié i de
consum d'una substancia, material o producte, per a reduir:

La quantitat de residu, fins i tot mitjangant la reutilitzacié dels productes o I'allargament de la vida util
dels productes.

Els impactes adversos sobre el medi ambient i la salut humana dels residus generats, inclos I'estalvi en
I'is de materials o energia.

El contingut de substancies nocives en materials i productes.

Productor de residus: qualsevol persona fisica o juridica I'activitat de la qual produeixi residus (productor
inicial de residus) o qualsevol persona que efectui operacions de tractament previ, de mescla o d'altre tipus,
que ocasionen un canvi de naturalesa o de composicié d'aquests residus. En el cas de les mercaderies
retirades pels serveis de control i inspeccié a les instal-lacions frontereres es considerara productor de
residus el representant de la mercaderia, o bé I'importador o exportador d'aquesta.

Reutilitzacid: qualsevol operacié mitjangant la qual productes o components de productes que no siguin
residus s'utilitzen de nou amb |la mateixa finalitat per a la qual varen ser concebuts.

Tractament: les operacions de valoritzacié o eliminacid, inclosa la preparacié anterior a la valoritzacié o
eliminacid.

Preparacié per a la reutilitzacié: I'operacié de valoritzacid consistent en la comprovacid, neteja o reparacio,
mitjangant la qual productes o components de productes que s'hagin convertit en residus es preparen
perqueé puguin reutilitzar-se sense cap altra transformacio previa.

Reciclatge: tota operacié de valoritzacié mitjangant la qual els materials de residus sén transformats de nou
en productes, materials o substancies, tant si és amb la finalitat original com amb qualsevol altra finalitat.
Inclou la transformacié del material organic, pero no la valoritzacid energética ni la transformacié en
materials que s'hagin d'utilitzar com a combustibles o per a operacions de farciment.

Regeneracid d'olis usats: qualsevol operacié de reciclatge que permeti produir olis de base mitjangcant el
refinatge d'olis usats, en particular mitjangant la retirada dels contaminants, els productes de |'oxidacid i els
additius que continguin aquests olis.
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ii) Eliminacid: qualsevol operacié que no sigui la valoritzacié, fins i tot quan l'operacié tingui com a
conseqiiéncia secundaria |'aprofitament de substancies o energia.

i) Millors técnigues disponibles: les millors tecniques disponibles tal com es defineixen a I'article 3, apartat o,
de la Llei 16/2002, d'1 de juliol, de prevencid i control integrats de la contaminacio.

kk)  Sol contaminat: aquell les caracteristiques del qual han estat alterades negativament per la preséncia de
components quimics de caracter perillés procedents de |'activitat humana, en concentracio tal que comporti
un risc inacceptable per a la salut humana o el medi ambient, d'acord amb els criteris i estandards que
determini el Govern, i s'hagi declarat aixi mitjangant resolucié expressa.

) Compost: esmena organica obtinguda a partir del tractament biologic aerobi i termofil de residus
biodegradables recollits separadament. No es considera compost el material organic obtingut de les plantes
de tractament mecanic biologic de residus mesclats, que es denominara material bioestabilitzat.

mm) Llista europea de residus: la llista de residus publicada a I'annex 2 segon de I'Ordre del Ministeri de Medi
Ambient 304//2002 de 8 de febrer (BOE 43, 2002.02.19), i les successives actualitzacions que es vagin fent a
I'esmentada llista.

nn) Residus sanitaris grup Il: el que disposa l'art. 5 del Decret 136/1996, de 5 de juny, d'ordenacié de la gestio
dels residus sanitaris a la Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB 91, de 20 de juliol de 1996).

0o) Residu inert: el que disposa I'art. 2 del RD 1481/2001, de 27 de desembre, pel qual es regula I'eliminacié de
residus mitjangant diposit en abocador (BOE nim. 25, de 29 de gener de 2002).

pp) Residus d'origen animal: els subproductes animals segons el que disposa el Reglament (CE) nim. 1069/2009
del Parlament Europeu i del Consell i el Reglament (UE) nim. 142/2011, de la Comissid.

qq) Fraccié organica dels residus urbans o municipals (FORM): comprenen els residus organics propis de la llar,
que es produeixen principalment a les cuines en la manipulacio, preparacié i consum del menjar i també els
residus provinents de generadors singulars com els mercats municipals, restaurants, hotels, grans
superficies, etc. També s'inclouen en aquesta categoria els residus de podes. El contingut de residus
impropis (aixo és, no matéria organica) inclosos en la FORM ha de ser com a maxim d'un 10%.

rr)  Residus de podes i jardineria: residus de naturalesa vegetal generats i recollits en jardineria o treballs
silvicoles, ja sigui a nivell privat o public.

ss) Immoble: tots aquelles cosses que son o poden ser objecte d'apropiacid. Son béns immobles els establerts a
I'article 334 i seglients del Codi Civil.

tt)  Bossa de plastic: : bosses, amb o sense ansa, fetes de plastic, proporcionades als consumidors en els punts
de venda de bens o productes.

uu) Bosses de plastic lleugeres :bosses de plastic amb una gruixa inferior a 50 micres i superior a 15 micres,
proporcionades als consumidors en els punts de venda de bens i productes.

Titol Il. NETEJA VIARIA | D'ESPAIS PUBLICS
Capitol I. Del servei de neteja viaria i d'espais publics

Article 4. Competeéncia
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Es competéncia reservada a I'Ajuntament la prestacié del servei de neteja, gestionat a través de qualsevol de les
formes previstes en la normativa de régim local i atenent a raons de major qualitat de servei, d'eficiéncia i economia.

Article 5. Prestacié del servei de neteja viaria i d'espais publics

1. El servei de neteja s'ha de prestar amb caracter obligatori a:
a) Vies i camins publics municipals, incloses les voravies, voreres i calgades.

b)  Jardins, zones verdes, platges i zones de bany, i altres espais lliures publics municipals.

c) Qualssevol altres espais i béns de domini i Us public municipal, amb les excepcions que preveu aquest titol.
Article 6. Servei de neteja viaria
1. S'entén per neteja publica I'eliminacid de la bruticia en I'ambit descrit a I'article anterior, mitjangant I'aplicacié dels
mitjans, tecniques i pla de treball que, en cada moment i en relacié al tipus de residu i I'espai de que es tracti, es
consideri més adequat i convenient.
2. No tindra la consideracid de bruticia afecta a la neteja publica viaria la produida a conseqieéncia de:

a) Accidents o altres circumstancies imprevisibles o inevitables, de forca major.

b) Activitats mercantils, d'espectacles o recreatives, socials i similars que, realitzades mitjancant I'ocupacié o
utilitzacié de vies o espais lliures de domini i Us public, ocasionin una brutor superior o diferent de I'habitual, a
excepciod d'activitats d'espectacles o recreatives, socials i similars organitzades per I'Ajuntament.

Article 7. Contenidors i recipients

La neteja i el manteniment i conservacio de papereres, contenidors i qualssevol dels elements fixos o0 mobils destinats
a la recollida de residus o deixalles, instal-lats a les vies publiques i espais destinats a domini i Us public, aniran a
compte dels propietaris i/o dels promotors urbanistics, mentre no siguin formalment rebuts per I'Ajuntament.

Article 8. Impuls del Servei de neteja

Correspon a I'organ municipal competent I'ordenacié, direccid, inspeccid i impuls de la prestacié del servei.

Article 9. Titulars d'autoritzacions administratives

Quan s'atorgui per mitja de llicéncia, concessio o altra forma d'autoritzacié administrativa, I'ds privatiu i/o anormal de
zones de les vies i espais lliures publics per a la realitzacié de qualsevol tipus d'activitat, I'organ municipal competent
per al seu atorgament obligara el titular d'aquesta que assumeixi, al seu compte i carrec, la neteja de la zona o espai
ocupat i la seva area d'influencia, en la forma que en cada cas es determini en la corresponent autoritzacié
administrativa.

Article 10. Neteja d'espais privats d'us public

L'Ajuntament o |'entitat gestora del servei de neteja, a peticid dels interessats i tenint en compte la conveniéncia del
servei, podra concertar, amb les condicions que s'estableixin, la neteja de les vies i espais privats de concurréncia
publica i/o subjectes a servitud publica de pas, podent generar-se la corresponent contraprestacid economica per

aquesta neteja, atenent les circumstancies de cada cas, amb criteris objectius i de transparéncia.

Article 11. Neteja d'altres elements i espais municipals
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L'organ municipal competent ha de determinar en cada cas, a quin departament, servei, organisme autonom o entitat
gestora correspon la neteja d'elements, instal-lacions, mobiliari urba i espais afectes a serveis, la titularitat o
competéencia administrativa dels quals li correspongui. Aix0 sense perjudici que pugui concertar la seva prestacid
subsidiaria pel servei encarregat de la neteja viaria, amb la compensacié econdmica prévia que escaigui i sempre que
resulti adequat i convenient als interessos d'aquell.

Capitol Il. Normes de cooperacié ciutadana per a la neteja viaria
Seccié 1la. Normes generals
Article 12. Subjectes

Els residents i transelints de la ciutat estan obligats a prevenir i evitar I'embrutiment de la ciutat, d'acord amb el que
preveuen la present Ordenanga i les disposicions de la Batlia que la desenvolupen.

Article 13. Foment

L'Ajuntament potenciara i afavorira les accions que, en matéria de neteja publica col-lectiva desenvolupi la iniciativa
privada i ciutadana en general, fomentant les actuacions tendents a incrementar la qualitat de vida de la ciutat, la
proteccié del seu ornament i entorn mediambiental, aixi com I'educacid i conscienciacié mediambientals.

Article 14. Prohibicions destinades a garantir la prevencid de les conductes inciviques que provoquin I'embrutiment de
I'entorn i problemes en la gestiod dels residus.

Queda prohibit:

1. Tirar a les vies i espais lliures publics o privats tot tipus de deixalles, rebuigs o residus, que sén causa d'embrutiment
de la ciutat, molt especialment i entre altres: llosques, masticables, closques, peladures, papers, plastics, embolcalls,
Ilaunes, envasos, botelles i deixalles similars.

Els que desitgen desprendre-se'n han de dipositar-los a les papereres o recipients especifics disposats a |'efecte a les
vies o espais lliures publics.

2. Dipositar en la via publica, voravia i espais lliures publics o privats de concurréncia publica, els residus voluminosos,
els estris, residus electronics i altres, sense perjudici del que es disposi per al diposit temporal especificat per a la
recollida porta a porta de residus voluminosos, d'acord amb les condicions, els calendaris i horaris previstos per aquest
servei.

3. Escopir, defecar o orinar a les vies i espais publics, als espais privats d'Us public; facanes, aixi com en els portals,
escales i faganes de titularitat privada que delimiten I'espai public. En el cas dels orins i excrements de cans, queda
prohibida I'omissié de les obligacions de retirada dels excrements de cans, en qualsevol dels espais detallats en aquest
apartat, incloent con a zones integrades en els espais publics, les garangoles dels arbres i les pasteres de terra de les
zones d'enjardinament, sense perjudici del que disposa I'ordenanca de tinenga d'animals de companyia.

4. Espolsar catifes, roba i estris domestics, des de balcons o buits oberts a faganes damunt les vies i espais lliures
publics o tirar des d'aquests qualsevol tipus de deixalla, residu solid o liquid. La mateixa prohibicié afectara els qui
efectuin les dites operacions des de les plantes baixes i vehicles o a la via o espai lliure public.

5. El vessament o degoteig de liquids damunt la via publica o a immobles de propietat privada, causant molésties a
tercers.

6. Buidar o evacuar aiglies brutes damunt les vies i espais lliures publics, incloent els abocaments d'aigiies brutes en les
garangoles dels arbres, que poden afectar molt negativament al desenvolupament i manteniment del patrimoni arbori.
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7. Dipositar o estacionar a les voreres, vorals o calgades o espais privats d'Us public qualsevol tipus d'objectes o
materials que obstaculitzin o impedeixin la normal prestacio del servei de neteja viaria i pugui afectar a la seguretat
vial o dificultar el pas dels vianants, d'acord amb els principis d'accessibilitat universal.

8. Llangar cap a l'exterior, damunt les vies o espais lliures publics, residus procedents de I'agranada o neteja dels
habitatges, comergos, oficines i altres locals, edificis i recintes.

9. Dipositar a facanes, vies o espais publics, qualsevol producte quimic susceptible de causar molésties i/o ser nociu a
persones, flora, fauna, coses o medi ambient.

10. Utilitzar els contenidors per a fins diferents dels que preveu la present Ordenanca.

11. Realitzar activitats a la via i espais publics que puguin embrutar, entre altres, manipular residus, seleccionar i
acumular materials sense autoritzacio, realitzar activitats de pintura i envernissat de materials, etc.

12. Banyar-se, o rentar animals, roba o altres objectes, a les fonts i estanys publics. Aixi mateix, es prohibeix rentar
animals a les dutxes i rentapeus de les platges i zones de bany.

13. Abandonar els excrements dels animals de companyia a les vies i espais lliures publics, essent d'aplicacié el qué
disposa la vigent ordenanga municipal per a la insercié dels animals de companyia a la societat urbana.

14. Obstaculitzar el servei de neteja de platges, zones de bany i resta d'espais publics, amb vehicles i embarcacions,
entre d'altres.

Seccid 2a. Normes especifiques

Article 15. Papereres, contenidors i assimilats

1. Queda prohibida tota manipulacié de papereres, contenidors i altres recipients similars, ubicats a les vies i espais
lliures publics; aixi com desplagar-los, buidar-los, trabucar-los, arrencar-los o qualsevol altre acte que els faci malbé, o
en deteriori la imatge, els inutilitzi, o redueixi de manera anormal I'Us a que estan destinats.

2. L'Us de les papereres i recipients similars es reserva exclusivament als residus produits ocasionalment pels vianants.

3. Queda prohibit dipositar llosques enceses, o qualsevol material incandescent o corrosiu, a les papereres,
contenidors i altres recipients analegs.

Article 16. Platges i zones de bany
1. L'Ajuntament mantindra les platges i llocs publics de bany en les degudes condicions de netedat, higiene i salubritat.

2. Aixi mateix queda prohibit I'abocament o abandonament de residus o rebuigs, qualsevol que sigui la seva
naturalesa, proporcié o quantitat, a les platges i zones de bany o llangar-los a la mar.

3. Es prohibeix, per raons de netedat, seguretat i proteccié del medi natural, que es puguin generar, encendre fogueres
o focs en aquests espais, llevat d'autoritzacié expressa, aixi com la utilitzacié de qualsevol tipus de sabd a les dutxes i
rentapeus a l'aire lliure, o a la mar.

4. Resta especialment prohibit per raons de seguretat, de salut publica i prevencié d'accidents la introduccié d'envasos
de vidre a les platges i zones de bany.
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5. Els usuaris de platges i zones de bany estan obligats a dipositar els residus i deixalles que produeixen als recipients
(contenidors i papereres) habilitats a I'efecte. Si no n'hi ha, s'han de recollir i dipositar correctament com a residus
domestics

6. En el suposit que, de conformitat amb el que disposa I'article 9 de la present Ordenanca, correspongués al titular
d'una concessid o llicencia administrativa d'activitat sobre platges o zones de bany la neteja de la superficie d'ocupacid
i/o area d'influéncia, els residus assimilables a domestics procedents d'aquesta es dipositaran, exclusivament, dins
bosses tancades i en contenidors adequats, per tal de facilitar la seva gestié com a residus domeéstics, sense perjudici
de l'obligacié de disposar de contenidors propis, si escau. A aquest efecte, estaran subjectes al que es disposa en
materia de segregacid i disposicid selectiva de residus i totes les disposicions d'aquesta Ordenanga i als plecs de
condicions de la concessid corresponent.

Article 17. Animals de companyia

La circulacié d'animals de cans i demés animals de companyia, amb motius dels excrements i/o orins, produits a les
vies i espais lliures publics o privats de concurréncia publica, s'ajustara al que disposi I'ordenanga municipal vigent per
a lainsercio dels animals de companyia a la societat urbana.

Article 18. Espais d'interés natural

1. L'ordenanca sera d'aplicacio en els espais d'interés natural inclosos al terme municipal de Palma, sense perjudici de
les competencies i del que estableix la normativa relativa als espais de rellevancia ambiental de les llles Balears.

2. Agquesta Ordenanga és d'aplicacio als espais compresos totalment o parcialment dins el municipi de Palma, incloent
els Espais de Rellevancia Ambiental d'acord amb la llei 5/2005, de 26 de maig, per a la conservacié dels espais de
rellevancia ambiental (LECO) i en les arees naturals d'especial interés d'acord amb la Llei 1/1991, de 30 de gener,
d'espais naturals i de régim urbanistic de les arees d'especial proteccié de les llles Balears, en tots aquells aspectes no
regulats especificament en normatives i plans sectorials, el coster rocés i les zones de bany del municipi de Palmai la
Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma, aixi com els espais interés naturals segtients:

a) Parc Nacional Maritimoterrestre de I'Arxipélag de Cabrera
b) Zona boscosa de Bellver i voltants

c) Zona humida de les Fontanelles

d) Zonadel Carnatge

e) Zonade Son Gual

f)  Zona de Xorrigo

g) Zonade Son Oliveret

3. També tindran la consideracié general d'espais d'interes natural les zones litorals, de coster rocds i de platja i les
zones boscoses de titularitat publica.

Article 19. Vehicles i prevencid d'embrutiment de la via i espais publics.

Al marge del que estableix I'Ordenanga municipal de circulacié i normativa en matéria de transit i seguretat viaria,
s'han d'observar les normes seglients:

1. Els conductors de vehicles que transportin materials pulverulents, papers, cartons, o qualsevol altre material
disseminable, estan obligats a cobrir la carrega amb lones, tendals o elements similars i adoptar les mesures
necessaries per a impedir que els productes caiguin damunt les vies i espais lliures publics.

2. Finalitzades les operacions de carrega i descarrega, s'ha de procedir, immediatament, a la neteja de les voreres,
vorals i calgades de I'embrutiment produit durant les operacions, aixi com dels elements del vehicle que poguessin



de Palma

Ajuntament

embrutar. Assumira aquesta obligacié el propietari o conductor del vehicle i, subsidiariament, el propietari o
titular de la finca o establiment per a qui s'hagi efectuat la carrega i/o descarrega.

3. Els responsables d'industries, comergos i altres establiments que utilitzin per al seu servei zones de les vies i espais
lliures publics mitjangant la seva ocupacié habitual per vehicles de traccido mecanica, estaran obligats a netejar-les,
eliminant els abocaments d'olis, greixos i productes similars produits per aquells.

4. Es prohibeix I'embrutiment de les vies i espais Iliures publics, amb motiu de la neteja, manteniment i reparacié de
vehicles.

Article 20. Serveis de transport urba de viatgers

1. Els serveis de transport urba de viatgers es regiran pel que fa a prevenir i evitar I'embrutiment de les vies i espais
lliures publics, al marge de les disposicions de la seccid primera d'aquest capitol, pel que disposen els respectius
reglaments municipals de transport en automobils lleugers i en vehicles de traccié animal amb conductor.

2. Sense perjudici del compliment del que estableix el paragraf anterior, els conductors i /o propietaris d'aquests han
de retirar els residus que es produeixin amb motiu de la circulacié i/o estacionament dels vehicles a les vies i espais
lliures publics, de forma immediata, dipositant-los als llocs o diposits habilitats a aquest efecte, aixi com netejar amb
aigua la zona en qué s'haguessin abocat els de naturalesa liquida. La responsabilitat dels conductors i propietaris és
solidaria.

Article 21. Publicitat i altres maneres d'expressio

Sense perjudici del que estableix I'Ordenanga de publicitat dinamica i la resta de normativa municipal aplicable en
materia d'ordenacid de les activitats publicitaries, queda prohibit:

1. La col-locacié de cartells i adhesius fora dels llocs establerts amb caracter general per I'Ajuntament o en
|'autoritzacié administrativa corresponent.

2. Tirar a les vies o espais lliures publics o privats de concurréncia publica, aixi com a solars, zones de reculada i
altres immobles de propietat privada o publica, cartells, anuncis, pancartes o altres elements de publicitat
estatica, aixi com les restes generades el seu esqueixament i arrabassada.

Article 22. Grafits, pintades i altres expressions grafiques

1. Es prohibeix realitzar qualsevol tipus de grafits, pintada, taca, escrit, inscripcié o qualsevol altra expressio
grafica, ja es tracti de dibuixos, escrits i/o gargots, amb qualsevol matéria o bé ratllant la superficie, fet amb
qualsevol mateéria (tinta, pintura, punxo, etc.), a facanes dels immobles, tanques dels parcs, jardins, solars i/o
obres, retols dels carrers, senyals de transit, monuments, edificis publics, arbres del viari i, en general, damunt
elements del paisatge urba i de les instal-lacions, equipaments, mobiliari urba i vies publiques en general,
excepte a les zones habilitades a aquest efecte, mitjancant la corresponent autoritzacié de I'Ajuntament.

2. Queden exclosos de la prohibicio del paragraf anterior els murals artistics realitzats amb autoritzacié expressa
de I'Ajuntament, i en el cas d'efectuar-se sobre immobles de titularitat privada, amb el consentiment exprés
del propietari/de la propietaria i sempre que no suposin un menyscabament de la proteccié del patrimoni
historic, artistic, natural i cultural, ni de I'ornat de la ciutat. L'autoritzacié municipal establira els llocs, les
condicions i els requisits als quals es subjecte I'actuacio.

Article 23. Neteja d'instal-lacions i establiments privats

1. La neteja de qualsevol element d'establiments o immobles per part dels responsables, aixi com de les seves arees
d'influéncia, s'efectuara de manera que no embruti les vies o espais lliures publics.
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2. La bruticia provinent de la neteja i/o poaleig a qué es refereix el paragraf anterior, aixi com de les seves arees
d'influéncia, no podra ser abocada a la xarxa de pluvials, xarxa de clavegueram, ni a la via o espai public, incloent
especificament com a part de la via publica, les garangoles i pasteres enjardinades.

Article 24 . Obres

a) Els qui realitzin obres a les vies i espais lliures publics o els utilitzin amb motiu de la seva execucié han d'adoptar les
mesures oportunes per a evitar-ne I'embrutiment, la disseminacié de materials pulverulents i altres residus i deixalles,
procedint a la neteja i recollida dels disseminats, dipositant-los dins els contenidors d'obres o transportant-los per al
seu posterior diposit a plantes de tractament autoritzades. Seran responsables del compliment d'aquesta obligacié
d'adopcié de mesures correctores, per als casos en qué les obres o utilitzacié de les vies i espais lliures publics es
derivin d'una actuacié en un immoble, els titulars registrals, arrendataris, ocupants o posseidors d'aquests per
qualsevol altre titol.

b) Sense perjudici de les condicions determinades en la llicencia o autoritzacié que empari I'execucié de tals obres,
instal-lacions o treballs, d'acord amb la normativa urbanistica i sobre I'ocupacié i activitats a espais lliures publics o d'Us
public, hauran d'observar les seglients mesures preventives:

I. Les superficies immediates a les autoritzades per a la realitzaci6 de pavimentacions, rases, cales,
canalitzacions, connexions i qualsevol altre tipus d'obres, s'han de mantenir netes de tota mena de materials
residuals o disseminables.

Il. La carrega i descarrega de materials s'ha d'efectuar en el recinte o zones préviament tancades, instal-lant
conductes per a la carrega i descarrega de materials de construccié i enderrocament, a fi d'impedir
I'embrutiment i risc per a la seguretat de persones i béns.

Ill. Els materials de subministrament, aixi com els residuals, s'han de dipositar exclusivament a l'interior del
recinte de |'obra o de la zona delimitada de la via o espai lliure public autoritzada. Amb autoritzacié municipal
prévia podran ser dipositats en contenidors en la forma i quantitat que determini la corresponent llicencia
administrativa. Fora d'aquests suposits, no podran realitzar-se aquests diposits damunt les vies i espais lliures
publics.

c) Les operacions complementaries d'obres i instal-lacions, com ara pastar, serrar, llimar, soldar, etc., s'han d'efectuar,
en tot cas, a l'interior de I'immoble, solar o zona acotada de les vies o espais lliures publics determinada en la
corresponent autoritzacié administrativa, minimitzant les possibles molésties.

d) Es prohibeix I'abandd, abocament o diposit de qualsevol material de rebuig o residual, procedent d'obres i/o
instal-lacions a les vies i espais lliures publics, solars i descampats, publics o privats. Els responsables de tals actuacions
han de procedir, pel seu compte i carrec, a retirar-los i dipositar-los a plantes de tractament autoritzades, aportant, si
escau, el corresponent document acreditatiu de la seva correcta gestid.

e) Cal tenir present en tot moment, pel que fa a la ubicacid els contenidors, altres materials i les tasques propies de
I'obra, I'obligacié de garantir I'accessibilitat dels vianants i la no interferéncia amb les tasques i efectius ordinaris de
neteja viaria.

f) Seran responsables solidaris de les infraccions al que disposa el present article, aixi com del restabliment de la
situacié alterada i/o reparacid del dany causat, els contractistes, promotors i técnics-directors de les obres i
instal-lacions.

Article 25. Immobles o espais publics o privats

1. Queda prohibit I'abandd, abocament o diposit de qualsevol substancia, objecte, material, residu, deixalla, que
constitueixi un acte contrari als principis de seguretat, salubritat, higiene i ornament public, a:



Ajuntament & de Palma

a) Lesviesi espais lliures publics
b) Espais privats d'Us public (zones de reculada, passos i similars)
c) Solars, immobles, terrenys o finques propietat privada

2. Els responsables de les actuacions descrites en |'apartat anterior hauran de procedir, pel seu compte i carrec, a la
retirada i lliurament d'aquestes substancies, objectes, materials, residus i deixalles en el lloc i en la forma que prescriu
la normativa vigent, i hauran de procedir a la restauracid de la situacio alterada, en els terminis que s'estableixin a
aquest efecte, acreditant la correcta gestié dels residus retirats.

3. Independentment del que disposen els apartats anteriors, el posseidor i/o el propietari dels immobles, descrits en
els apartats b i ¢, tenen I'obligacié de mantenir-los degudament tancats, lliures de deixalles i residus, en les degudes
condicions d'higiene, salubritat, seguretat, ornament public i decorum, adoptant les mesures que siguin necessaries,
en particular aquelles que evitin la proliferacié de rates, plagues i vegetacid seca, mitjangant tractaments periodics de
desratitzacid i desinfeccid, sense perjudici de repercutir en qui procedeixi, si escau, i mitjancant les accions legals
pertinents, els costs de les operacions de neteja i sanejament.

4. Els posseidors i/o propietaris d'immobles i solars han de mantenir el terreny lliure de qualsevol tipus de residu, aixi
com lliure de qualsevol tipus de vegetacidé sempre que constitueixi perill d'incendi.

5. S'ha d'evitar I'acumulacié d'aigua, a immobles i solars, impedint la proliferacid i plagues d'insectes i s'ha de tenir
prevista, en tot cas, I'evacuacioé d'aquella.

6. Tots els treballs de neteja i manteniment dels terrenys propers a zones forestals s'han de fer abans del periode d'alt
risc d'incendi, establert per el Govern de les llles Balears.

7. Per raons de seguretat, salubritat i ornament public, els propietaris d'immobles o terrenys en sol urba o finques
amb edificis en construccié amb les obres aturades, han de mantenir-los tancats respecte de I'espai public. En els casos
de paisatge obert, no es permetra que els tancaments limitin el camp visual, trenquin I'hnarmonia del paisatge o
desfigurin la perspectiva propia d'aquest.

8. Els propietaris o inquilins de finques que posseeixin arbres, arbusts o altres espécies ornamentals que sobresurtin de
la propietat, han d'adoptar les mesures necessaries per evitar la invasio de les vies publiques, la caiguda de fruits,
branques, fulles, etc.

9. L'Ajuntament, en l'exercici de les seves facultats, podran requerir a les persones o entitats titulars de les arees
descrites en els punts anteriors que s'iniciin les mesures o accions necessaries per garantir la neteja i les condicions de
seguretat, salubritat, estética i manteniment requerides, podent executar I'Ajuntament aquestes mesures de forma
subsidiaria, en cas de no realitzar-se les mateixes, traslladant als propietaris o responsables, el cost de les mateixes,
sense perjudici de la sancié corresponent.

Article 26. Esdeveniments a espais publics.

1. Per esdeveniments culturals, esportius, d'entreteniment, festius, etc, on es puguin generar puntualment una gran
quantitat de residus, no podent ser retirats pel sistema ordinari, els organitzadors hauran de garantir la correcta
retirada i gestio dels mateixos i la neteja dels espais ocupats, comunicant-ho a I'Ajuntament, aixi com la reposicid
de la situaci6 alterada, podent-se determinar la indemnitzacio pels danys i perjudicis causats.

2. L'Ajuntament podra exigir als organitzadors una fianga pels costs estimats de les operacions derivades de la
celebracié de I'esmentat acte. Si un cop realitzat I'esdeveniment, |'espai es troba en les degudes condicions, es
retornara la fianga. En cas contrari, es descomptara de la fianga I'import dels treballs a realitzar necessaris per a la
reposicio de la situacid de neteja alterada, retirada i eliminacié de residus, aixi com de les possibles obligacions
derivades de les responsabilitats de la realitzacié dels esdeveniments. En el cas dels actes organitzats per
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associacions i federacions de veinats del municipi de Palma, quan es tracti d'activitats socioeducatives, culturals,
festives o d'entreteniment sense anim de lucre, quan comptin amb autoritzacié municipals o siguin d'interés
municipal, queden exempts de les especificacions de pagament de la fianga i de I'execucié de la neteja, tot i
I'obligacié de prendre les mesures adients de prevencid i reduccié de residus i col-laboracié en la minimitzacié amb
I'embrutiment dels espais publics.

Titol Ill. PRODUCCIO, POSSESSIO | GESTIO DE RESIDUS

Capitol I. Produccid i possessio

Article 27. Produccié i possessio

1. Els productors i posseidors dels residus domeéstics i comercials de competéncia municipal sén responsables de
lliurar-los per a la seva correcta gestid. La seva responsabilitat conclou quan els hagin lliurats en els termes que preveu

la present Ordenanca i en la resta de normativa aplicable.

2. Els productors i posseidors de residus comercials no perillosos, la recollida dels quals no sigui realitzada pel servei de
recollida de residus municipals, sén igualment responsables de la seva correcta gestié. Amb aquesta finalitat han de:

a) Mantenir els residus en condicions adequades d'higiene i seguretat mentre estiguin en el seu poder.

b) Lliurar els residus en condicions adequades de separacio per fraccions als gestors de residus, d'acord amb el que
disposi la normativa aplicable.

c) Disposar del document acreditatiu de la correcta recollida i gestié de residus.

3. En cas d'incompliment pel productor o posseidor de les obligacions de gestié de residus comercials no perillosos,
I'Ajuntament podra assumir subsidiariament la gestid i repercutir-ne a I'obligat el cost real.

4. El productor, o un altre posseidor de residus perillosos domeéstics, o de residus les caracteristiques dels quals
dificulten la seva gestid esta obligat a adoptar les mesures necessaries per a eliminar o reduir aquestes caracteristiques
o a dipositar-los en la forma i lloc adequats, segons les previsions de la present ordenanca.

5.Els residents, transelints, les activitats comercials, industrials, de serveis i economiques, en general, han de gestionar
els seus residus de forma separativa i els han d'aportar de forma segregada d'acord amb les disposicions d'aquesta
ordenanca en l'interior dels contenidors, papereres o llocs especificats, segons pertoqui, sempre d'acord amb els
horaris especificats.

Capitol Il. Gestio dels residus

Seccié 1la. Competéncies municipals

Article 28. Competéncies municipals

1. L'Ajuntament de Palma és competent per a la gestid dels residus municipals generats a les llars, comergos i serveis i
dipositats al municipi en la forma que s'estableixi en la present Ordenanga i en els termes que preveu la legislacié de
residus estatal i autonomica i la legislacié de régim local, atenent raons d'eficieéncia i economia.

2. En qualsevol cas, és servei obligatori de I'Ajuntament de Palma la recollida dels residus doméstics generats a les

llars, comergos i serveis. Es aquest un servei de prestacié obligatoria per part de I'Ajuntament i de recepcié obligatoria
per les persones fisiques o juridiques que tinguin el seu domicili al municipi de Palma o hi generin residus.
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3. No obstant el que disposen els paragrafs anteriors, I'Ajuntament de Palma només estara obligat a la recollida, en els
termes que s'estableixen en aquesta ordenanca, dels residus municipals generats a:

a) Urbanitzacions recepcionades.
b) Terrenys classificats com a sol urba que permetin el transit dels vehicles adscrits al servei de recollida.

c) Quan siguin generats per qualsevol establiment public, independentment de la qualificacié del sol on
exerceixin I'activitat.

d) Els residus generats en ambits diferents dels enumerats en els apartats anteriors s'hauran de dipositar als
contenidors més propers.

4. L'Ajuntament adquireix la possessié de les deixalles i els residus doméstics, sempre que li siguin lliurats per a la seva
recollida, o quan el seu posseidor se'n desprengui dipositant-los en una area d'aportacio voluntaria o lloc habilitat a
I'efecte.

5. L'Ajuntament de Palma pot gestionar els residus comercials no perillosos assimilables a doméstics i els residus
domestics generats a les industries, en els termes que estableix la present Ordenanga, sense perjudici que els
productors d'aquests residus puguin gestionar-los per si mateixos en els termes previstos en l'art. 17.3 de la Llei
22/2011, de 28 de juliol de residus i sols contaminats, mentre el sistema de gestié municipal no sigui obligatori. El
productor o un altre posseidor inicial de residus comercials no perillosos ha d'acreditar documentalment la correcta
gestid dels seus residus davant I'entitat local o pot acollir-se al sistema public de gestié d'aquests quan n'hi hagi, en els
termes que estableixin les ordenances de les entitats locals o normes que les desenvolupin.)

6. Correspon a I'Ajuntament de Palma aprovar, en el marc de les seves competéencies i en coordinacié amb el Pla
nacional marc i amb els plans autonomics de gestié de residus, el seu propi programa de gestio de residus i/o el seu
programa de prevencid i/o reutilitzacié de residus. Si s'escau, el programa de gestio pot incloure el de prevencid.
Seccié 2a. Servei de recollida municipal. Disposicions generals

Article 29. Prestacid del servei de recollida municipal

1. Correspon a I'Ajuntament de Palma prestar el servei de recollida de residus, d'acord amb el que preveuen la present
Ordenanca i la resta de la normativa aplicable.

2. La prestacié d'aquest servei es pot dur a terme a través de qualsevol de les formes de gestié legalment previstes,

independentment o associadament, sent aquest un servei de prestacié obligatoria per part de I'Ajuntament i de

recepcio obligatoria pels usuaris.

Article 30. Servei de recollida municipal

1. El servei de recollida municipal de residus compren les seglients actuacions:

a) Planificacid dels serveis de recollida ordinaria i especial de residus, adequant amb aquests efectes la disposicié de
mitjans i determinant el sistema de recollida de residus més eficient i eficag de les diferents fraccions. Tot aix0 en
funcid de les necessitats previstes permanentment pel servei.

b) Recollida de residus en la forma préviament establerta.

c) Transport i descarrega dels residus a les instal-lacions i plantes autoritzades de tractament per a la seva gestid
posterior, o bé de tractament final.
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d) Manteniment, rentat i reposicio dels contenidors adscrits al servei de recollida i altres punts de recollida municipal,
amb excepcid d'aquells contenidors que siguin d'Us exclusiu (contenidors propis).

e) Manteniment, rentat i reposicid dels vehicles de recollida.
f) Recollida de les restes generades a conseqtiéncia de les anteriors operacions.
Article 31 Régim fiscal

Per la prestacio dels serveis municipals que preveu la present Ordenanca, i quan aixi s'hagi establert, s'haura d'abonar
la corresponent taxa, preu public o contraprestacié economica, regulats en les corresponents ordenances fiscals.

Article 32 Classificacio de les tipologies de serveis de recollida

1. Correspon a I'Ajuntament de Palma prestar el servei de recollida de residus municipals, d'acord amb el que
preveuen la present Ordenanca i la normativa aplicable i d'acord amb els sistemes tecnics i organitzatius que en cada
moment consideri més convenient per als seus interessos, tenint en compte |'eficiencia operativa i economica del
servei i la qualitat del servei prestat als usuaris.

2. A l'efecte de la present ordenanca el servei de recollida de residus municipals es classifica en ordinari i especial.

3. La recollida ordinaria és un servei de prestacio i recepcié obligatoria que dura a terme I'Ajuntament, d'acord amb el
gue disposa aquesta Ordenancga.

4. La recollida especial la dura a terme I'Ajuntament, Unicament quan l'usuari aixi ho sol-liciti i, si escau, meritara la
corresponent contraprestacié economica.

5. Seran objecte de recollida ordinaria les seglients categories de residus:

a) Els residus domeéstics procedents de llars particulars, de comergos, de serveis, i els procedents de neteja de
vies publiques, zones verdes, arees recreatives i platges.

b) Els residus industrials assimilables a domestics, si escau.
c) Elsresidus comercials no perillosos, si escau.

6. No formen part del servei de recollida ordinaria els seglients residus quan es generin a comergos, serveis, industries
o altres activitats economiques, i sempre que es generin en el marc de la seva activitat especifica.

a) Residus d'aparells eléctrics i electronics.
b) Robai calgat.
c) Pilesiacumuladors.
d) Voluminosos.
e) Olivegetal
7. Poden ser objecte del servei de recollida especial les segilients categories de residus:

a) Residus de mercats.
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c)
d)
e)

f)

de Palma

Animals domestics morts, d'origen o assimilable a domeéstic.

Ajuntament

Residus voluminosos, com mobles i estris, d'origen o assimilable a doméstic.
Residus d'aparells eléctrics i electronics, d'origen o assimilable a domeéstic.
Vehicles abandonats i vehicles al final de la seva vida util, d'origen o assimilable domiciliari.

Podes i residus de jardineria en una quantitat superior a 500 litres/dia, d'origen o assimilable domiciliari.

Article 33. Obligacions generals

1. Amb caracter general s'estableix I'obligacié de:

a)

b)

Reduir el volum dels residus compactant de tal manera que s'aprofiti al maxim la capacitat de les bosses i els
contenidors.

Separar els residus i dipositar-los segregats segons correspongui a l'interior dels contenidors adients, o punts
de recollida establerts a I'efecte, d'acord amb la present Ordenanca.

Si s'escau, treure els contenidors propis degudament identificats a la via publica per a la seva recollida pel
servei public en les hores i llocs establerts per I'Ajuntament, i mantenir-los en les degudes condicions de
netedat.

Complir amb els horaris de diposit i lliurament de residus.

Complir el que estableix la present Ordenanga pel que fa als residus perillosos domestics i assimilables a
domestics, per tal d'eliminar o reduir els efectes adversos sobre el medi ambient.

Article 34. Prohibicions generals

1. Amb caracter general s'estableix la prohibicié de:

a)

b)

c)

d)

Tirar qualsevol tipus de residu solid per la xarxa de clavegueram, ni tan sols en el suposit que s'hagi triturat i/o
liquat.

Incorporar als residus regulats per aquesta Ordenanga matéries o substancies perilloses, toxiques, infeccioses,
o qualssevol altres que puguin comportar transformacions fisiques, quimiques o biologiques significatives.

Dipositar els residus i deixalles en un altre lloc que no sigui l'interior dels contenidors i/o punts de recepcid
disposats a aquest efecte.

Lliurar els residus o deixalles directament al personal de neteja viaria.

2. Seran responsables solidaris dels danys i perjudicis causats per l'incompliment del que estableix el present article
totes les comunitats de béns i similars, i persones, fisiques o juridiques, inclos el productor del residu o deixalla, que se
n'hagin fet carrec, fins al seu lliurament al receptor autoritzat.

Seccio 3a. Servei de recollida ordinaria

Article 35. Recollida selectiva per fraccions

1. Els residus domestics generats als domicilis, industries, comergos i altres activitats economiques s'hauran de separar
en tantes fraccions com recollides separades s'estableixen en la present ordenanca i dipositar-se en l'interior dels
contenidors adients, i/o en el llocs i horaris establerts a |'efecte.
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2. L'Ajuntament, a través dels seus mitjans propis o de I'entitat prestadora del servei dura a terme la recollida
ordinaria de les diferents fraccions de residus municipals a través de les seglients modalitats de recollida:

I. Contenidors en via publica

1. Recollida selectiva mobil

IIl. Recollida porta a porta en hotels, comergos, activitat economica i domiciliaria.
IV. Parcs verds / Parcs verds mobils

V.Contenidors propis

I. CONTENIDORS EN VIA PUBLICA
Article 36. Contenidors en via publica.

1. Per al compliment de la seva obligacié de recollida de residus, el servei municipal corresponent aportara, en relacid
amb les diferents fraccions de residus, els contenidors, corresponent-li, aixi mateix, el seu manteniment, rentat i
reposicio, quan siguin necessaris.

2. En qualsevol dels suposits anteriors, I'Ajuntament a través dels seus mitjans propis o de I'entitat prestadora del
servei, determinara la ubicacié dels diferents contenidors en la via publica, atenent a criteris d'eficiencia, economics,
organitzatius, de proximitat i accessibilitat per als usuaris aixi com de salut i seguretat publiques.

3. No obstant el que disposa l'apartat 1 d'aquest article, els usuaris disposaran d'un contenidor, les caracteristiques
seran definides per I'Ajuntament, per a Us exclusiu, en el segiient cas:

3.1. Quan els usuaris aixi ho sol-licitin, prévia autoritzacié de I'Ajuntament. Aquests contenidors es col-locaran en la via
publica amb la ubicacié i amb la freqiiencia definida per I'Ajuntament per a la seva retirada pel servei de recollida.

3.2. Quan els productors de residus siguin requerits per I'Ajuntament, per motiu de volum dels residus produits.
Aquests contenidors es col-locaran a la via publica a la ubicacid i amb la freqliéncia definida per I'Ajuntament per a la
seva retirada pel servei de recollida

4. Aportacions als contenidors de superficie.

4.1. L'aportacié dels residus domestics sense classificar (Fraccid resta, residus en massa, rebuig, etc.) es realitzara a
I'interior dels contenidors de superficie, dins de bosses tancades i dins I'horari establert en els mateixos.

4.2. Les fraccions paper-cartrd, envasos lleugers, piles, roba (teixits i sabates), olis, poda i restes de jardineria, en les
zones on estiguin implantat, es podran dipositar a l'interior dels contenidors corresponents, durant les 24 hores del
dia, o en I'horari indicat en el propi contenidor. La disposicié d'aquests residus es fara de forma que es minimitzi el seu
volum per tal d'optimitzar la capacitat del contenidor.

4.3, Es prohibeix dipositar i recollir la fraccié vidre entre les 22'00 i les 08'00 hores, sempre d'acord amb |'establert en
les ordenances relatives al renou i en el marc de la voluntat de minimitzar les molésties al veinatge.

5. Aportacions en contenidors soterrats (busties de recepcid)

5.1. L'aportacio dels residus domestics sense classificar es realitzara a I'interior de les busties de recepcid a qualsevol
hora del dia.

5.2. Es prohibeix dipositar i recollir la fraccid vidre entre les 22'00 i les 08'00 hores, sempre d'acord amb |'establert en
les ordenances relatives al renou i en el marc de la voluntat de minimitzar les molésties al veinatge.
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5.3. Les fraccions paper-cartré i envasos lleugers (aixi com de piles, roba, teixits i sabates, olis; poda, a les zones on
estiguin implantats) es podran dipositar en l'interior dels contenidors corresponents, durant les 24 hores del dia o en
I'norari indicat en el propi contenidor.

5.4. L'Alcaldia podra amb caracter excepcional, i d'acord amb les circumstancies concurrents, o prévia peticid
motivada, establir una dispensa dels horaris establerts.

1. RECOLLIDA SELECTIVA MOBIL.

Article 37. Recollida selectiva mobil.

El diposit en les zones en que s'apliqui el servei de recollida selectiva mobil es realitzara amb un calendari previament
aprovat i en un horari definit préeviament i indicat per I'Ajuntament, en el qual els diposits estaran a disposicid dels
usuaris. Els horaris i indrets destriats per a l'aportacid es divulgaran mitjancant els canals de comunicacié
convencionals i les campanyes informatives adients.

Il. RECOLLIDA PORTA A PORTA EN HOTELS, COMERCOS, ACTIVITATS ECONOMIQUES | DOMICILIARIA.

Article 38. Recollida porta a porta en hotels.

38.1. Recollida porta a porta en hotels

a) L'Ajuntament podra implantar un sistema de recollida especial a establiments hotelers, que prevegi la recollida
selectiva i fraccid resta, quan sigui procedent, en aquells establiments que s'acullin al sistema public de gestié de

residus, atenent a criteris de major eficiéncia i eficacia.

b) En el que preveu el paragraf anterior, s'establira un calendari de recollida setmana, establint una periodicitat
especifica, per a cadascuna de les zones de recollida i per a cada un dels tipus de residus.

c) L'entitat prestataria del servei ha d'establir les condicions de Iliurament del residu per part dels hotels.
d) Els hotels hauran de disposar de contenidors amb tapa.

e) Els hotels s'hauran de comprometre a lliurar les escombraries degudament classificada i separada i a evitar, en la
mesura que sigui possible, que altres usuaris puguin barrejar els seus residus amb els propis dels hotels. El [liurament
de la fraccio organica es realitzara en un contenidor o bossa que s'estableixi.

f) Per a I'aplicacid d'aquest sistema de recollida, I'Ajuntament podra establir mesures economiques, financeres i fiscals.
38.2. Recollida porta a porta comercial

a) L'Ajuntament podra implantar un sistema de recollida a establiments comercials, de restauracié, de serveis, etc.,
que prevegi la recollida selectiva de diferents fraccions, quan sigui procedent, en aquells establiments que s'acullin al
sistema public de gestid de residus

b) En el que preveu el paragraf anterior, s'establira un calendari de recollida setmanal, establint una periodicitat
especifica, per a cadascuna de les zones de recollida i per a cada un dels tipus de residus, per a la determinacié del qual
es tindran en compte, entre d'altres factors, les caracteristiques dels horaris comercials i la minimitzacié de les
molésties als vianant i usuaris dels comergos.

c) L'entitat prestataria del servei ha d'establir les condicions de Iliurament del residu per part dels comergos, tenint en
compte les caracteristiques horaries i de tipologia de carrer i intentant evitar en el maxim grau possible les molésties
als vianants.
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d) Els comergos i establiments de restauracié i serveis, que hagin de disposar de contenidors propis, estan obligats a
disposar de models de contenidor amb tapa.

e) Els comergos s'hauran de comprometre a lliurar les escombraries degudament classificada i separada i i procuraran
que altres usuaris puguin barrejar els seus residus amb els propis dels comergos. El lliurament de la fraccidé organica es
realitzara en un contenidor i/o bossa que s'estableixi.

f) Per I'aplicacié d'aquest sistema de recollida I'Ajuntament podra establir mesures economiques, financeres i fiscals.
38.3. Recollida porta a porta domiciliaria

a) En determinades zones amb unes caracteristiques especifiques d'extensid i nombre d'habitants i, sempre que s'hagi
consensuat préviament amb els veins, es podra implantar un sistema de recollida selectiva, inclosa la recollida
selectiva de la fraccid organica, a proposta de I'Ajuntament o de I'0rgan gestor

b) S'establira un calendari de recollida setmanal, establint una periodicitat especifica, per a cadascuna de les zones de
recollida i per a cada un dels tipus de residus.

c) L'entitat prestataria del servei ha d'establir les condicions de lliurament del residu per part dels usuaris del barri.

d) L'Ajuntament de Palma ha de proveir als veins dels contenidors i / o recipients adequats, per al lliurament dels
diferents tipus de residus als mitjans propis de gestio o a-I'entitat prestataria del servei.

e) Els veins s'hauran de comprometre a lliurar les escombraries degudament classificada i separada i a evitar que altres
usuaris puguin barrejar els seus residus amb els propis. El lliurament de la fraccié organica es realitzara en un
contenidor o bossa adequada, no utilitzant-se bosses de plastic.

38.4. Recollida porta a porta domiciliaria de residus voluminosos

1. Els residus voluminosos domiciliaris poden ser objecte d'una recollida municipal especifica, al portal de I'immoble, i
es realitzara per part dels serveis municipals o de I'empresa concessionaria en la prestacié del servei de recollida
d'aquest tipus de residus. En tot cas, els residus voluminosos d'origen o assimilables a domiciliaris també poden ser
traslladats directament pels seus posseidors als parcs verds municipals.

2. La disposicié domiciliaria dels residus voluminosos, preparats per a la seva recollida, es fara sempre en les
condicions de presentacid i nimero de peces, dies i hores establerts per I'Ajuntament o entitat prestadora del servei.

3. Els residus voluminosos no es poden dipositar a l'interior ni devora dels contenidors municipals de residus , ni
abocar-se en espais publics o privats, ni tampoc cremar-se.

IV. PARCS VERDS
Article 39. Parcs Verds fixos

Els parcs verds sén espais de titularitat municipal habilitats per a I'aportacié de residus domiciliaris o assimilables a
domiciliares, que per les seves caracteristiques especials requereixen un una gestio especial i, aixi mateix, sén uns
espais complementaris d'aportacid per a facilitar la recepcié de residus que si disposen de recollida ordinaria En els
parcs verds es podran recepcionar els residus doméstics o assimilables a doméstics que per les seves dimensions i/o
perillositat no puguin ser recollits a través dels contenidors de les arees d'aportacié ni pel sistema porta a porta de
recollida i, al mateix temps. aquestes instal-lacions faciliten als usuaris un sistema complementari de gestio segregada
d'alguns dels seus residus, tot i que disposin de servei de recollida ordinari.
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Article 40. Residus admissibles als parcs verd fixos
1. Es podran dipositar a parcs verds les seglients categories de residus:

a) Olis vegetals (bioresidu)

b) Olis minerals

c) Roba, teixits i sabates

d) Piles, acumuladors i bateries

e) Voluminosos: mobles i estris

f) Residus de construccié i demolici6 d'obres subjectes a comunicacié prévia i de petites reparacions
domiciliaries.

g) Residus d'aparells eléctrics i electronics

h) Podes i altres residus de jardineria (bioresidu)

i) Radiografies

j)  Vidre no susceptible de recollida amb la fraccié envasos de vidre, com ara tassons, plats, copes, vidres de
finestres i portes

k) Fluorescents

I) Llumsibombetes de filament

m) Bombetes de baix consum

n) Cartutxos de tintaitoners

0) Suro blanc (poliestire expandit i extrudit)

p) Envasos lleugers / paper i cartd / envasos vidre

q) Envasos de pinturairelacionats

r) Esprais amb producte

s) Envasos a pressio

t) Metalls

u) La fraccié organica dels residus (bioresidu) un cop s'hagin implantat els sistemes de recollida selectiva de la
materia organica.

2. Cada parc verd ha de disposar, d'acord amb el que estableix la present Ordenanga i la naturalesa de les seves
instal-lacions, d'un llistat de residus municipals admissibles.

3. Reglamentariament, s'establiran les condicions d'entrega, els residus admesos aixi com la resta d'aspectes relatius a
la gestié del mateix.

Article 41. Parcs Verds mobils

1. Els parcs verds mobils, sén equips mobils que segueixen una ruta establerta en els barris i pobles del municipi i
s'estacionen en parades perfectament identificades a la via publica.

2. L'Ajuntament, en col-laboracié amb els seus mitjans propis o amb [I'entitat prestadora del servei en el seu cas, podra
disposar de Parcs Verds mobils, com un servei d'aportacié de residus domeéstics que faciliti el reciclatge o tractament,
aixi com el calendari, horari i funcions dels mateixos, que es planificara amb criteris d'eficiéncia i eficacia per tal
d'arribar a donar un servei suficient als barris i pobles del municipi.

V. CONTENIDORS PROPIS

Article 42. Contenidors propis

1. S'han d'utilitzar contenidors propis, degudament identificats amb el nom de la persona fisica o juridica a la qual
pertanyen, amb un sistema de seguretat que impedeixi que puguin obrir-se per terceres persones i homologats,

d'acord amb la norma UNE 840-1 / 2 / 3/4/5/6, o norma que |'actualitzi, pertinent per a contenidors mobils per residus
i reciclatge, quan:
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a) Els residus que s'apartin, per les seves caracteristiques fisiques, del concepte normal de recollida domiciliaria.
b) Impliquin una especial incidéncia o una distorsio per a les técniques i sistemes del servei de recollida

c) Generin molésties o risc per a la salut i la higiene publiques o el medi ambient

d) La produccid de residus superi els 500 litres al dia per usuari.

e) Ho aconselli la configuracié dels vials i / o la proteccié de I'entorn urbanistic, el medi ambient i la salut i higiene
publiques.

2. Els propietaris de contenidors propis hauran de disposar de contenidors amb tapa o mecanisme de tancament. La
conservacio i neteja d'aquests contenidors correspondra als seus propietaris.

Seccié 4a. Servei de recollida especial
Article 43. Sol-licitud del servei municipal especial de recollida

1. La sol-licitud de qualsevol dels serveis municipals especials de recollida haura de dirigir-se als mitjans propis de
gestié municipal o a I'entitat prestadora del servei.

2. Correspon a l'usuari del servei dipositar els residus de que es tracti en el lloc que el servei hagi indicat, respectant
les dates, horaris i altres condicions que s'hagin establert

Seccié 5a. Tipologies de residus i la seva gestio per parts dels posseidors
Article 44. Fraccions de residus

1. Els residus domestics, i els assimilables a aquests procedents d'activitats, comercials i de serveis, institucions i
serveis publics, s'hauran segregar per a la seva gestio separada en les seglients fraccions de residus:

a) Envasos de vidre

b) Envasos lleugers (envasos de plastic, de metall o de cartré per a begudes tipus bric)
c) Paper i cartrd (envasos de paper-cartrd i paper no envas)

d) Olis vegetals (bioresidu)

e) Roba, teixits i sabates

f) Residus de medicaments i els seus envasos

g) Piles i acumuladors

h) Animals domeéstics morts

i) Voluminosos: mobles i estris

j) Residus d'aparells eléctrics i electronics

k) Vehicles abandonats.

I) Residus de construccié i demolicié procedents d'obres menors i reparacions domiciliaries.
m) Podes i altres residus de jardineria (bioresidu)

n) Fraccié Organica de residus domestics (bioresidu)

o) Altres metalls no contemplats en la fraccio envasos lleugers

p) Altres Residus perillosos domiciliaris.

q) Fraccio resta/ rebuig/ en massa.

2. La gestié municipal dels residus comercials no perillosos i dels residus industrials assimilables a domestics quedara
subjecta al fet que, per la seva naturalesa, composicid i quantitat, siguin integrables en els sistemes existents de gestid
i recollida per als estrictament domiciliaris.
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3. L'Ajuntament vetllara per la qualitat de les fraccions recollides, fomentant la reduccié de la preséncia d'impropis.
4. En qualsevol dels suposits anteriors, I'Ajuntament a través dels mitjans propis o de I'entitat prestataria del servei,
determinara la ubicacié dels diferents contenidors en la via publica, atenent a criteris d'eficiencia, economics,

organitzatius, de proximitat i accessibilitat per als usuaris aixi com de salut i seguretat publiques.

5. L'Ajuntament ha de fomentar i impulsar la realitzacié del compostatge domiciliari, establint els requisits per al
mateix.

Article 45. Fraccidé envasos vidre

1. Els residus d'envasos vidre s'han de dipositar a l'interior dels contenidors identificats amb aquesta finalitat, entre
8'00 i les 22'00 hores. L'horari de recollida del vidre és de les 08'00 a les 22'00 hores, d'acord amb I'establert en les
ordenances relatives al renou i en el marc de la voluntat de minimitzar les molésties al veinatge.

2. En el cas de botelles, pots i altres recipients, els ciutadans han de buidar aquests recipients a fi d'eliminar les restes
de substancies que poguessin quedar-hi aixi com separar tapes metal-liques, taps de plastic o altres residus que
inicialment eren part de I'envas i dipositar-los al contenidor d'envasos.

Article 46. Fraccié envasos lleugers

1. Els residus d'envasos lleugers s'han de dipositar a l'interior dels contenidors identificats amb aquesta finalitat.

2. En el cas de botelles, pots, llaunes i altres recipients que contenguin restes del seu contingut, els ciutadans hauran
de buidar completament amb caracter previ aquests recipients a fi d'eliminar qualsevol resta d'aquestes substancies.

Article 47. Fraccio paper/carté
1. Els residus de paper i cartd s'hauran de dipositar, degudament plegats, amb el menor volum possible, a I'interior del
contenidor identificat amb aquesta finalitat. En particular les capses de cartdé han de ser tallades i doblegades de

manera adequada per a la seva introduccid i disposicié en els contenidors.

2. El paper i cartrd, en el cas que el contenidor especific de paper/cartré estigués ple, -podra dipositar-se degudament
plegat i en paquets fermats devora del contenidor especific de paper/cartré.

3. Amb caracter previ al seu diposit, els ciutadans han d'eliminar d'aquests residus tota resta metal-lica, de plastic aixi
com de paper i cartd brut. Aquestes restes s'han de dipositar d'acord amb el que disposa la present Ordenanca per ala
fraccio resta.

Article 48. Fraccié olis vegetals

1. Els residus procedents dels olis vegetals no poden abocar-se pels desguassos i xarxa de pluvials.

2. Els olis vegetals, generats a domicilis es podran entregar en les arees d'aportacié adients, a l'interior del contenidor
identificat a tal fi, parcs verds i als espais o establiments habilitats, de la manera que s'estableixi.

3. Els titulars de restaurants, bars, hotels i altres serveis de restauracié hauran de disposar de contenidors adequats
per a l'abocament d'olis vegetals usats i lliurar-los a un gestor autoritzat.

Article 49. Fraccid roba, teixits i sabates

1. Es dipositara la roba, teixits i sabates, de procedencia domiciliaria, dins bosses tancades:
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a) Al'interior del contenidor senyalitzat amb aquesta finalitat.

b) Ales arees d'aportacio o al parc verd.

c) Als locals d'associacions sense anim de lucre entitats o entitats o als contenidors d'aquestes per la seva
reutilitzacid, sempre que aquestes entitats hagin estat préviament autoritzades per I'Ajuntament per a la
recollida de roba, teixits i sabates.

Article 50. Residus de medicaments i els seus envasos

Els medicaments caducats, els medicaments en desus, les restes de medicaments, i els seus envasos han de ser lliurats
pels ciutadans als punts de recollida SIGRE, de qualsevol farmacia que disposi dels mateixos.

Article 51. Piles i acumuladors
Les piles usades i acumuladors han de ser dipositades a:

a) L'interior dels contenidors degudament senyalitzats que es podran localitzar a la via publica, als distribuidors,
centres comercials, etc.

b) Ales arees d'aportacio, als parcs verds i als establiments especificament habilitats.
Article 52. Residus de construccié i demolicid, procedents d'obres i reparacions domiciliaries

1. S'hauran de dipositar els residus de construccié i demolicié procedents d'obres menors, descontaminats de residus
perillosos, segregats per materials, dins bosses resistents, i s'han de lliurar per a la seva correcta gestio:

a) aun gestor autoritzat, o
b) al parc verd, d'acord amb les limitacions de recepcié que s'establiran en els reglaments de funcionament
d'aquestes infraestructures

2. Es podra requerir acreditacié de la procedéncia dels residus (per exemple amb la comunicacié prévia d'obra o
instal-lacio).

3. No estan facultats a dipositar residus de construccio al parc verd les persones que per rad de la seva activitat
professional generin aquest tipus de residus.

4. Només es permet la disposicié residus de construccié-demolicid als contenidors de rebuig de les vies publiques
procedents de petites reparacions, sempre que no es superin els 30 |. En la resta de casos, roman prohibit I'abocament
d'aquesta mena de residus en l'interior i devora dels contenidors municipals de la via publica.

Article 53. Fraccié organica

1. La fraccié de matéria organica, és a dir, residus de menjar procedents de les cuines, s'haura de dipositar a l'interior
dels contenidors identificats amb aquesta finalitat, d'Us col-lectiu, o d'Us exclusiu, o un altre sistema alternatiu que
s'implanti en I'ambit municipal de manera que s'evitin els abocaments del seu contingut i/o vessaments, a vies i espais
publics. En el cas dels residus d'origen domiciliari s'hauran de dipositar en l'interior de bosses compostables i/o d'acord
amb les disposicions especifiques s'estableixin per a la implantacié del servei de recollida. En el cas dels residus
d'origen comercial s'establiran les condicions especifiques de les bosses en el moment d'implantacié dels sistema de
recollida, sempre amb I'objecte de garantir la major eficiencia del servei i el manteniment de les condicions de
salubritat.
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2. En el cas que no hi hagi contenidors identificats amb aquesta finalitat, s'ha de dipositar als contenidors de la fraccié
resta, cas en el qual no aplica cap restriccié relativa al material de les bosses mitjancant les quals es diposita en
I'interior dels contenidors de rebuig.

3. Es permetra el compostatge casola (domiciliari), sempre que es realitzi amb mitjans i condicions que no generin
molésties al veinatge. L'Ajuntament fomentara i impulsara la realitzacié del mateix.

Article 54. Fraccio resta/rebuig/en massa

La fraccio resta s'haura de dipositar a l'interior dels contenidors identificats amb aquesta finalitat, d'us col-lectiu, o d'us
exclusiu, o un altre sistema alternatiu; de manera que s'impedeixin els abocaments del seu contingut i/o vessaments, a
vies i espais publics.

Article 55. Residus domeéstics comercials, industrials, de serveis assimilables a domestics

1. Els titulars dels comergos, serveis i indUstries, quan generen una quantitat de residus domestics per sobre de 500
litres / dia hauran de:

a) lliurar-los a un gestor autoritzat, o
b) sol-licitar el servei de recollida especial de residus municipals

2. L'Ajuntament podra establir el seu propi sistema de recollida de residus comercials, industrials, de serveis i altres
assimilables a domestics de manera motivada i basant-se en criteris de major eficiéncia i eficacia en la recollida
d'aquests residus i determinar la incorporacié obligatoria dels productors d'aquests residus a aquest sistema.

Article 56. Residus del Mercats municipals

1. Els titulars de parades de venda a mercats municipals, siguin aquests permanents, temporals o ocasionals, sén
responsables de dipositar i/o abocar els residus generats per la seva activitat en la forma, lloc, horari i condicions que
en cada cas estableixi I'Ajuntament.

2. Els titulars de les parades de venda estan subjectes a |'obligacid de dipositar de manera selectiva els residus
esmentats a l'interior dels contenidors i llocs establerts, separant-los almenys en les fraccions segiients:

a) Cartd

b) Envasos

c) Materia organica

d) Caixesi cistells de fusta/plastic

d) Vidre
e) Poliestire expandit i extrudit
f) Resta

3. Amb aquesta finalitat cada mercat disposara de contenidors diferents o d'espais d'aportacio selectiva.

4. Pel que fa a la segregacid i diposit d'aquestes fraccions de residus als contenidors de recollida selectiva o als espais
d'aportaci6 selectiva, s'haura d'observar el que disposa la present Ordenanga, i altra normativa de residus, per a cada
fraccio.

5. Als mercats temporals i fires (o mercats ocasionals), cada titular d'una parada de venda ha de netejar la via publica
ocupada i la seva zona d'influéncia.
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6. L'incompliment dels horaris establerts per I'autoritat municipal de desmuntatge, als mercats temporals i fires duts a
terme a la via publica, es considerara obstaculitzacio de la prestacié del servei municipal de neteja.

7. Els titulars de les parades de venda a mercats municipals, per si o associats, aixi com el concessionari individual o
global, en el cas de mercats municipals permanents, seran responsables de la correcta gestid dels residus generats per
I'activitat propia. A aquest efecte, per a la correcta gestid, poden:

a) Disposar dels seus propis contenidors de recollida selectiva.

b) Lliurar-los a un gestor autoritzat.

c) Sol-licitar el servei de recollida, per a residus de mercats, comercials no perillosos.
8. En el cas dels mercats temporals o fires ocasionals dutes a terme a la via publica, seran responsables les
associacions de venedors, cooperatives, entitats promotores o altres entitats, que assumeixin facultats de
representacié dels venedors, i en la seva abséncia, els mateixos venedors, de les obligacions relatives a la gestié dels
residus generats.

Article 57. Animals morts

1. Queda prohibit I'abandonament d'animals morts a qualsevol classe de terrenys, via publica aixi com el seu diposit a
contenidors de residus urbans.

2. Els propietaris d'animals de companyia morts, hauran de lliurar:
a) bé directament al Centre Sanitari Municipal de Proteccié Animal, o

b) a través de cliniques veterinaries per al seu lliurament a I'esmentat centre, fent-se carrec dels costs de la
gestio.

3. Quan es tracti d'animals d'abastament morts, sense perjudici de la normativa sectorial, els seus propietaris podran:
a) Lliurar-los directament al Centre Sanitari Municipal.

b) Lliurar-los a través de cliniques veterinaries per al seu lliurament a I'esmentat centre. El propietari o titular de
la clinica es fara carrec dels costs de la gestio.

c) Trucar al servei especial municipal de recollida d'animals d'abastament morts, que es prestara a domicili
després del pagament de la taxa corresponent, llevat que les condicions de localitzacido de I'animal, la
distancia o els accessos impedeixin la prestacié d'aquest servei.

Article 58. Residus voluminosos: mobles, estris i altres.
Els residus voluminosos, aixi com mobles o estris d'origen exclusivament domiciliaris, hauran de:

a) Lliurar-se en un parc verd, o

b) En els llocs, condicions de presentacié i nimero de peces, dies i hores establerts per I'Ajuntament o organ
prestador del servei.

c) Lliurar-se a un gestor autoritzat o entitats socials per a la seva gestio.

d) Sol-licitar el servei especial de recollida domiciliaria municipal, en la forma i suposits establerts per
I'Ajuntament.

Article 59. Residus d'aparells eléctrics i electronics
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Els residus d'aparells eléctrics i electronics han de:
a) Lliurar-se al distribuidor.
b) Lliurar-se al parc verd.
c) Sol-licitar el servei especial de recollida domiciliaria municipal, en la forma i suposits establerts per
I'Ajuntament.
d) Lliurar-los a un gestor autoritzat.

Article 60. Vehicles abandonats i embarcacions

Queda prohibit I'abandonament de vehicles i embarcacions, essent responsabilitat dels seus titulars I'adequada gestid
dels mateixos d'acord amb el que disposa la normativa aplicable.

Article 61. Residus de jardineria i podes
1. Es podra dur a terme el compostatge de podes i residus de jardineria, sempre que no ocasionin moleésties als veins.
2. Tipologies de residus que es poden incloure en aquesta fraccid, i es podran considerar assimilables a domiciliaris:

a) Fulles, gespa, restes d'escatada de males herbes, i branques i troncs de longitud inferior a 2 metres de llarg i
0,5 metres de diametre

b) Palets de fusta sense tractar, aixi com serradis procedent de la fusta sense tractar (s'utilitzen en el
compostatge).

3. Material que no s'admetra dins els residus indicats, i que hauran de dipositar-se com a fraccio rebuig, en tant no es
tracti del condicionant especificat en I'apartat 4 d'aquest article:

a) Qualsevol dels materials de la llista anterior quan estiguin mesclats amb altres tipus de residus.
b) Fulles de palmera triturades o de mida petita (50 cm maxim).
c) Arrelsd'arbreside palmeres triturades o de mida petita (50 cm maxim).

d) Tot el génere de les families Carpobrotus edulis o Carpobrotus acinaciformis (dent de lled, per exemple),
Oxalis pes-caprae (vinagrella); Ailanthus altissima (ailant, arbre del cel); Opunthia ficus-indica (figuera de
moro, figuera de I'india); Eichornia crassipes (jacint d'aigua o violeta d'aigua) i Caulerpa taxifolia o Caulerpa
racemosa (génere d'algues), i altres invasores catalogades en la normativa sectorial adient.

4. Les podes i residus de jardineria, en quantitat superior a 500 litres/dia, i que no siguin objecte de compostatge han
de:

a) lliurar-se a un gestor autoritzat, o

b) lliurar-se en un parc verd, o

c) lliurar-se a una planta de compostatge de titularitat publica

d) sol-licitar el servei municipal especial de recollida, en la forma i suposits establerts per I'Ajuntament.

5 A més del que estableix I'apartat anterior, quan la quantitat sigui inferior a 500 litres/dia, es podran dipositar a
I'interior dels contenidors establerts a I'efecte, per a la fraccié poda i residus de jardineria.

6. En el periode establert per I'organ competent, i sense perjudici de les disposicions de la normativa sobre I'Us del foc i
de regulacié de I'exercici de determinades activitats susceptibles d'incrementar el risc d'incendi forestal, es podra dur a
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terme la crema controlada de les restes de poda en sol classificat com a rustic, sempre que es compleixin les seglients
condicions:

a) Ladisposicié de mitjans suficients per a procedir a sufocar el foc.
b) La preséncia de condicions meteorologiques favorables i abséncia de vent.
c) Lallunyania de masses forestals.
d) Eltrasllat per al seu coneixement al servei d'emergéncies (112 o Bombers de Palma).
7. A zones classificades com a sol urba es prohibeix la realitzacié de cremes controlades.
Seccié 6a. Foment i divulgacid
Article 62. Informacid i divulgacio sobre separacio i recollida de residus
1. L'Ajuntament fara publiques les condicions de prestacié del servei i, en especial, les relatives als dies i horaris de
diposit i recollida de les diferents fraccions de residus; condicions i punts de lliurament; aixi com qualsevol altra que

estimi convenient per al correcte Us del servei.

2. L'annex Il de la present Ordenanga conté una llista il-lustrativa dels residus que s'han de dipositar en algunes de les
categories de contenidors.

3. Alla web de I'Ajuntament, entre d'altres, es publicaran les dades que resultin d'interes, corresponents al seguiment i
gestid de residus.

Article 63. Sensibilitzacié social

1. L'Ajuntament promoura la realitzacié de campanyes i jornades de sensibilitzacié i educacié en materia de gestié de
residus.

2. L'Ajuntament impulsara la redaccié, desenvolupament i aplicacié d'un Pla especific de Prevencid i Reduccié de
Residus, per a promoure la prevencié i la reduccié en la generacid, i la reutilitzacio, incloent, entre d'altres, mesures
per a la reutilitzacié del envasos, aixi com el compostatge domeéstic i comunitari.

3. Amb aquesta finalitat pot, entre d'altres, signar convenis i acords de col-laboracié amb entitats publiques i privades.
Titol IV. Inspeccid i régim sancionador

Capitol I. Inspeccid i control

Article 64. Servei d'Inspeccio

L'exercici de les funcions d'inspeccid i vigilancia del compliment del que disposat la present Ordenanga correspondra al
Servei d'Inspeccié Mediambiental integrats en els medis propis municipals o, si no, al personal que tingui atribuides
aquestes funcions, aixi com als agents de la Policia Local.

Article 65. Deure de col-laboracid

Els productors, posseidors, gestors de residus i els responsables d'establiments comercials, indUstries i altres activitats
objecte de la present Ordenanga hauran, d'acord amb la normativa aplicable, de facilitar i permetre al personal a qué
fa referéncia l'article anterior, en |'exercici de les funcions d'inspeccio, I'accés a les esmentades instal-lacions aixi com

col-laborar i facilitar-los la documentacié necessaria per a |'exercici d'aquestes tasques d'inspeccio.

Capitol Il. Infraccions i sancions
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Secci6 1a. Infraccions

Article 66. Concepte

1. Es consideraran infraccions administratives les accions o omissions que contravinguin les disposicions de la present
Ordenanca, aixi com aquelles que estiguin tipificades a la legislacié estatal o autonomica reguladora de les matéries
que s'hi inclouen, sense perjudici que els preceptes d'aquesta Ordenanga puguin contribuir a una identificacié més
precisa.

2. Les infraccions tipificades en la present Ordenanga es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 67. Infraccions lleus

1. Es consideren infraccions lleus qualsevol incompliment de les disposicions de la present Ordenanga que no es trobin
tipificades com a greus o molt greus.

2. La comissié d'alguna de les infraccions greus quan, per la seva escassa quantia o entitat, no mereixin aquesta
qualificacid.

Article 68. Infraccions greus
Es consideraran infraccions greus:

1. L'abandonament o abocament de qualsevol tipus de material de rebuig o residuals, procedents d'obres i
instal-lacions, a vies i espais lliures publics i privats.

2. L'obstruccio de la funcio inspectora, d'acord amb el que estableix I'article 65 de la present Ordenanga.

3. L'abandonament d'animals morts d'abastament o granja a qualsevol classe de terreny, a les vies i espais
publics o a l'interior de papereres, contenidors o assimilats. (Art.57)

4. L'abandonament de vehicles, embarcacions i altres a solars privats, vies o espais publics, i/o obstaculitzar-ne
la neteja. (Art. 60)

5. L'evacuacié intencionada d'aiglies residuals damunt espais publics o privats.
6. L'incompliment de I'adopcié de mesures correctores ordenades pel corresponent 6rgan municipal.

7. La comissié d'alguna de les infraccions assenyalades com molt greus quan per la seva escassa quantia o
entitat no mereixi aquesta qualificacié de molt greu.

8. La reincidéncia, per comissio en el termini d'un any de més d'una infraccié de la mateixa naturalesa quan hi
hagi resolucié ferma.

9. El lliurament, venda o cessio de residus no perillosos a persones fisiques o juridiques que no siguin gestors
autoritzats, aixi com |'acceptacid d'aquests en condicions diferents de les que apareguin en les corresponents

autoritzacions o en les normes establides a aquest efecte.

10. La realitzacio de qualsevol tipus de grafits, pintades o qualsevol altra expressié grafica, damunt elements del
paisatge urba objecte d'algun tipus de proteccid patrimonial.

Article 69. Infraccions molt greus
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Es consideraran infraccions molt greus:
1. L'abandonament, abocament o eliminacié incontrolats de residus perillosos.

2. L'abandonament, abocament o eliminacid incontrolada de qualsevol tipus de residus, sempre que s'hagi posat
en perill greu la salut de les persones o s'hagi produit un dany o deteriorament greu per al medi ambient.

Article 70. Prescripcié de les infraccions

1. Les infraccions lleus prescriuran a l'any, les greus als tres anys i les molt greus als cinc anys.

2. El termini de prescripcio de les infraccions comenca a comptar des del dia en que la infraccid s'hagués comes.

3. En els suposits d'infraccions continuades, el termini de prescripcié comencara a comptar des del moment de la
finalitzacid de I'activitat o de I'Ultim acte amb queé la infraccié es consuma. En el cas que els fets o activitats constitutius
d'infraccié siguin desconeguts perque no tinguin signes externs, el termini es computara des que aquests es
manifestin.

4. Interrompra la prescripcio la iniciacié, amb coneixement de I'interessat, del procediment sancionador, i es reprendra
el termini de prescripcid si I'expedient sancionador esta paralitzat durant més d'un mes per causa no imputable al
presumpte responsable.

Article 71. Naturalesa de les infraccions

1. Les infraccions que per la seva naturalesa, repercussio o efectes estiguin regulades i tipificades en normes de sanitat,
defensa dels consumidors i usuaris, ordenament urbanistic i de la construccid, animals doméstics, circulacio viaria, i la
resta de normativa sectorial, seran sancionades per |'autoritat i d'acord amb la normativa que correspongui en atencié

al rang, la major gravetat de la infraccid i de la sancio i la major importancia del bé protegit.

2. Es consideren actuacions infractores independents les que, formant part d'un conjunt infractor complex, no
incideixen en el tipus de la infraccié dominant segons el paragraf anterior, en la seva qualificacié o en la seva sancié.

Seccid 2a. Sancions

Article 72. Sancions lleus

Les infraccions tipificades com lleus se sancionaran amb una multa de fins a 750 €.

Article 73. Sancions greus

Les infraccions tipificades com greus se sancionaran amb multa de fins a 1.500 €

Article 74. Sancions molt greus

Les infraccions tipificades com molt greus se sancionaran amb multa de fins a 3.000 €.

Article 75. Commutacié de les sancions per treballs en benefici de la comunitat i d'altres.

1. Les sancions economiques imposades, per infraccio lleu fins a un limit de 300 €, a persones fisiques, podran

commutar-se per decret, amb caracter voluntari, per cursos de formacié o qualsevol altra activitat que determini
I'6rgan municipal competent, les quals, en cap cas, atemptessin contra la dignitat de la persona.
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2. L'Ajuntament pot substituir la sancié per mesures correctores, com I'assisténcia a sessions formatives, la participacié
en activitats civiques i altres tipus de treball per a la comunitat.

3. Aquestes mesures han d'adoptar-se de manera motivada en funcié del tipus d'infraccié i han de ser proporcionades
a la sancié que rep la conducta infractora. La participacio en sessions formatives o activitats civiques o la realitzacié de
treballs en benefici de la comunitat han de adoptés amb el consentiment previ de la persona interessada com a
alternativa a les sancions d'ordre pecuniari, llevat que la Llei imposi el caracter obligatori.

Article 76. Graduacio de les sancions
1. Inicialment s'aplicara la meitat de l'import total de la quantia de la sancié. La concurréncia de circumstancies
agreujants implicara l'increment de l'import de la quantia, que pot arribar fins al maxim, i la concurréncia de

circumstancies atenuants implicara la reduccio de la quantia, que pot arribar al minim.

2. Es guardara la deguda adequacié entre la sancid i el fet constitutiu de la infraccio considerant, per a la graduacio de
les sancions els seglients factors:

a) La capacitat economica de l'infractor.

b) Les circumstancies del responsable, el seu grau d'intencionalitat, participacié i benefici obtingut de la
infraccid.

c) La naturalesa dels danys personals, materials i perjudicis causats per l'infractor, aixi com la irreversibilitat dels
danys o deterioraments produits.

d) Laincidéencia respecte dels drets de les persones en matéria de proteccid de la salut, seguretat, medi ambient,
entorn urbanistic i interessos economics.

e) La reparacio voluntaria dels perjudicis causats per l'infractor i la seva col-laboracié amb I'Administracio
municipal i/o gestora del servei.

f) La reincidéncia, entesa com la comissid, en el termini d'un any, de més d'una infraccié de la mateixa
naturalesa.

3. En la proposta de resolucié de I'expedient sancionador s'ha de justificar expressament la concurréncia i aplicacid
dels criteris esmentats anteriorment.

Article 77. Obligaci6 de restablir

1. Sense perjudici de la sancié que en cada cas sigui procedent, l'infractor haura, si escau, de reparar el dany causat i
reposar la situacio alterada al seu estat originari, de forma immediata si és possible i en tot cas, el més aviat possible i
atenent a les obligacions de compliment de les normatives sectorials d'aplicacié i disposant de totes les autoritzacions

necessaries.

2. Si l'infractor no procedis a reparar el dany o a pagar la indemnitzacid, en el termini assenyalat, I'drgan competent
pot acordar la imposicié de multes coercitives d'acord amb el que estableix I'article segiient.

3. En cas que l'infractor repari el dany, haura d'aportar la documentacié probatoria i la justificacié de la correcta gestid
dels residus, si fora el cas.

Article 78. Multes coercitives i execucio subsidiaria
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1. Sense perjudici de la sancid que es pogués imposar, I'0rgan competent pot acordar la imposicié6 de multes
coercitives d'acord amb I'art. 103 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre de 2015, del procediment administratiu comu, o
I'execucio subsidiaria.

2. La quantia de cadascuna d'aquestes multes no pot superar un terg de la multa fixada per a la infraccié comesa.

3. La imposicié de multes coercitives exigira que en el requeriment s'indiqui el termini de qué es disposa per al
compliment de I'obligacié i la quantia de la multa que pot ser imposada. En tot cas, el termini haura de ser suficient per
a complir I'obligacié. Les multes coercitives son independents i compatibles amb les que es puguin imposar en
concepte de sancid.

4. En cas d'incompliment, és procedent I'execucié subsidiaria per part dels mitjans propis o I'entitat prestadora del
servei, especialment quan el dany mediambiental sigui greu o I'amenaca de dany sigui imminent. Els costs originats per
les actuacions a realitzar seran a carrec del subjecte responsable de la infraccid i se li exigira, si escau, la indemnitzacié
gue pertoqui per danys i perjudicis causats.

Article 79. Mesures provisionals

1. Iniciat el procediment sancionador, el titular de I'0rgan competent per a resoldre'l, per propia iniciativa, o a proposta
de l'instructor, pot adoptar en qualsevol moment, mitjangant acord motivat, les mesures de caracter provisional que
estimi necessaries per a assegurar |'eficacia de la resolucid que pogués recaure i evitar el manteniment dels riscs o
danys per a la salut i el medi ambient. Aquestes mesures han de ser proporcionades a la naturalesa i gravetat de les
presumptes infraccions, i poden consistir en:

a) Mesures de correccid, seguretat o control que impedeixin la continuitat en la produccid del dany.

b) Precintament d'aparells, equips o vehicles.

c) Clausura temporal, parcial o total de I'establiment.
2. Amb la mateixa finalitat, I'Organ competent, en els casos d'urgéncia i per a la proteccid provisional dels interessos
implicats, podra adoptar les mesures provisionals imprescindibles amb anterioritat a la iniciacié del procediment, amb
els limits i condicions establerts en l'article 56 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre de 2015, del procediment
administratiu comu, i altra normativa aplicable, sense que puguin en cap cas sobrepassar el termini de quinze dies.
3. No es podra adoptar cap mesura provisional sense el tramit d'audiéncia prévia als interessats, llevat que hi hagi
raons d'urgencia que aconsellin la seva adopcié immediata, basades en la produccié d'un dany greu per a la salut o el

medi ambient. La mesura provisional imposada haura de ser revisada o ratificada després de l'audiéncia als interessats.

4. En el tramit d'audiencia previst en aquest apartat es donara als interessats un termini maxim de quinze dies perqué
puguin aportar totes les al-legacions, documents o informacions que estimin convenients.

5. Les mesures provisionals descrites en aquest article son independents de les resolucions que sobre la sollicitud
d'adopcié de mesures provisionals puguin adoptar els jutges i tribunals, degudes a I'exercici d'accions de
responsabilitat per persones legitimades.

Article 80. Prescripcié de les sancions

1. Les sancions imposades per la comissid d'infraccions lleus prescriuran a I'any, les imposades per faltes greus als tres
anys i les imposades per faltes molt greus als cinc anys.

2. El termini de prescripcid de les sancions comengara a comptar des de I'endema del dia en qué adquireixi fermesa la
resolucio per la qual s'imposa la sancid.
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3. Interrompra la prescripcid la iniciacié, amb coneixement de l'interessat, del procediment d'execucié. Tornara a
transcorrer el termini si aquell esta paralitzat durant més d'un mes per causa no imputable a I'infractor.

Article 81. Responsabilitat

1. Només poden ser sancionats per fets constitutius d'infraccions administratives, per incompliment del que estableix
aquesta Ordenanca, les persones fisiques o juridiques que en resultin responsables, sense perjudici, si s'escau, de les
corresponents responsabilitats civils, penals i mediambientals.

2. S6n responsables en concepte d'autor aquells qui han comés directament o indirectament el fet infractor, els qui
hagin donat ordres i instruccions en relacié a aquest, els qui resultin beneficiaris de la infraccid, i els qui es defineixin
com a tals en el context de la present Ordenanca.

3. Quan en una infraccié hagin participat diverses persones i no sigui possible determinar el seu grau d'intervencio, la
responsabilitat de totes elles sera solidaria.

4. El titular d'un bé moble o immoble que ha estat utilitzat o, d'alguna forma, ha tingut incidéncia en el fet infractor,
haura de posar en coneixement de I'autoritat instructora de I'expedient, si escau, la identitat de la persona fisica o
juridica responsable dels fets, dins el termini de quinze dies. En cas de no fer-ho aixi, se'l considera responsable de la
infraccid a tots els efectes.

5. Quan els fets sancionables siguin comesos per un menor, han de respondre solidariament amb ell els seus pares,
tutors, acollidors, i guardadors legals o de fet, per aquest ordre.

La responsabilitat solidaria queda referida estrictament a la pecuniaria derivada de la multa imposada, que podra ser
moderada per |'autoritat sancionadora. Aix0 sense perjudici de la commutacié de la sancié, d'acord amb el que preveu
I'article 75 de la present Ordenanga.

Article 82. Competéncia i procediment sancionador

1. Correspon a l'organisme municipal competent la resolucié dels expedients administratius sancionadors en exercici
de la competéncia que li és atribuida a aquesta finalitat per la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de
régim local.

2. La imposicié de sancions i I'exigéncia de responsabilitats d'acord amb aquesta Ordenanga es duran a terme de
conformitat amb el que preveu la Llei 39/2015, d'l1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les
administracions publiques, i resta de normativa que li sigui d'aplicacio.

Disposicié addicional primera. Substitucié de les bosses de plastic lleugeres d'un sol Us.

1. L'Ajuntament de Palma prohibira a partir del dia 1 gener de 2018 el lliurament de les bosses de plastic lleugeres d'un
sol Us en tots els establiments comercials, de restauracid, de serveis i d'altres que en facin distribucié, amb |'excepcid
de les que es facin servir, com a bosses de seccid, per a contenir peix, carn o altres aliments peribles, i les
imprescindibles per a garantir el compliment de la normativa sectorial d'etiquetatge i informacio al consumidor.

2. Per a la distribucié de bosses comercials d'un sol Us de material biodegradable, de tela, de paper, de rafia o de
qualsevol altre material diferent al plastic d'un sol Us, amb I'excepcid establerta en I'apartat i, relativa a les bosses de
seccio.

3. La biodegradacié s'entendra d'acord amb la Norma europea UNE EN 13432 d'AENOR, “Envasos i embalatges.
Requisits dels envasos i embalatges valoritzables mitjangant compostatge i biodegradacid. Programa d'assaig i criteris
d'avaluacio per a l'acceptacié final de I'envas o embalatge”, o altres d'equivalents. No es permetra I'is de bosses
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“oxobiodegradables”, ja que generen residus que poden provocar citotoxicitat del sol. Les bosses hauran de disposar
d'etiquetatge relatiu al compliment de la norma, d'acord amb les disposicions de la directiva europea.

4. L'Ajuntament facilitara |'anterior, mitjancant I'adopcié de les corresponents normes consensuades amb els sectors
implicats.

Disposicié addicional segona

Qualsevol tipus de residus no recollits en aquesta Ordenanga podra ser objecte de regulacié per part d'aquest
Ajuntament.

Disposicié derogatoria Unica

Queda derogada I'Ordenanga municipal de neteja, deixalles i residus solids urbans, aprovada per acord del Ple del dia
29 abril 2004, aixi com totes les disposicions del mateix o inferior rang que regulin matéries contingudes en la present
Ordenanga en tot allo que s'hi oposi 0 en contradigui el contingut.

Disposicions finals
Disposicié final primera

En tot el que no preveu la present Ordenanca caldra ajustar-se al que disposen la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora
de les bases del régim local, i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques i la seva normativa complementaria, aixi com a la normativa autonomica, i estatal, en matéria de recollida i
tractament de residus i proteccié de medi ambient, i en especial al que disposa la Llei 22/11, de 28 de juliol, de residus
i sols contaminats.

Disposicié final segona

La present Ordenanga entrara en vigor I'endema de la publicacié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB), d'acord
amb els terminis establerts en els articles 103 a 113 de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local
de les llles Balears.

Disposicid transitoria

Mentre I'Ajuntament no disposi el contrari, els serveis municipals de neteja de la via publica i de recollida de residus
seran prestats per EMAYA, Empresa Municipal d'Aiglies i Clavegueram, SA, sense perjudici de les competéencies
municipals.

ANNEX |
Llista de residus domestics i residus assimilables:
- Paper i carté
- Envasos de vidre
- Fraccid organica dels residus biodegradables de cuines i establiments de restauracio.
- Roba i calgat
Teixits
Dissolvents
Tubs fluorescents i altres residus que contenen mercuri
- Olis vegetals
Pintures, tintes, adhesius i resines
- Detergents
Medicaments
- Piles i acumuladors



Ajuntament & de Palma

\‘li/
- Residus d'equips eléctrics i electronics rebutjats
- Fusta
- Plastics
- Metalls

- Residus de I'escurada de xemeneies

ANNEX Il
Llista il-lustrativa, no exhaustiva, dels residus a dipositar en cada un dels contenidors

a. Contenidor selectiu per a fraccié envasos de vidre:
- Pots i botelles de vidre de qualsevol color
- Pots de cosmética i perfumeria
- Flascons de conserves

b. Contenidor selectiu per a fraccid paper/cartd (no tacat i sense plastics i metalls):
- Revistes i diaris
- Llibres, quaderns, llibretes, folis, carpetes, cartolines
- Capses de carté
- Bosses de paper
- Oueres de cartd

c. Contenidor selectiu de fraccio envasos lleugers:
- Llaunes de conserves d'acer o alumini
- Llaunes de begudes d'acer o d'alumini
- Safates i embolcalls d'alumini
- Tapes, taps, xapes
- Brics de llet, batuts, sucs, cremes, etc.
- Botelles de plastic d'aigua, oli, iogurt, sucs, etc.
- Envasos de plastic, metal-lics, de productes lactis, com ara iogurts, mantega, formatge, etc.
- Queres de plastic
- Pots de plastic de productes d'higiene personal, com ara cremes, gel de bany, pasta de dents
- Plats, tassons i coberts de plastic d'un sol Us.
- Envasos de plastic de productes de neteja domestica, com ara detergents, lleixiu, suavitzants
- Bosses de plastic
- Safates de plastic i film plastic d'envasat d'aliments

d. Contenidor selectiu fraccio resta (sempre en abséncia de contenidor especific):
- Matéria organica, rebuig, residus en massa.
- Restes de menjars, excepte olis vegetals usats
- Bolquers
- Paper de cuina
- Paper higiénic
- Paper brut, tacat de greix, de menjar
- Plats, tassons de plastic i de paper usats i amb preséncia significativa de residus
- Plats i tassons de vidre i ceramics
- Torcaboques de paper
- Boligrafs, retoladors
- Raspalls de dents
- Juguetes no electroniques i sense piles
- Guants de goma
- Penjadors
- Paelles, cassoles, cassoles i altres elements de parament similars
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- Residus sanitaris assimilables a domeéstics no punxants, ni tallants i no perillosos (no infecciosos, ni
radioactius)

- Material de cures no infectat

- Guants i altre material quirargic d'un sol Us
- Guixos

- Textil fungible

- Roba d'un sol Us.

e. Contenidor de la fraccié organica.

- Enel momenti en els casos en que es procedeixi a la implantacié d'aquesta tipologia de contenidors
selectius.

- Restes menjar.

- Restes vegetals d'escassa quantia

f.  Contenidor de restes de jardineria i podes

- Restes de desbrossada.
- Restes de podes de control
- Troncs de mida inferiora 1,'5 m i 0,5 m de diametre.

g. Contenidor de roba

- Robareutilitzable

- Sabates reutilitzable

- Roba de casa reutilitzable
- Textil reutilitzable

h. Contenidor d’oli vegetal

- Olivegetal usat de cuina.

Exposicion de motivos

Titulo I. DiSPOSICIONES EENETAIES ...cccuvveeeeiiiieeieee e Art.1 a3

Titulo Il. Limpieza viaria y de espacios publicos Art.4a 26

Capitulo I. Del servicio de limpieza viaria y de espacios pUblicos .........ccccvveeiivieeeviiee e Art.4all
Capitulo Il. Normas de cooperacion ciudadana para la limpieza viariaArt. 12 a26

SeCCiON 1a. NOIMaAs SENEIAIES.....ccciiieiiiiie et e ctee s reee st e et e e et e e s teeeestaeeessreeesnseeessneaeesnnees Art. 12314
RY=Teloi o o I A= T Vo] s  F T Ty o= o LSRR Art. 143 26
Titulo Ill. Produccidn, posesion y gestion de reSidUos .........ceeecveieeciieeiiveeinieee e e sne e Art.27 a 63
Capitulo |. ProdUcCCiON Y POSESION ...ccccviiieeiiiee e e cetee et e e e tte e e tte e e et ee e e steeeeesateeeenbaesensaeaeneaeesnseeaenn Art. 27
Capitulo 1. GeStiON de 105 rESIAUOS ...cuviiiieiieeesiee ettt ctee e ee s ee e sre e e b e e e eaeesaaneessreee s Art. 28 3 63
Seccidn 12. Competencias MUNICIPAIES .....cccuiiic ittt ee et e e b e e ene s Art. 28
Seccidn 22. Servicio de recogida. Disposiciones generales.........cccccuvveecveeiiieeeerieee e Art.29a 34

Seccion 32
Seccion 42

. Servicio de recogida ordinaria
. Servicio de recogida @SPECIAl.......ccccuiiiiciie e et ean

Seccidn 52. Tipologias de residuos y la gestidn por parte de

[o T o To Y =T=Te o] ¢ TR Art.44 a 61

Seccidn 62. Fomento y divulgacion..........ccccecevecveveveen .+ .. Art. 62 2 63
Titulo IV. Inspeccidn y régimen SANCIONAAON .......c.ceieiiiieiiiiee e eeeeerteeecree e eeree e eraeeeeraeeeea Art. 64 a 82
Capitulo 1. INSPECCION Y CONTIOl ....eviii et et e e e e e e e aae e e eeareee s Art. 64 a 65
Capitulo 1. INfracCioNES Y SANCIONES......uiiiciiieeiieeeiieecrtieecrer e ee s ee e ste e e snbee e eeeaeesanneessreee s Art. 66 a 82

Seccion 12
Seccion 22

B ] £ Tl ol o] o 11T PR Art.66a71
Y- 1 ol oY =3 Art. 72 a2 82

Disposicidn adicional primera. Sustitucion de las bolsas de un solo uso
Disposicién adicional segunda
Disposicién derogatoria Unica
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Disposiciones finales
Anexo |
Anexo Il

ORDENANZA MUNICIPAL DE LIMPIEZA, DESECHOS
Y RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Exposicion de motivos

El Ayuntamiento de Palma ha aplicado, hasta la fecha, la Ordenanza Municipal de Limpieza Deshechos y Residuos
Sélidos Urbanos, aprobada definitivamente por acuerdo plenario de dia 29 de abril de 2004 (BOIB num. 78 de
03.06.04).

Sin embargo, en los Ultimos afios, el aumento gradual de la poblacidn y el avance de la tecnologia, asi como las
actuales formas de produccién y consumo imperantes han supuesto la produccion de ingentes y diversas cantidades
de residuos, que requieren medidas actualizadas de gestion y control para evitar, prevenir y minimizar las posibles
consecuencias de degradacidn del medio ambiente y de impacto en la salud publica.

Todo ello ha conducido a la actualizacion del régimen juridico europeo anterior por la promulgacion de la Directiva
2008/98/CE, de 19 de noviembre, que establecié un nuevo marco para la gestion de los residuos, haciendo especial
hincapié en la prevencién para reducir, tanto la cantidad como el impacto en la salud humana y en el medio ambiente,
de los residuos generados. Lo anterior, fundamentado en las disposiciones genéricas de la Lista comunitaria
2000/532/CE de la Comision, de residuos peligrosos y no peligrosos y con regulaciones mas especificas destinadas a la
reduccion de produccién de residuos, como la Directiva 2015/720 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29 de abril
de 2015, por la que se modifica la Directiva 94/62/CE.

La trasposicion de la Directiva 2008/98/CE en nuestro ordenamiento juridico se llevé a cabo por la Ley 22/2011, de 28
de julio, de Residuos y suelos contaminados (modificada por la Ley 11/2012, de 19 de diciembre, de Medidas urgentes
en materia de medio ambiente), que sustituye a la anterior Ley 10/98, de 21 de abril, de Residuos. El marco normativo
estatal se complementa, asimismo, con normativa sectorial relativa a diferentes tipos de residuos, entre los que cabe
mencionar el Real Decreto 1383/2002, de 20 de diciembre, sobre gestidn de vehiculos al fin de su vida util, y el Real
Decreto 710/2015, de 24 de julio, que modifica el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores
y la gestién ambiental de sus residuos, entre otros.

La distribuciéon competencial que se hace en esta materia, respecto a los municipios y entes locales, la Ley 7/85, de 2
de abril, de Bases de Régimen Local, en sus articulos 25 y 26; el Plan Director Sectorial para la gestidn de los residuos
urbanos de la isla de Mallorca (BOIB nim. 35, de 9 de marzo de 2006); la Ley 20/2006, de 15 de diciembre, Municipal y
de régimen local de las Islas Baleares, en su art. 29; la Ley 23/2006, de 20 de diciembre, de capitalidad de Palma (Tit.
VIl cap.VIll), asi como el articulo 12.5 de la Ley 22/11, hacen necesaria la modificacion de la actual normativa
municipal.

Mediante la norma municipal que se sustituye con la presente ordenanza, se ha regulado a lo largo de los ultimos afios
la limpieza publica y la recogida de los desechos y residuos sélidos urbanos de la ciudad de Palma.

Con todo ello, el espiritu final de esta nueva ordenanza es fomentar la prevencién y gestidn de residuos, con el fin de
conseguir el mejor resultado ambiental global, de acuerdo con la normativa vigente y conseguir, entre todos, una
ciudad mas habitable, mas sostenible y mas humana, trabajando en la concienciacidn y educaciéon ambiental y
fomentando la colaboracién y cooperacién de toda la ciudadania. Es también voluntad incorporar algunos principios
reguladores derivados de la Ley 26/2007, de 23 de octubre, de responsabilidad medioambiental y trabajar activamente
para garantizar los objetivos de la Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccién de la atmdsfera.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.
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Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. La presente ordenanza tiene por objeto la regulacion, en el ambito de las competencias del Ayuntamiento de Palma,
de todas aquellas conductas y actividades relativas a la limpieza, al depdsito, recogida, gestidn de rechazo y residuos
municipales, respetando el principio de jerarquia (prevencidn, preparacion para la reutilizacion, reciclaje, otras formas
de valorizacidn, incluida la valorizacidn energética y eliminacidn) y control de espacios publicos y privados, con objeto
de conseguir el mejor resultado ambiental global, mitigando los impactos adversos sobre la salud humana y el medio
ambiente.

2. En el ejercicio de las competencias municipales, la presente Ordenanza desarrolla la legislacién estatal y autondmica
en materia de residuos y de régimen local, debiendo en todo momento interpretarse y aplicarse de acuerdo con la
legislacion vigente.

3. Todas las personas fisicas o juridicas que residan o depositen residuos en el término municipal de Palma estan
obligadas a cumplir lo dispuesto en la presente Ordenanza, asi como las disposiciones que en su desarrollo dicte el
Ayuntamiento.

Articulo 2. Exclusiones
Quedan expresamente excluidos de la regulacidn de la presente Ordenanza:

a) Los residuos radiactivos.

b) Los residuos peligrosos no asimilables a domésticos.

c) Los residuos explosivos, oxidantes o inflamables.

d) Los residuos infecciosos y/o biocontaminantes.

e) Los residuos resultantes de la prospeccidn, extraccidn, tratamiento y almacenamiento de recursos mineralesy de la
explotacion de canteras.

f) Los residuos de explotaciones agricolas y ganaderas generados y/o utilizados en el marco de explotaciones
agropecuarias.

g) Los residuos que se gestionan como aguas residuales.

h) Los efluentes gaseosos emitidos a la atmdsfera.

i) Cualesquiera otros que sean objeto de regulacién especifica

Articulo 3. Definiciones
1. A efectos de lo dispuesto en la presente Ordenanza se entendera por:
a) Residuo: cualquier sustancia u objeto que su poseedor deseche o tenga la intencidn o la obligacién de desechar.

b) Residuos municipales:

1. Los residuos domésticos.
2. Los residuos comerciales no peligrosos, de acuerdo con lo previsto en la presente Ordenanza.

c) Residuos domésticos: residuos generados en los hogares como consecuencia de las actividades domésticas. Tendran
también la consideracién de residuos domésticos:

I. Los similares a los anteriores generados en comercios; servicios e industrias; instituciones y servicios publicos,
siempre que por su naturaleza, composicidén y cantidad, sean integrables en los sistemas existentes de gestion y
recogida para los estrictamente domiciliarios.
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1. Los que se generen en los hogares de aparatos eléctricos y electrénicos, ropa, pilas, acumuladores, muebles y
enseres, asi como los residuos y escombros procedentes de obras menores de construccion y reparacion domiciliaria.

Ill. Los procedentes de limpieza de vias publicas, zonas verdes, areas recreativas y playas y zonas de bafo, los animales
domésticos muertos y los vehiculos abandonados.

Con caracter general, seran considerados expresamente residuos domésticos, generados tanto en hogares como en
comercios e industrias, los recogidos en el Anexo | de la presente Ordenanza, en referencia a lo contemplado en el
apartado 20 del Anexo 2 de la Orden MAM/304/2002, de 8 de febrero, por la que se publican las operaciones de
valorizacién y eliminacion de residuos y la lista europea de residuos, asi como normas que los sustituyan.

d) Residuos comerciales: los generados por la actividad propia del comercio, al por mayor y al por menor, de los
servicios de restauracion y bares, de las oficinas y los mercados, asi como del resto del sector servicios, siempre que no
sean asimilables a domésticos, de acuerdo con la definicidn del apartado c) I, y que no sean integrables en los sistemas
existentes de gestidn y recogida para los estrictamente domiciliarios.

e) Residuos industriales: los resultantes de los procesos de fabricacién, de transformacion, de utilizacidn, de consumo,
de limpieza o de mantenimiento generados por la actividad industrial, excluidas las emisiones a la atmdsfera reguladas
en la Ley 34/2007, de 15 de noviembre.

f) Residuos peligrosos: aquellos que presentan una o varias de las caracteristicas peligrosas enumeradas en el Anexo lll
de la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados, asi como aquel que pueda aprobar el gobierno
de conformidad con lo establecido en la normativa europea o en los convenios internacionales de los que Espafia sea
parte, asi como los recipientes y envases que los hayan contenido.

g) Biorresiduos (residuos organicos): residuo biodegradable de jardines y parques, residuos alimenticios y de cocina
procedentes de hogares, restaurantes, servicios de restauracion colectiva y establecimientos de venta al por menor;
asi como, residuos comparables procedentes de plantas de procesado de alimentos.

h) Productor de residuos: cualquier persona fisica o juridica cuya actividad produzca residuos (productor inicial de
residuos) o cualquier persona que efectle operaciones de tratamiento previo, de mezcla o de otro tipo, que ocasionen
un cambio de naturaleza o de composicion de esos residuos.

i) Poseedor de residuos: el productor de residuos u otra persona fisica o juridica que esté en posesion de residuos.

j) Gestidn de residuos: la recogida, el transporte y tratamiento de los residuos, incluida la vigilancia de estas
operaciones, asi como el mantenimiento posterior al cierre de los vertederos, incluidas las actuaciones realizadas en
calidad de negociante o agente.

k) Gestor de residuos: la persona o entidad, publica o privada, registrada mediante autorizacién o comunicacién que
realice cualquiera de las operaciones que componen la gestidn de los residuos, sea o no el productor de los mismos.

I) Negociante: toda persona fisica o juridica que actle por cuenta propia en la compra y posterior venta de residuos,
incluidos los negociantes que no tomen posesién fisica de los residuos.

m) Agente: toda persona fisica o juridica que organiza la valorizacidn o la eliminacidn de residuos por encargo de
terceros, incluidos los agentes que no tomen posesion fisica de los residuos.

n) Recogida ordinaria: servicio de prestacidn obligatoria que se llevara a cabo por el Ayuntamiento, consistente en el
acopio de residuos, incluida la clasificacién y almacenamiento iniciales para su transporte a una instalacién de
tratamiento.

o) Recogida especial: aquella recogida separada de utilizacidn optativa por parte del usuario.
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p) Recogida separada: la recogida en la que un flujo de residuos se mantiene por separado, segun su tipo de
naturaleza, para facilitar su tratamiento especifico.

q) Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos o RAEE: todos los aparatos eléctricos y electronicos que pasan a ser
residuos de acuerdo con la definicién que consta en el articulo 3.a) de la Ley 22/2011, de 28 de julio. Esta definicion
comprende todos aquellos componentes, subconjuntos y consumibles que forman parte del producto en el momento
en que se desecha. (art. 3 f) del RD 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos).

r) Residuos de construccién y demolicidn, de obras menores: cualquier residuo que se genere en una obra de
construccién o demolicién en un domicilio particular, comercio, oficina o inmueble del sector servicios, de sencilla
técnica y escasa entidad constructiva y econdmica, que no suponga alteracion del volumen, del uso, de las
instalaciones de uso comun o del nimero de viviendas y locales, y que no precisa de proyecto firmado por
profesionales titulados.

s) Residuos de envases: todo envase o material de envase del cual se desprenda su poseedor o tenga la obligacién de
desprenderse en virtud de las disposiciones en vigor.

t) Residuos sanitarios asimilables a domésticos (grupo |): son los generados como consecuencia de las actividades
sanitarias prestados en centros sanitarios, tales como hospitales, clinicas y sanitarios, consulta de profesionales
liberales, centros sociosanitarios, centros veterinarios, etc., que no tienen la calificacion de peligrosos y que, de
acuerdo con la normativa, no exijan requisitos especiales de gestion.

u) Aceites vegetales usados: los residuos de aceites vegetales propios de las actividades de freir domésticas o de los
bares, restaurantes, hoteles y otros servicios de restauracion, asi como los aceites de conservas. No se incluyen aqui
otras grasas alimentarias.

v) Pila: la fuente de energia eléctrica obtenida por transformacién directa de energia quimica y constituida por uno o
varios elementos primarios (no recargables).

w) Unidades comerciales: aquellas dependencias de los Mercados destinadas a la venta al pablico y a la prestacion de
servicios remunerados de caracter empresarial o profesional, cualquiera que sea su titular y con independencia del
caracter que posean: locales, casetas, etc.

x) Areas de aportacién: lugares o zonas de uso publico puestas a disposicién del ciudadano destinadas a facilitar la
recogida selectiva de los residuos urbanos no peligrosos, separdndolos en origen segun las diferentes fracciones.

y) Parque Verde: Area de aportacion de titularidad municipal cerrada y delimitada y que tenga esta calificacién por
parte del Consejo de Mallorca.

z) Valorizacién: cualquier operacidn cuyo resultado principal sea que el residuo sirva a una finalidad util al sustituir a
otros materiales, que de otro modo se habrian utilizado para cumplir una funcién particular, o que el residuo sea
preparado para cumplir esa funcidn en la instalacion o en la economia en general.

aa) Voluminosos: aquellos residuos que se generen en los hogares que presenten caracteristicas especiales de
volumen, peso o tamaifio que dificulten su recogida a través del sistema de recogida ordinaria.

bb) Prevencidn: conjunto de medidas adoptadas en la fase de concepcion y disefio, de produccion, de distribucion y de
consumo de una sustancia, material o producto, para reducir:

I. La cantidad de residuo, incluso mediante la reutilizacion de los productos o el alargamiento de la vida util de los
productos.



Ajuntament & de Palma

1. Los impactos adversos sobre el medio ambiente y la salud humana de los residuos generados, incluyendo el ahorro
en el uso de materiales o energia.

II. El contenido de sustancias nocivas en materiales y productos.

cc) Productor de residuos: cualquier persona fisica o juridica cuya actividad produzca residuos (productor inicial de
residuos) o cualquier persona que efectle operaciones de tratamiento previo, de mezcla o de otro tipo, que ocasionen
un cambio de naturaleza o de composicion de esos residuos. En el caso de las mercancias retiradas por los servicios de
control e inspeccién en las instalaciones fronterizas se considerara productor de residuos al representante de la
mercancia, o bien al importador o exportador de la misma.

dd) Reutilizacidn: cualquier operacion mediante la cual productos o componentes de productos que no sean residuos
se utilizan de nuevo con la misma finalidad para la que fueron concebidos.

ee) Tratamiento: las operaciones de valorizacion o eliminacidn, incluida la preparacidn anterior a la valorizacion o
eliminacién.

ff) Preparacién para la reutilizacidn: la operacidn de valorizacidn consistente en la comprobacion, limpieza o
reparacion, mediante la cual productos o componentes de productos que se hayan convertido en residuos se preparan
para que puedan reutilizarse sin ninguna otra transformacion previa.

gg) Reciclado: toda operacién de valorizacién mediante la cual los materiales de residuos son transformados de nuevo
en productos, materiales o sustancias, tanto si es con la finalidad original como con cualquier otra finalidad. Incluye la
transformacién del material orgdnico, pero no la valorizacién energética ni la transformacion en materiales que se
vayan a usar como combustibles o para operaciones de relleno.

hh) Regeneracién de aceites usado: cualquier operacidn de reciclado que permita producir aceites de base mediante el
refinado de aceites usados, en particular mediante la retirada de los contaminantes, los productos de la oxidacidn y los
aditivos que contengan dichos aceites.

ii) Eliminacién: cualquier operacion que no sea la valorizacion, incluso cuando la operacidn tenga como consecuencia
secundaria el aprovechamiento de sustancias o energia.

jj) Mejores técnicas disponibles: las mejores técnicas disponibles tal y como se definen en el articulo 3, apartado fi), de
la Ley 16/2002, de 1 de julio, de prevencidn y control integrados de la contaminacion.

kk) Suelo contaminado: aquel cuyas caracteristicas han sido alteradas negativamente por la presencia de componentes
quimicos de caracter peligroso procedentes de la actividad humana, en concentracién tal que comporte un riesgo
inaceptable para la salud humana o el medio ambiente, de acuerdo con los criterios y estandares que se determinen
por el Gobierno, y asi se haya declarado mediante resolucidn expresa.

Il) Compost: enmienda organica obtenida a partir del tratamiento bioldgico aerobio y termdfilo de residuos
biodegradables recogidos separadamente. No se considerara compost el material organico obtenido de las plantas de
tratamiento mecanico bioldgico de residuos mezclados, que se denominara material bioestabilizado.

mm) Lista europea de residuos: la lista de residuos publicada en el anexo 2 segundo de la Orden del Ministerio de
Medio Ambiente 304/202, de 8 de febrero (BOE 43, 19/2/2002) y las sucesivas actualizaciones que se vayan haciendo a
la mencionada lista.

nn) Residuos sanitarios grupo II: lo que dispone el art. 5 del Decreto 136/1996, de 5 de junio, de ordenacién de la
gestion de los residuos sanitarios en la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares. (BOIB 91, de 20 de julio de 1996).
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00) Residuo inerte: lo que dispone el art. 2 del RD 1481/2001, de 27 de diciembre, por el que se regula la eliminacidn
de residuos mediante depdsito en vertedero (BOE nim. 25 de 29 de enero de 2002).

pp) Residuos de origen animal: los subproductos animales segln lo que dispone el Reglamento (CE) nim. 1069/2009
del Parlamento europeo y del Consejo y el Reglamento (UE) nim. 142/2011, de la Comisién.

qq) Fraccion organica de los residuos urbanos o municipales (FORM): comprenden los residuos organicos propios del
hogar, que se producen principalmente en las cocinas en la manipulacidn, preparacién y consumo de la comiday
también los residuos provenientes de generadores singulares como los mercados municipales, restaurantes, hoteles,
grandes superficies, etc. También se incluyen en esta categoria los residuos de podas. El contenido de residuos
impropios (esto es, no materia orgdnica) incluidos en la FORM serd como maximo de un 10%.

rr) Residuos de podas y jardineria: residuos de naturaleza vegetal generados y recogidos en jardineria o trabajos
silvicolas ya sea a nivel privado o publico.

ss) Inmueble: Todas las cosas que son o pueden ser objeto de apropiacidn. Son bienes inmuebles los establecidos en el
articulo 334 del Cadigo Civil vigente.

tt) Bolsa de plastico: Bolsas, con o sin asas, hechas de plastico, proporcionadas a los consumidores en los puntos de
venta de bienes o productos.

uu) Bolsas de plastico ligeras: bolsas de plastico, con un grosor inferior a 50 micras y superior a 15 micras,
proporcionadas a los consumidores en los puntos de venta de bienes y productos.

TITULO II. LIMPIEZA VIARIA Y DE ESPACIOS PUBLICOS
Capitulo I. Del servicio de limpieza viaria y de espacios publicos
Articulo 4. Competencia

Es competencia reservada al Ayuntamiento la prestacién del servicio de limpieza, gestionado a través de cualquiera de
las formas previstas en la normativa de régimen local y atendiendo a razones de eficiencia y economia.

Articulo 5. Prestacion del servicio de limpieza

1. El servicio de limpieza se prestard con caracter obligatorio en:
a) Vias y caminos publicos municipales, incluidas las aceras, arcenes y calzadas.

b) Jardines, zonas verdes, playas y zonas de bafo, y demas espacios libres publicos municipales.

c) Cualesquiera otros espacios y bienes de dominio y uso publico municipal, con las excepciones previstas en este
titulo.

Articulo 6. Servicio de limpieza viaria

1. Se entiende por limpieza publica la eliminacidn de la suciedad en el ambito descrito en el articulo anterior, mediante
la aplicaciéon de los medios, técnicas y plan de trabajo que, en cada momento y en relacion al tipo de residuo y al
espacio de que se trate, se considere mas adecuado y conveniente.

2. No tendrd la consideracidn de suciedad afecta a la limpieza publica viaria la producida a consecuencia de:

a) Accidentes u otras circunstancias imprevisibles o inevitables, de fuerza mayor.



/

» de Palma

4

Ajuntament

b) Actividades mercantiles, de espectaculos o recreativas, sociales y similares que, realizadas mediante la
ocupacion o utilizacion de vias o espacios libres de dominio y uso publico, ocasionen un ensuciamiento superior o
diferente del habitual, a excepcidn de actividades de espectaculos o recreativas, sociales y similares organizadas por el
Ayuntamiento.

Articulo 7. Contenedores y recipientes

La limpieza y el mantenimiento y conservacion de papeleras, contenedores y cualesquiera recipientes fijos o méviles
destinados a la recogida de residuos o desechos, instalados en las vias publicas y espacios destinados a dominio y uso
publico, seran a cuenta de los propietarios y/o de los promotores urbanisticos, mientras no sean formalmente
recepcionados por el Ayuntamiento.

Articulo 8. Impulso del Servicio de limpieza.

Corresponde al Organo municipal competente la ordenacién, direccién, inspecciéon e impulso de la prestacion del
servicio.

Articulo 9. Titulares de autorizaciones administrativas

Cuando se otorgue por medio de licencia, concesion u otra forma de autorizacion administrativa, el uso privativo y/o
anormal de zonas de las vias y espacios libres publicos para la realizacion de cualquier tipo de actividad, el 6rgano
municipal competente para su otorgamiento obligarad al titular de la misma a que asuma, a su cuenta y cargo, la
limpieza de la zona o espacio ocupada y su area de influencia, en la forma que en cada caso se determine en la
correspondiente autorizacion administrativa.

Articulo 10. Limpieza de espacios privados de uso publico

El Ayuntamiento o la entidad gestora del servicio de limpieza, a peticidn de los interesados y teniendo en cuenta la
conveniencia del servicio, podra concertar, con las condiciones que se establezcan, la limpieza de las vias y espacios
privados de concurrencia publica y/o sujetos a servidumbre publica de paso, pudiendo generarse la correspondiente
contraprestacion econémica por dicha limpieza.

Articulo 11. Limpieza de otros elementos y espacios municipales

El 6rgano municipal competente determinara en cada caso, a qué departamento, servicio, organismo auténomo o
entidad gestora corresponde la limpieza de elementos, instalaciones, mobiliario urbano y espacios afectos a servicios
cuya titularidad o competencia administrativa les corresponda. Ello sin perjuicio de que pueda concertarse su
prestacién subsidiaria por el servicio encargado de la limpieza viaria, previa la compensacion econémica que proceday
siempre que resulte adecuado y conveniente a los intereses del mismo.

Capitulo 1l. Normas de cooperacion ciudadana para la limpieza viaria

Seccidén 12. Normas generales

Articulo 12. Sujetos

Los residentes y transelntes de la ciudad estan obligados a prevenir y evitar el ensuciamiento de la Ciudad, con arreglo
a lo previsto en la presente Ordenanza y en las disposiciones de la Alcaldia que la desarrollen.

Articulo 13. Fomento
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El Ayuntamiento potenciara y favorecerad las acciones que, en materia de limpieza publica colectiva desarrolle la
iniciativa privada, fomentando las actuaciones tendentes a incrementar la calidad de vida de la ciudad, la proteccion de
su ornato y entorno medioambiental, asi como la educacion y concienciacién medioambiental.

Articulo 14. Prohibiciones destinadas a garantizar la prevencion de las conductas incivicas que provoquen el
ensuciamiento del entorno y problemas en la gestion de residuos.

Queda prohibido:

1. Arrojar a las vias y espacios libres publicos o privados de concurrencia publica todo tipo de desperdicios, desechos
o residuos, que son causa de ensuciamiento de la ciudad, muy especialmente y entre otros: colillas, masticables,
cascaras, peladuras, papeles, plasticos, envoltorios, latas, envases, botellas y desperdicios similares.

Quienes deseen desprenderse de ellos deberdn depositarlos en las papeleras o recipientes especificos dispuestos al
efecto en las vias o espacios libres publicos.

2. Depositar en la via publica, acera y espacios libres publicos o privados de concurrencia publica, los residuos
voluminosos, los enseres, residuos electrdnicos y otros, sin perjuicio de lo dispuesto por el depdsito temporal
especifico para la recogida puerta a puerta de residuos voluminosos, de acuerdo con las condiciones, los calendarios y
horarios previstos por este servicio.

3. Escupir, defecar u orinar en las vias y espacios publicos; en los espacios privados de uso publico; fachadas, asi
como en los portales, escaleras y fachadas de titularidad privada que delimiten el espacio publico. En el caso de los
orines y excrementos de perros, queda prohibido la omisién de las obligaciones de la retirada de los excrementos de
perros, en cualquiera de los espacios detallados en este apartado, incluyendo como zonas integradas en los espacios
publicos, los alcorces de los arboles y las jardineras de tierra de las zonas ajardinadas, sin perjuicio de lo dispuesto en la
ordenanza de tenencia de animales de compaiiia.

4. Sacudir alfombras, ropas y enseres domésticos, desde balcones o huecos abiertos en fachadas sobre las vias y
espacios libres publicos, o arrojar desde los mismos cualquier tipo de desperdicio, residuo sélido o liquido. Igual
prohibicién afectard a quienes efectuen dichas operaciones desde las plantas bajas o en la propia via o espacio libre
publico.

5. El derramamiento o goteo de liquidos sobre la via publica o en inmuebles de propiedad privada, causando
molestias a terceros.

6. Vaciar o evacuar aguas residuales de cualquier tipo sobre las vias y espacios libres publicos, incluido los vertidos de
aguas residuales en los alcorces de los arboles, que puedan afectar muy negativamente el desarrollo y mantenimiento
del patrimonio arboéreo.

7. Depositar o estacionar en las aceras, arcenes o calzadas o espacios privados de uso publico cualquier tipo de
objetos o materiales que obstaculicen o impidan la normal prestacién del servicio de limpieza viaria y puedan afectar a

la seguridad vial o dificultar el paso de viandantes, de acuerdo con los principios de accesibilidad universal.

8. Tirar al exterior, sobre las vias o espacios libres publicos, residuos procedentes del barrido o limpieza de las
viviendas, comercios, oficinas y demas locales, edificios y recintos.

9. Depositar en fachadas, vias o espacios publicos, cualquier producto quimico susceptible de causar molestiasy /o
ser nocivo a personas, flora, fauna, cosas o medio ambiente.

10. Utilizar los contenedores para fines distintos a los establecidos en la presente Ordenanza.
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11. Realizar actividades en la via y espacios publicos que puedan ensuciar, entre otras, manipular residuos, seleccionar
y acumular materiales sin autorizacidn, realizar actividades de pintura y barnizado de materiales etc.

12. Bafiarse, o lavar animales, ropa u otros objetos, en las fuentes y estanques publicos. Asimismo, se prohibe el lavado
de animales en las duchas y lavapies de las playas y zonas de bafio.

13. Abandonar los excrementos de animales de compafiia en las vias y espacios libres publicos, siendo de aplicacién lo
dispuesto en la vigente ordenanza municipal para la insercién de animales de compaiiia en la sociedad urbana.

14. Obstaculizar el servicio de limpieza de playas, zonas de bafio y resto de espacios publicos, con vehiculos y
embarcaciones, entre otros.

Seccidn 22, Normas especificas
Articulo 15. Papeleras, contenedores y asimilados.

1. Queda prohibida toda manipulacion de papeleras, contenedores y demas recipientes similares, ubicados en las vias
y espacios libres publicos; asi como desplazarlos, vaciarlos, volcarlos, arrancarlos o cualquier otro acto que los dafie, o
deteriore su imagen, los inutilice, o reduzca de forma anormal el uso al que estan destinados.

2. El uso de las papeleras y recipientes similares, se reserva exclusivamente a los residuos ocasionalmente producidos
por los viandantes.

3. Queda prohibido depositar colillas encendidas, o cualquier material incandescente o corrosivo, en las papeleras,
contenedores y otros recipientes analogos.

Articulo 16. Playas y zonas de bafio

1. El Ayuntamiento mantendra las playas y lugares publicos de bafio en las debidas condiciones de limpieza, higiene y
salubridad.

2. Asimismo, queda prohibido el vertido o abandono de residuos o desperdicios, cualquiera que sea su naturaleza,
proporcion o cantidad, en las playas y zonas de bafo o arrojarlos al mar.

3. Se prohibe, por motivos de limpieza, seguridad y proteccién del medio natural que puedan generar, encender
hogueras o fuegos en dichos espacios, salvo autorizacion expresa, asi como la utilizacién de cualquier tipo de jabdn en
duchas y lava pies publicos al aire libre, o en el mar.

4. Queda especialmente prohibido, por razones de seguridad, de salud publica y prevencion de accidentes la
introduccién de envases de vidrio en las playas y zonas de bafio.

5. Los usuarios de playas y zonas de bafio estan obligados al depdsito de los residuos o desperdicios que produzcan en
los recipientes habilitados al efecto. De no haberlos, deberan recogerlos y depositarlos correctamente como residuos
domésticos.

6. En el supuesto que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la presente Ordenanza, correspondiera al
titular administrativo de una concesién o licencia de actividad sobre playas o zonas de bafio la limpieza de la superficie
de ocupacidén y/o area de influencia, los residuos procedentes de la misma se depositaran, exclusivamente, en bolsas
cerradas y en los contenedores situados a tal fin, siendo tratados como residuos domésticos. sin perjuicio de la
obligacién de disponer de contenedores propios, si procede. A tal efecto, estardn sujetos a lo dispuestos en materia de
segregacion y disposicion selectiva de residuos y todas las disposiciones de esta ordenanza y a los pliegos de
condiciones de la concesidn correspondiente.
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Articulo 17. Animales de compafiia

La circulacion de perros y el resto de animales de compafiia, en lo referente a los excrementos y/o orines producidos
en las vias y espacios libres publicos o privados de concurrencia publica, se ajustara a lo dispuesto en la ordenanza
municipal vigente para la insercion de animales de compafiia en la sociedad urbana.

Articulo 18. Espacios de interés natural.

1. La ordenanza sera de aplicacién en los espacios de interés natural incluidos en el término municipal de Palma, sin
perjuicio de las competencias y de lo que establezca la normativa relativa a los espacios de relevancia ambiental de las
Islas Baleares.

2. Esta ordenanza es de aplicacidn a los espacios comprendidos total o parcialmente dentro del municipio de Palma,
incluyendo los espacios de relevancia ambiental de acuerdo con la ley 5/2005, de 26 de mayo, para la conservacién de
los espacios de relevancia ambiental (LECO) y en las dreas naturales de especial interés, de acuerdo con la Ley 1/1991,
de 30 de enero, de espacios naturales y de régimen urbanistico de las areas de especial proteccién de las Islas
Baleares, en todos aquellos aspectos que no se hallen regulados especificamente en normas y planes sectoriales, la
zona costera rocosa y las zonas de bafio del municipio de Palmay la ley 23/2006, de 20 de diciembre, de Capitalidad de
Palma asi como los espacios de interés natural siguientes:

a) Parque nacional Maritimo-terrestre del Archipiélago de Cabrera.

b) Zona boscosa de Bellver y alrededores.

c) Zona humeda de Ses Fontanelles.

d) Zona del Carnatge.

e) Zona de Son Gual.

f) Zona de Xorrigo.

g) Zona de Son Olivaret.

3. También tendrdn la consideracion general de espacios de interés natural las zonas de litoral, de costa rocosa y de
playa, asi como las zonas boscosas de titularidad publica.

Articulo 19. Vehiculos y prevencién del ensuciamiento de las vias y espacios publicos

Al margen de lo establecido en la Ordenanza municipal de Circulacién y normativa en materia de trafico y seguridad
vial, deben observarse las siguientes normas:

1. Los conductores de vehiculos que transporten materiales pulverulentos, papeles, cartones, o cualquier otro material
diseminable, estan obligados a cubrir la carga con lonas, toldos o elementos similares y adoptar las medidas precisas
para impedir que los productos caigan sobre las vias y espacios libres publicos.

2. Finalizadas las operaciones de carga y descarga, deberd procederse, inmediatamente, a la limpieza de las aceras,
arcenes y calzadas del ensuciamiento producido durante las operaciones, asi como de los elementos del vehiculo que
pudieran producir ensuciamiento. Asumird esta obligacién el propietario o conductor del vehiculo y, subsidiariamente,
el propietario o titular de la finca o establecimiento para quién se haya efectuada la carga y/o descarga.

3. Los responsables de industrias, comercios y demds establecimientos que utilicen para su servicio zonas de las vias y
espacios libres publicos mediante su ocupacién habitual por vehiculos de traccién mecdnica, estardn obligados a a su

limpieza, eliminando los vertidos de aceites, grasas y productos similares producidos por dichos vehiculos.

4. Queda prohibido el ensuciamiento de las vias y espacios libres publicos, con motivo de la limpieza, mantenimientoy
reparacién de vehiculos.

Articulo 20. Servicios de transporte urbano de viajeros.
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1. Los servicios de transporte urbano de viajeros se regiran respecto a prevenir y evitar el ensuciamiento de las vias y
espacios libres publicos, al margen de las disposiciones de la seccién primera de este capitulo, por lo dispuesto en los
respectivos reglamentos municipales de transporte en automdviles ligeros y en vehiculos de traccidon animal con
conductor.
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2. Sin perjuicio del cumplimiento de lo establecido en el parrafo anterior, los conductores y/o propietarios de los
mismos, deberan retirar los residuos que se produzcan con motivo de la circulacién y/o estacionamiento de los
vehiculos en las vias y espacios libres publicos, de forma inmediata, depositandolos en los lugares 6 depdsitos
habilitados al efecto, asi como baldeando la zona en que se .hubieran vertido los de naturaleza liquida. La
responsabilidad de los conductores y propietarios sera solidaria.

Articulo 21. Publicidad y otros modos de expresidn

Sin perjuicio de lo establecido en la Ordenanza de publicidad dindmica y demds normativa municipal de aplicacién en
materia de ordenacién de las actividades publicitarias, queda prohibido:

1. La colocacién de carteles y adhesivos fuera de los lugares establecidos con caracter general por el Ayuntamiento o
en la autorizacion administrativa correspondiente.

2. Tirar a las vias o espacios libres publicos o privados de concurrencia publica, asi como en solares, zonas de
retranqueo y otros inmuebles de propiedad privada o publica, carteles, anuncios, pancartas u otros elementos de
publicidad estatica, asi como los restos generados por su rotura o rasgado.

Articulo 22. Grafitis, pintadas y otras expresiones graficas

1. Se prohibe realizar cualquier tipo de grafitis, pintadas, manchas, escritos, inscripciones o cualquier otra expresion
grafica, ya se trate de dibujos, escritos y/o garabatos, hechos en cualquier material (tinta, pintura, grabado, etc.) en
fachadas de los inmuebles, cercas de los parques, jardines, solares y/o obras, rétulos de las calles, sefiales de trafico,
monumentos, edificios publicos, arboles de las vias y, en general, sobre elementos del elemento urbano y de las
instalaciones, equipamientos, mobiliario urbano y vias publicas en general, salvo en las zonas habilitadas a tales
efectos, mediante la correspondiente autorizacidon del Ayuntamiento.

2. Quedan excluidos de la prohibicion establecida en el parrafo anterior los murales artisticos realizados con
autorizacion expresa del Ayuntamiento, y en el caso de efectuarse sobre inmuebles de titularidad privada, con el
consentimiento expreso de la propiedad y siempre que no supongan menoscabo de la proteccion del patrimonio
histdrico, artistico, natural y cultural, ni del ornato de la ciudad. La autorizacidon municipal establecerd los lugares, las
condiciones y los requisitos a los que debera sujetarse la actuacion.

Articulo 23. Limpieza de instalaciones y establecimientos privados

1. La limpieza de cualquier elemento de establecimientos o inmuebles por parte de los responsables, asi como de sus
areas de influencia, se efectuard de forma que no ensucie las vias o espacios libres publicos.

2. La suciedad procedente de la limpieza y/o baldeo a que se refiere el parrafo anterior, asi como de sus dreas de
influencia, no podra ser vertida a la red de pluviales, red de alcantarillado, ni en via o espacio publico, incluyéndose
especificamente como parte de la via publica, los alcorces y zonas ajardinadas.

Articulo 24. Obras

a) Los que realicen obras en las vias y espacios libres publicos o los utilicen con motivo de su ejecucién deberan
adoptar las medidas correctoras para evitar el ensuciamiento de los mismos, la diseminacién de materiales
pulverulentos y demas residuos y desperdicios, procediendo a la limpieza y recogida de los diseminados,
depositandolos en los contenedores de obras o transportandolos para su posterior depdsito en plantas de tratamiento



Ajuntament & de Palma

autorizado. Seran responsables del cumplimiento de esta obligacidon de adopcidn de medidas correctoras, para los
casos en los que las obras o utilizacidn de las vias y espacios libres publicos se deriven de una actuacién en un
inmueble, los titulares registrales, arrendatarios, ocupantes o poseedores de los mismos por cualquier otro titulo.

b) Sin perjuicio de las condiciones determinadas en la licencia o autorizacién que ampare la ejecucion de tales obras,
instalaciones 0 trabajos, con arreglo a la normativa urbanistica y sobre la ocupacion y actividades en espacios libres
publicos o de uso publico, deberan observarse las siguientes medidas preventivas:

I. Las superficies inmediatas a las autorizadas para la realizacidon de pavimentaciones, zanjas, catas, canalizaciones,
conexiones y cualquier otro tipo de obras, deberan mantenerse limpias de toda clase de materiales residuales o
diseminables.

1. La carga y descarga de los materiales se efectuara en el recinto o zonas previamente valladas y autorizadas,
instaldndose conductos para la carga y descarga de materiales de construccién y derribo, con el objeto de impedir el
ensuciamiento y riesgo para la seguridad de personas y bienes.

IIl. Los materiales de suministro, asi como los residuales, se depositaran exclusivamente en el interior del recinto de la
obra o de la zona acotada de la via o espacio libre publico autorizado. Previa autorizacion municipal podran
depositarse en contenedores en la forma y cuantia que determine la correspondiente licencia administrativa. Fuera de
tales supuestos, no podran realizarse estos depdsitos sobre las vias y espacios libres publicos.

c) Las operaciones complementarias de obras e instalaciones, tales como amasar, aserrar, limar, soldar, etc., se
efectuaran, en todo caso, en el interior del inmueble, solar o zona acotada de las vias o espacios libres publicos
determinadas en la correspondiente autorizacion administrativa, minimizando las posibles molestias.

d) Se prohibe el abandono, vertido o depdsito de cualquier material de desecho o residual, procedentes de obras y/o
instalaciones en las vias y espacios libres publicos, solares y descampados, publicos o privados. Los responsables de
tales actuaciones deberdn proceder, a su cuenta y cargo, a retirarlos y depositarlos en las plantas de tratamiento
autorizadas, aportando, si procede, el correspondiente documento acreditativo de su correcta gestion.

e) Cabe tener presente en todo momento, en relacién a la ubicacion de los contenedores, otros materiales asi como
las tareas propias de la obra, la obligacidn de garantizar la accesibilidad de los viandantes y la no interferencia con las
tareas y efectivos ordinarios de la limpieza viaria.

f) Seran responsables solidarios de las infracciones a lo dispuesto en el presente articulo, asi como del restablecimiento
de la situacidn alterada y/o reparacion del dafio causado, los contratistas, promotores y técnicos-directores de las
obras e instalaciones.

Articulo 25. Inmuebles o espacios publicos o privados.

1. Queda prohibido el abandono, vertido o depdsito de cualquier sustancia, objecto, material, residuo, desecho, que
constituya un acto contrario a los principios de seguridad, salubridad, higiene y ornato publico, en:

a) Las vias y espacios libres publicos.

b) Espacios privados de uso publico (zonas de retranqueo, de paso y similares).

c) Solares, inmuebles, terrenos o fincas de propiedad privada.

2. Los responsables de las actuaciones descritas en el apartado anterior deberan proceder, por su cuentay cargo, a la
retirada y entrega de tales sustancias, objetos, materiales, residuos y desechos en el lugar y en la forma prevista en la
normativa vigente, y deberan proceder a la restauracion de la situacién alterada, en los plazos que se establezcan al
efecto, acreditando la correcta gestion de los residuos retirados.

3. Independientemente de lo dispuesto en los apartados anteriores, el poseedor y/o propietario de los inmuebles,
descritos en los apartados b) y c), tiene la obligacion de mantenerlos debidamente cerrados, libres de desechos y
residuos, en las debidas condiciones de higiene, salubridad, seguridad, ornato publico y decoro, adoptando las
medidas que resulten necesarias, en particular aquéllas que eviten la proliferacion de ratas, plagas y vegetacion seca,
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mediante tratamientos periddicos de desratizacidn y desinfeccidn, sin perjuicio de repercutir en quién proceda, en su
caso, y mediante las acciones legales pertinentes, los costes de las operaciones de limpieza y saneamiento.

4. Los poseedores y/o propietarios de inmuebles y solares deberan mantener el terreno libre de cualquier tipo de
residuo, asi como libre de cualquier tipo de vegetacion siempre que ésta constituya peligro de incendio.

5. Se debera evitar la acumulacion de aguas, en inmuebles y solares, impidiendo la proliferacién y las plagas de
insectos debiendo de tener prevista, en todo caso, la evacuacion de las mismas.

6. Todos los trabajos de limpieza y mantenimiento de los terrenos cercanos a zonas forestales deben hacerse antes del
periodo de alto riesgo de incendio, establecido por el Govern de les llles Balears.

7. Por razones de seguridad, salubridad y ornato publico, los propietarios de inmuebles o terrenos en suelo urbano o
fincas con edificios en construccién con las obras paradas, habran de mantenerlos cerrados respecto del espacio
publico. En los casos de paisaje abierto, no se permitira que los cerramientos limiten el campo visual, rompan la
armonia del paisaje o desfiguren la perspectiva propia del mismo.

8. Los propietarios o inquilinos de fincas que posean arboles, arbustos u otras especies ornamentales que sobresalgan
de la propiedad, deberan adoptar las medidas necesarias para evitar la invasion de las vias publicas, la caida de frutas,
ramas, hojas, etc.

9. El Ayuntamiento, en ejercicio de sus facultades, podran requerir a las personas o entidades titulares de las dreas
descritas en los puntos anteriores que adopten las medidas o acciones necesarias para garantizar la limpieza y las
condiciones de seguridad, salubridad, estética y mantenimiento requeridas, pudiendo ejecutar el Ayuntamiento estas
medidas de forma subsidiaria, en caso de no realizarse las mismas, trasladando a los propietarios o responsables, el
coste de dichas medidas, sin perjuicio de la imposicidn de la sancién correspondiente.

Articulo 26. Acontecimientos en espacios publicos

1. En el caso de acontecimientos culturales, deportivos, de entretenimiento, festivos, etc., donde puedan generarse
puntualmente una gran cantidad de residuos, no pudiendo retirarse los mismos por el sistema ordinario de recogida,
los organizadores deberan garantizar la correcta retirada y gestion de dichos residuos y la limpieza de los espacios
ocupados, comunicandolo al Ayuntamiento, asi como la reposicion de la situacion alterada, pudiendo determinarse la
indemnizacion por los dafos y perjuicios causados.

2. El Ayuntamiento podra exigir a los organizadores una fianza por los costes estimados de las operaciones derivadas
de la celebracidn de dichos actos. Si una vez realizado el acontecimiento, el espacio utilizado se encuentra en las
debidas condiciones, se devolvera dicha fianza. En caso contrario, se descontara del importe total de esta fianza el
importe de los trabajos necesarios para la reposicidon de la situacion de limpieza alterada, asi como la retirada y
eliminacién de los residuos, asi como las posibles obligaciones derivadas de las responsabilidades en la realizacion del
acontecimiento. En el caso de actos organizados por asociaciones y federaciones de vecinos del municipio de Palma,
uando se trate de actividades socioeducativas, culturales, festivas o de entretenimiento sin animo de lucro, contando
con autorizacién municipal o constituyendo actividades de interés municipal, quedaran exentas del correspondiente
depdsito de fianza y de la ejecucidn de la limpieza, sin perjuicio de la correspondiente adopcion de medidas de
prevencién y reduccidn de residuos y colaborando en lo necesario para minimizar el ensuciamiento de los espacios
publicos.

Titulo I1l. PRODUCCION, POSESION Y GESTION DE RESIDUOS.
Capitulo I. Produccidn y posesién.

Articulo 27. Produccion y posesion.



Ajuntament & de Palma

1. Los productores y poseedores de los residuos domésticos y comerciales de competencia municipal son responsables
de entregarlos para su correcta gestion. Su responsabilidad concluye cuando los hayan entregado en los términos
previstos en la presente ordenanza y en el resto de normativa aplicable.

2. Los productores o poseedores de residuos comerciales no peligrosos, cuya recogida no sea realizada por el servicio
de recogida de residuos municipales, son igualmente responsables de su correcta gestidn. A tal fin deberan:

a) Mantener los residuos en condiciones adecuadas de higiene y seguridad mientras se encuentren en su poder.

b) Entregar los residuos en condiciones adecuadas de separacidn por fracciones a los gestores de residuos, de acuerdo
con lo dispuesto en la normativa aplicable.

c) Disponer del documento acreditativo de la correcta recogida y gestion de residuos.

3. En caso de incumplimiento por el productor o poseedor de las obligaciones de gestidn de residuos comerciales no
peligrosos, el Ayuntamiento podra asumir subsidiariamente la gestion y repercutir al obligado el coste real de la
misma.

4. El productor u otro poseedor de residuos peligrosos domésticos, o de residuos cuyas caracteristicas dificultan su
gestidn vendrd obligado a adoptar las medidas necesarias para eliminar o reducir dichas caracteristicas; o a
depositarlos en la forma y lugar adecuados, segln las previsiones de la presente ordenanza.

5. Los residentes, transeuntes, las actividades comerciales, industriales, de servicios y econémicas, en general, deberan
gestionar sus residuos de forma separada y deben aportarlos en la correspondiente fraccion, de acuerdo con las
disposiciones de esta ordenanza en el interior de los contenedores, papeleras o lugares especificados, segln
corresponda y de acuerdo con los horarios establecidos.

Capitulo Il. Gestion de los residuos
Seccidén 12. Competencias municipales
Articulo 28. Competencias municipales

1. El Ayuntamiento de Palma es competente para la gestion de los residuos municipales generados en los hogares,
comercios y servicios y depositados en el municipio en la forma que se establezca en la presente Ordenanzay en los
términos previstos en la legislacion de residuos estatal y autondmica y en la legislacion de régimen local, atendiendo a
razones de eficiencia y economia.

2. En cualquier caso, es servicio obligatorio del Ayuntamiento de Palma la recogida de los residuos domésticos
generados en los hogares, comercios y servicios. Este es un servicio de prestacién obligatoria por parte del
Ayuntamiento y de recepcion obligatoria por las personas fisicas ¢ juridicas que tengan su domicilio o generen residuos
en el municipio de Palma.

3. No obstante lo dispuesto en los parrafos anteriores, el Ayuntamiento de Palma solamente estara obligado a la
recogida de los residuos municipales generados en:

a) Urbanizaciones recepcionadas.

b) Terrenos clasificados como suelo urbano que permitan el transito de los vehiculos adscritos al servicio de recogida.
c) Cuando sean generados por cualquier establecimiento publico, independientemente de la calificacion del suelo
donde ejerzan la actividad.

d) Los residuos generados en ambitos distintos de los enumerados en los apartados anteriores se deberdn depositar en
los contenedores mas proximos.

4. El Ayuntamiento adquiere la posesion de los desechos y de los residuos domésticos, siempre que le sean entregados
para su recogida, o cuando su poseedor se desprenda de ellos depositandolos en una area de aportacién voluntaria 6
lugar habilitado a tal efecto.
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5. El Ayuntamiento de Palma podra gestionar los residuos comerciales no peligrosos asimilables a domésticos y los
residuos domésticos generados en las industrias, en los términos establecidos en la presente ordenanza, sin perjuicio
de que los productores de estos residuos puedan gestionarlos por si mismos en los términos previstos en el articulo
17.3 de la Ley 22/11, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados mientras el sistema de gestion municipal no sea
obligatorio. El productor u otro poseedor inicial de residuos comerciales no peligrosos debera acreditar
documentalmente la correcta gestion de sus residuos ante la entidad local o podra acogerse al sistema publico de
gestidn de los mismos cuando exista, en los términos que establezcan las ordenanzas de las entidades locales o normas
que las desarrollen.

6. Corresponde al Ayuntamiento de Palma aprobar, en el marco de sus competencias y en coordinacion con el plan
nacional marco y con los planes autonémicos de gestidn de residuos, su propio programa de gestion de residuos y/o su
programa de prevencion y/o su programa de prevencion y/o reutilizacién de residuos. En su caso, el programa de
gestidn podra incluir el de prevencion.

Seccidn 22, Servicio de recogida municipal. Disposiciones generales.
Articulo 29. Prestacidn del servicio de recogida municipal.

1. Corresponde al Ayuntamiento de Palma prestar el servicio de recogida de residuos, de acuerdo con lo previsto en la
presente Ordenanzay en el resto de la normativa aplicable.

2. La prestacién de este servicio podra llevarse a cabo a través de cualquiera de las formas de gestion legalmente
previstas, independiente o asociadamente, siendo éste un servicio de prestacidn obligatoria por parte del
Ayuntamiento y de recepcion obligatoria por los usuarios.

Articulo 30. Servicio de recogida municipal.

1. El servicio de recogida municipal de residuos comprende las siguientes actuaciones:

a) Planificacidn de los servicios de recogida ordinaria y especial de residuos, adecuando a dichos efectos la disposicion
de medios y determinando el sistema de recogida de residuos mas eficiente y eficaz de las diferentes fracciones. Todo
ello en funcién de las necesidades previstas permanentemente por el servicio.

b) Recogida de residuos en la forma previamente establecida.

c) Transporte y descarga de los residuos en las instalaciones y plantas autorizadas de tratamiento para su posterior
gestidn, o bien para su tratamiento final.

d) Mantenimiento, limpieza y reposicion de los contenedores adscritos al servicio de recogida y otros puntos de
recogida municipal, con excepcion de aquellos contenedores que sean de uso exclusivo (contenedores propios).

e) Mantenimiento, lavado y reposicion de los vehiculos de recogida.

f) Recogida de los restos generados como consecuencia de las anteriores operaciones.

Articulo 31. Régimen fiscal

Para la prestacion de los servicios municipales previstos en la presente Ordenanza y cuando asi se haya establecido,
deberd abonarse la correspondiente tasa, precio publico 6 contraprestacion econdmica, regulados en las
correspondientes ordenanzas fiscales.

Articulo 32. Clasificacion de los servicios de recogida

1. Corresponde al Ayuntamiento de Palma la prestacidn del servicio de recogida de residuos municipales, de acuerdo
con lo establecido en la presente Ordenanza y la normativa aplicable, y de acuerdo con los sistemas técnicos y
organizativos que en cada momento se consideren mas convenientes para sus intereses, teniendo en cuenta la
eficiencia operativa y econdmica del servicio y la calidad del servicio prestado a los usuarios.
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2. A efectos de lo dispuesto en la presente Ordenanza, el servicio de recogida de residuos municipales se clasifica en
ordinario y especial.

3. La recogida ordinaria es un servicio de prestacion y recepcién obligatoria que se llevara a cabo por el Ayuntamiento,
de acuerdo con lo dispuesto en esta Ordenanza.

4. La recogida especial se llevara a cabo por el Ayuntamiento, Unicamente cuando el usuario asi lo solicite y, en su caso,
devengara la correspondiente contraprestacion econémica.

5. Seran objeto de recogida ordinaria las siguientes categorias de residuos:
a) Los residuos domésticos procedentes de hogares particulares, de comercios, de servicios y los procedentes
de limpieza de vias publicas, zonas verdes, areas recreativas y playas.
b) Los residuos industriales asimilables a domésticos, si procede.
c) Los residuos comerciales no peligrosos, si procede.

6. No forman parte del servicio de recogida ordinaria los siguientes residuos cuando se generen en comercios,
servicios, industrias u otras actividades econdmicas, y siempre que se generen en el marco de su actividad especifica:
a) Residuos de aparatos eléctricos y electrdnicos.
b) Ropa y calzado.
c) Pilas y acumuladores.
d) Voluminosos.
e) Aceite vegetal.

7. Podran ser objeto del servicio de recogida especial las siguientes categorias de residuos:

a) Residuos de mercados.

b) Animales domésticos muertos, de origen o asimilables a doméssticos.
c) Residuos voluminosos, como muebles y enseres, de origen o asimilables a domésticos.
d) Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos, de origen o asimilables a domésticos.
e) Vehiculos abandonados y vehiculos al final de su vida util, de origen o asimilables a domésticos.
f) Podas y residuos de jardineria en una cantidad superior a 500 litros/dia, de origen o asimilables a
domésticos.

Articulo 33. Obligaciones generales

1. Con caracter general se establece la obligacion de:

a) Reducir el volumen de los residuos compactandolos de tal forma que aproveche al maximo la capacidad de las
bolsas y contenedores.

b) Separar los residuos y depositarlos separados en el interior de los contenedores o puntos de recogida establecidos
al efecto, de acuerdo con la presente ordenanza.

c) En su caso, sacar los contenedores propios debidamente identificados a la via publica para su recogida por el servico
publico en las horas y lugares establecidos por el Ayuntamiento y mantenerlos en las debidas condiciones de limpieza.
d) Cumplir con los horarios de depdsito y entrega de residuos.

e) Cumplir lo establecido en la presente ordenanza respecto a los residuos peligrosos domésticos y asimilables a
domeésticos, con la finalidad de eliminar o reducir los efectos adversos al medio ambiente.

Articulo 34. Prohibiciones generales

1. Con caracter general se establece la prohibicion de:

a) Tirar cualquier tipo de residuo sélido por la red de alcantarillado, ni atn en el supuesto de haber sido triturado y/o
licuado.

b) Incorporar a los residuos regulados por esta Ordenanza, materias o sustancias peligrosas, toxicas, infecciosas o
cualesquiera otras que puedan conllevar transformaciones fisicas, quimicas o bioldgicas significativas.
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c) Depositar los residuos y desechos en otro lugar que no sea el interior de los contenedores y/o puntos de recepcion
dispuestos al efecto.
d) Entregar los residuos o desechos directamente al personal de limpieza viaria.

2. Seran responsables solidarios de los dafios y perjuicios causados por el incumplimiento de lo establecido en el
presente articulo todas las comunidades de bienes y similares, y personas, fisicas o juridicas, incluido el productor del
residuo o desecho, que se hayan hecho cargo del mismo, hasta su entrega al receptor autorizado.

Seccidn 32. Servicio de recogida ordinaria.
Articulo 35. Recogida selectiva por fracciones.

1. Los residuos domésticos generados en los domicilios, industrias, comercios y otras actividades econdmicas deberan
separar en tantas fracciones como recogida separada se haya establecido en la presente ordenanza y depositarlos en
el interior de los contenedores correspondientes, y/o en los lugares y horarios establecidos a tales efectos.

2. El Ayuntamiento, a través de sus propios medios o de la entidad prestadora del servicio, realizara la recogida
ordinaria de las diferentes fracciones de residuos municipales a través de las siguientes modalidades de recogida:
I. Contenedores en via publica
1. Recogida selectiva movil.
Ill. Recogida puerta a puerta en hoteles, comercios, actividades econdmicas y domiciliarias
IV. Parques verdes/Parques verdes moviles
V. Contenedores propios

|. CONTENEDORES EN VIA PUBLICA
Articulo 36. Contenedores en via publica

1. Para el cumplimiento de su obligacion de recogida de residuos, el servicio municipal correspondiente aportara, en
relacion con las distintas fracciones de residuos, los contenedores, correspondiéndole, asimismo, su mantenimiento,
lavado y reposicién, cuando sea necesario.

2. En cualquiera de los supuestos anteriores, el Ayuntamiento a través de sus medios propios o de la entidad
prestadora del servicio, determinara la ubicacién de los diferentes contenedores en la via publica, atendiendo a los
criterios de eficiencia, econdmicos, organizativos, de proximidad y accesibilidad para los usuarios asi como de salud y
seguridad publica.

3. No obstante lo dispuesto en el apartado 1 de este articulo, los usuarios dispondran de un contenedor, cuyas
caracteristicas seran definidas por el Ayuntamiento, para uso exclusivo, en los siguientes casos:

3.1. Cuando los usuarios asi lo soliciten, previa autorizacion del Ayuntamiento. Dichos contenedores se colocardn en la
via publica en la ubicacion y con la frecuencia definida por el Ayuntamiento para su retirada por el servicio de recogida.
3.2. Cuando los productores de residuos sean requeridos por este Ayuntamiento, con motivo del volumen de los
residuos producidos. Estos contenedores se colocardn en la via publica en la ubicacién y con la frecuencia definida por
este Ayuntamiento para su retirada por el servicio de recogida.

4. Aportaciones a los contenedores superficie.

4.1. La aportacion de los residuos domésticos sin clasificar (fraccion resto, residuos en masa, rechazo, etc.) se realizara
en el interior de los contenedores de superficie, en bolsas cerradas y en del horario establecido en los mismos.

4.2. Las fracciones papel-cartdn, envases ligeros, pilas, ropa (tejido y zapatos), aceites, poda y restos de jardineria, en
las zonas dénde se hayan implantado, se podran depositar en el interior de los contenedores correspondientes,
durante las 24 horas del dia, 6 en el horario indicado en su propio contenedor. La aportacion de dichos residuos debe
hacerse de forma que se minimice su volumen para optimizar la capacidad del contendor.
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4.3, Se prohibe el depdsito y recogida de la fraccidn vidrio entre las 22’00 y las 08’00 horas, siempre de acuerdo con lo
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5. Depdsito en contenedores soterrados (buzones de recepcidn).

5.1. El depdsito de los residuos domésticos sin clasificar se realizara en el interior de los buzones de recepcién a
cualquier hora del dia.

5.2. Se prohibe depositar la fraccion vidrio entre las 22:00 y las 8:00, siempre de acuerdo con lo establecido en las
ordenanzas vigentes relativas al ruido y en el marco de la voluntad de minimizar las molestias al vecindario.

5.3. Las fracciones de papel-cartdn, y envases ligeros (pilas; ropa, tejidos y zapatos; aceites; poda, en las zonas donde
estén implantados) se podran depositar, en el interior de los contenedores correspondientes, durante las 24 horas del
dia, 6 en el horario indicado en el propio contenedor.

5.4. La Alcaldia podra, con caracter excepcional, y de acuerdo con las circunstancias concurrentes, o previa peticion
motivada, establecer una dispensa del cumplimiento de los horarios establecidos.

Il. RECOGIDA SELECTIVA MOVIL
Articulo 37. Recogida selectiva movil

El depdsito en las zonas a las que se aplique el servicio de recogida selectiva movil se realizara de acuerdo con un
calendario previamente aprobado y en el horario definido previamente e indicado por el Ayuntamiento, en el que los
depdsitos se hallaran a disposicidn de los usuarios. Los horarios y lugares establecidos para el depésito se divulgaran
mediante los canales de comunicacion convencionales y las campafias informativas correspondientes.

Il. RECOGIDA PUERTA A PUERTA EN HOTELES, COMERCIOS, ACTIVIDADES ECONOMICAS Y DOMICILIARIAS.
Articulo 38. Recogida puerta a puerta en hoteles.
38.1 Recogida puerta a puerta en hoteles.

a) El Ayuntamiento podra implantar un sistema de recogida especial a establecimientos hoteleros, que prevea la
recogida selectiva y fraccién resto, cuando proceda, en aquellos establecimientos que se acojan al sistema publico de
gestion de residuos, atendiendo a criterios de mayor eficiencia y eficacia.

b) En lo previsto en el parrafo anterior, se establecera un calendario de recogida semanal, estableciendo una
periodicidad especifica, para cada una de las zonas de recogida y para cada uno de los tipos de residuos.

c) El 6rgano prestatario del servicio establecera las condiciones de entrega del residuo por parte de los hoteles.

d) Los hoteles deberan disponer de contenedores con tapa.

e) Los hoteles se deberan comprometer a entregar la basura debidamente clasificada y separada y a evitar que otros
usuarios puedan mezclar sus residuos con los propios de los hoteles. La entrega de la fraccion organica se realizara en
un contenedor o bolsa que se establezca, reutilizable y biodegradable, no utilizandose bolsas de plastico.

f) Para la aplicacion del presente sistema de recogida, el Ayuntamiento podra establecer medidas econémicas,
financieras y fiscales.

38.2. Recogida puerta a puerta comercial

a) El Ayuntamiento podra implantar un sistema de recogida a establecimientos comerciales, que prevea la recogida
selectiva y la fraccion organica, cuando proceda, en aquellos establecimientos que se acojan al sistema publico de
gestion de residuos

b) En lo previsto en el parrafo anterior, se establecera un calendario de recogida semanal, estableciendo una
periodicidad especifica, para cada una de las zonas de recogida y para cada uno de los tipos de residuos, teniendo en
cuenta para su determinacion, entre otros factores, las caracteristicas de los horarios comerciales y la minimizacion de
las molestias a los viandantes y a los usuarios de los comercios.
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c) El érgano prestatario del servicio establecerd las condiciones de entrega del residuo por parte de los comercios,
teniendo en cuenta las caracteristicas horarias y la tipologia de la calle, intentando evitar con el maximo grado posible
las molestias a viandantes.

d) Los comercios deberan disponer de contenedores herméticamente cerrados y con un sistema de seguridad que

impida que pueda abrirse por terceras personas.

e) Los comercios deberan comprometerse a entregar la basura debidamente clasificada y separada y a evitar que otros
usuarios puedan mezclar sus residuos con los propios de los comercios. La entrega de la fraccion organica se realizara
en un contenedor o bolsa que se establezca, reutilizable y biodegradable, no utilizando bolsas de plastico.

f) Para la aplicacion del presente sistema de recogida el Ayuntamiento establecerd medidas econdmicas, financieras y
fiscales.

38.3 Recogida puerta a puerta domiciliaria

a) En determinadas zonas que presenten unas caracteristicas especificas de extensidén y nimero de habitantesy,
siempre que se consensUe previamente con los vecinos, se podrd implantar un sistema de recogida selectiva, incluida
la recogida selectiva de la fraccion organica, a propuesta del Ayuntamiento ¢ del érgano gestor.

b) Se establecera un calendario de recogida semanal, estableciendo una periodicidad especifica, para cada una de las
zonas de recogida y para cada uno de los tipos de residuos.

c) La entidad prestataria del servicio establecera las condiciones de entrega del residuo por parte de los usuarios del
barrio.

d) El Ayuntamiento de Palma proveerd a los vecinos de los contenedores y/o recipientes adecuados, para la entrega de
los diferentes tipos de residuos a los medios propios de gestion 6 a la entidad prestataria del servicio.

e) Los vecinos se deberan comprometer a entregar la basura debidamente clasificada y separaday a evitar que otros
usuarios puedan mezclar sus residuos con los propios. La entrega de la fraccidén organica se realizara en un contenedor
o bolsa adecuada, no utilizdndose bolsas de plastico.

38.4. Recogida puerta a puerta domiciliaria de residuos voluminosos.

1. Los residuos voluminosos domiciliarios pueden ser objeto de una recogida municipal especifica, en el portal del
inmueble y se realizara por parte de los servicios municipales o de la empresa concesionaria de la prestacion del
servicio de recogida de este tipo de residuos. En todo caso, los residuos voluminosos de origen o asimilables a
domiciliarios también pueden ser trasladados directamente por sus poseedores a los parques verdes municipales.

2. La disposicién domiciliaria de los residuos voluminosos, preparados para su recogida, se hara siempre en las
condiciones establecidas para su puesta a disposicion y numero de piezas, dias y horas establecidas por este
Ayuntamiento ¢ la entidad prestadora del servicio.

3. Los residuos voluminosos no pueden depositarse ni en el interior ni junto a los contenedores municipales de
residuos, ni dejarse en espacios publicos o privados, ni tampoco quemarse.

IV. PARQUES VERDES
Articulo 39. Parques Verdes fijos

1. Los parques verdes son espacios de titularidad municipal habilitados para la recogida de residuos domiciliarios 6
asimilables a domésticos, que por sus caracteristicas especiales, requieren una gestion especial y, asimismo, son unos
espacios complementarios de recogida para facilitar la recepcion de residuos que si disponen de recogida ordinaria. En
los Parques Verdes se pueden recoger los residuos domésticos o asimilables a domésticos que por sus dimensiones y/o
peligrosidad no puedan ser recogidos a través de los contenedores de las correspondientes areas ni por el sistema de
recogida de puerta a puertay, al mismo tiempo, se facilita a los usuarios un sistema complementario de gestidn
segregada de alguno de sus residuos, todo y disponer del servicio de recogida ordinaria.
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Articulo 40. Residuos admitidos en los Parques Verdes fijos.
1. Se podran depositar las siguientes categorias de residuos:

a) Aceites vegetales (biorresiduos)
b) Aceites minerales
c) Ropa, tejidos y zapatos.
d) Pilas, acumuladores y baterias.
e) Voluminosos: muebles y enseres
f) Residuos de construccion y demolicion de obras sujetos a comunicacion previa y los procedentes de pequefias
reparaciones domiciliarias.
g) Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.
h) Podas y otros residuos procedentes de jardineria (biorresiduos)
i) Radiografias.
j) Vidrio no susceptible de recogida fraccién envases de vidrio, tales como vasos, platos, copas, vidrios procedentes de
ventanasy puertas.
k) Fluorescentes
1) Luces y bombillas de filamento.
m) Bombillas de bajo consumo
n) Cartuchos de tinta y téner.
o) Corcho blanco (poliestireno expandido)
p) Envases ligeros/papel y cartén/envases vidrio
q) Envases de pinturay relacionados.
r) Sprays con productos
s) Envases a presion
t) Metales
u) La fraccidn orgénica de los residuos (biorresiduo) una vez se hayan implantado los sistemas de recogida selectiva de
la materia organica.

2. Cada Parque Verde dispondra, de acuerdo con lo establecido en la presente ordenanza y la naturaleza de sus
instalaciones, de un listado de los residuos municipales admitidos.

3. Reglamentariamente, se estableceran las condiciones de entrega, los residuos admitidos, asi como el resto de
aspectos relativos a la gestidon de la misma.

Articulo 41. Parques Verdes méviles

1. Los parques verdes mdviles, son camiones que siguen una ruta establecida por todos los barrios y pueblos del
municipio y se estacionan en paradas perfectamente identificadas en la via publica.

2. El Ayuntamiento de Palma, en colaboracién con los medios propios 6 con la entidad prestadora del servicio en su
caso, podra disponer la puesta en marcha de Parques Verdes Moviles, como un servicio de recogida de residuos
domésticos que facilite su reciclado o tratamiento, asi como el calendario, horario y funciones de los mismos, que se
planificara con criterios de eficiencia y eficacia para que la prestacion del servicio llegue a todos los barrios y pueblos
del municipio.

V. CONTENEDORES PROPIOS.
Articulo 42. Contenedores propios.

1. Deberdn utilizarse contenedores propios, debidamente identificados con el nombre de la persona fisica o juridica
a la cual pertenecen, con un sistema de seguridad que impida que puedan abrirse por terceras personas y
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homologados, de acuerdo con la norma UNE 840-1/2/3/4/5/6 6 norma que las actualice, pertinente para contenedores
moviles para residuos y reciclaje, cuando:

a) Losresiduos se aparten, por sus caracteristicas fisicas, del concepto normal de recogida domiciliaria.

b) Impliquen una especial incidencia o una distorsion para las técnicas y sistemas del servicio de recogida

c) Generen molestias o riesgo para la salud y higiene publicas o el medio ambiente

d) La produccidon de residuos supere los 500 litros al dia por usuario.

e) Lo aconsejen la configuracion de los viales y/o la proteccion del entorno urbanistico, el medio ambiente y la salud
y higiene publicas.

2. Los propietarios de contenedores propios deberan disponer de contenedores con tapa o mecanismos de cierre. La
conservacion y limpieza de estos contenedores correspondera a sus propietarios.

Seccidn 42, Servicio de recogida especial
Articulo 43. Solicitud del servicio municipal especial de recogida

1. La solicitud de cualquiera de los servicios municipales especiales de recogida debera dirigirse a los medios propios
de gestion o a la entidad que preste el servicio.

2. Corresponde al usuario del servicio depositar los residuos de que se trate en el lugar que el servicio le haya indicado,
respetando las fechas, horarios y otras condiciones que se hayan establecido.

Seccidn 52, Tipologia de los residuos y su gestidn por parte de los poseedores
Articulo 44. Fracciones de residuos
1. Los residuos domésticos, y los asimilables a éstos procedentes de actividades, comerciales y de servicios,

instituciones y servicios publicos, se deberan segregar para su gestion separada en las siguientes fracciones de
residuos:

a) Envases de vidrio

b) Envases ligeros (envases de plastico, de metal o de cartdon para bebidas, tipo brik)
c) Papel y cartén (envases de papel-carton y papel no envase)

d) Aceites vegetales (bioresiduo)

e) Ropa, tejidos y zapatos

f) Residuos de medicamentos y sus envases

g) Pilas y acumuladores.

h) Animales domésticos muertos

i) Voluminosos: muebles y enseres

j) Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos

k) Vehiculos abandonados.

) Residuos de construccion y demolicion procedentes de obras menores y reparaciones domiciliarias.
m) Podas y otros residuos de jardineria (biorresiduo)

n) Fraccion Orgénica de residuos domésticos (biorresiduo)

o) Otros metales no contemplados en la fraccién envases ligeros

p) Otros Residuos peligrosos domiciliarios.

q) Fraccion Resto/rechazo/en masa.

2. La gestion municipal de los residuos comerciales no peligrosos y de los residuos domésticos industriales asimilables
a domésticos quedara sujeta a que, por su naturaleza, composicion y cantidad, sean integrables en los sistemas
existentes de gestidn y recogida para los estrictamente domiciliarios.
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3. El Ayuntamiento velara por la calidad de las fracciones recogidas, fomentando la reduccidn de la presencia de
impropios.

4. En cualquiera de los supuestos anteriores, el Ayuntamiento a través de los medios propios o de la entidad que
preste el servicio, determinara la ubicacidn de los distintos contenedores en la via publica, atendiendo a criterios de
eficiencia, econdmicos, organizativos, de proximidad y accesibilidad para los usuarios asi como de salud y seguridad
publicas.

5. El Ayuntamiento fomentara e impulsara la realizacion del compostaje domiciliario, estableciendo los requisitos para
el mismo.

Articulo 45. Fraccion envases de vidrio

1. Los residuos de envases vidrio deberdn depositarse en el interior de los contenedores identificados a tal fin, entre
las 08’00 y las 22’00 horas. El horario de recogida del vidrio es de las 08’00 a las 22’00 horas, de acuerdo con lo
establecido en las ordenanzas vigentes relativas al ruido y con la voluntad de minimizar las molestias que puedan
ocasionarse a los vecinos.

2. En el caso de botellas, botes, latas y otros recipientes, que contengas restos de su contenido, los ciudadanos
deberdn vaciar estos recipientes por completo con cardcter previo, con la finalidad de eliminar cualquier resto de estas
sustancias.

Articulo 46. Fraccion envases ligeros

1. Losresiduos de envases ligeros deberan depositarse en el interior de los contenedores identificados a tal fin.

2. En el caso de botellas, botes, latas y otros recipientes que contuvieran restos de su contenido, los ciudadanos
deberdn de vaciar completamente con cardcter previo estos recipientes con objeto de eliminar cualquier resto de estas
sustancias.

Articulo 47. Fracciéon papel cartén

1. Losresiduos de papel y cartdon limpios deberan depositarse, debidamente plegados,

con el menor volumen posible, en el interior del contenedor identificado a tal fin. En particular las cajas de cartén

seran cortadas y dobladas de forma adecuada para su introduccidn y disposicion en los contenedores.

2. El papel y el cartén, en el caso de que el contenedor especifico de papel/cartéon estuviera lleno, podra depositarse
debidamente plegado y en paquetes atados junto al contenedor especifico.

3. Con caracter previo a su depdsito los ciudadanos deberdn eliminar de estos residuos todo resto metalico, de plastico
asi como de papel y cartdn sucio. Estos restos deben depositarse de acuerdo con lo dispuesto en la presente
ordenanza para la fraccidn resto.

Articulo 48. Fraccion aceites vegetales

1. Estd prohibido verter aceites por los desagties y red de pluviales.

2. Los aceites vegetales, generados en domicilios se podran entregar en las areas de aportacion correspondientes, en
el interior del contenedor especificado para tal fin, en los parques verdes y en los espacios o establecimientos

habilitados de la forma que se establezca.

3. Los titulares de restaurantes, bares, hoteles y otros servicios de restauracién deberan disponer de contenedores
adecuados para el vertido de aceites vegetales usados y entregarlos a gestor autorizado.
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Articulo 49. Fraccion ropa, tejidos y zapatos

1. Se depositardn la ropa, tejidos y zapatos, de procedencia domiciliaria, en bolsas cerradas:

a) En el interior del contenedor sefializado a tal fin.

b) En las Areas de aportacién o el parque verde.

c) En los locales de entidades o asociaciones sin animo de lucro o en los contenedores de éstas para su reutilizacion,
siempre que dichas entidades hayan sido previamente autorizadas por el Ayuntamiento para la recogida de ropa,
tejidos y zapatos

Articulo 50. Residuos de medicamentos y sus envases

Los medicamentos caducados, los medicamentos en desuso, los restos de medicamentos, y sus envases seran
entregados por los ciudadanos en los puntos de recogida SIGRE, de cualquier farmacia que disponga de los mismos.

Articulo 51. Pilas y acumuladores
Las pilas usadas y acumuladores deberan ser depositados en:

a) El interior de los contenedores debidamente sefializados que se podran localizar en la via publica, en los
distribuidores, centros comerciales, etc.

b) En las Areas de aportacién, en los parques verdes y en los establecimientos especificamente habilitados para ello.
Articulo 52. Residuos de construccion y demolicién, procedentes de obras y reparaciones domiciliarias

1. Se deberan depositar los residuos de construccién y demolicién procedentes de obras menores,
descontaminadas de residuos peligrosos segregados por materiales, en bolsas resistentes, debiendo entregar los
mismos para su correcta gestion:

a) a gestor autorizado, o

b) al Parque Verde, de acuerdo con las limitaciones de recepcion de tales residuos establecidos en los reglamentos de
funcionamiento de estas infraestructuras.

2. Se podra requerir acreditacion de la procedencia de los residuos (p.ej. con la comunicacion previa de obra o
instalacion).

3. No estdn facultados a depositar residuos de construccién en el parque verde las personas que por razén de su
actividad profesional generen este tipo de residuos.

4. Tan sélo se permite el depdsito de residuos de construccion y demolicidn en los contenedores de residuos de
las vias publicas que procedan de pequefias reparaciones, siempre que no superen los 30 litros. En el resto de casos,
no se permite verter residuos procedentes de construccién y demolicion en el interior y junto a los contenedores
municipales ubicados en la via publica.

Articulo 53. Fraccion organica

1. La fraccién de materia organica, es decir, los residuos procedentes de comida de las cocinas, debera depositarse en
el interior de los contenedores indicados para tal fin, de uso colectivo o de uso exclusivo, o mediante otro sistema
alternativo que se implante en el ambito municipal de forma que se eviten los depdsitos de su contenido y/o vertidos,
en las vias y espacios publicos. En el caso de los residuos de origen domiciliario deberan depositarse en el interior de
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bolsas de compostaje y/o de acuerdo con las disposiciones especificas establecidas por la implantacién del sistema de
recogida. En el caso de residuos de origen comercial, se establecerdn las condiciones especificas de las bolsas en el
momento de la implantacion del sistema de recogida, siempre con el objeto de garantizar la mayor eficiencia del
servicio y el mantenimiento de las condiciones de salubridad.

2. En el caso de que no haya contenedores identificados para tal finalidad, debera depositarse en los contenedores de
la fraccidn resto, supuesto en el que no se aplicara restriccion alguna relativa al material de las bolsas mediante las
cuales se efectuen los depdsitos en el interior de los contenedores de residuos.

3. Se permitird la fabricacion de biorresiduos generados en los domicilios siempre que se realice con los medios y
condiciones que no originen molestias a los vecinos. El Ayuntamiento fomentara e impulsara la realizacion del mismo.

Articulo 54. Fraccion resto/rechazo/en masa

La fraccion resto deberd depositarse en el interior de los contenedores identificados a tal fin, de uso colectivo, o de
uso exclusivo, u otro sistema alternativo; de forma que se impidan los vertidos de su contenido y/o de derrames, en
vias y espacios publicos.

Articulo 55. Residuos domésticos, comerciales, industriales, de servicios, asimilables a domésticos

1. Los titulares de comercios, servicios e industrias, cuando generen una cantidad de residuos domésticos que superen
los 500 litros/dia, deberén:

a) entregarlos a un gestor autorizado, 6
b) solicitar el servicio de recogida especial de residuos municipales.

2. El Ayuntamiento podra establecer su propio sistema de recogida de residuos comerciales, industriales, de servicios y
otros asimilables a domésticos de forma motivada y basdndose en criterios de mayor eficiencia y eficacia en la
recogida de dichos residuos y determinar la forma obligatoria en la que se incorporaran los productores de los mismos
a este sistema.

Articulo 56. Residuos procedentes de mercados municipales.

1. Los titulares de puestos de venta en mercados municipales, sean éstos permanentes, temporales u ocasionales,
son responsables de depositar y/o verter los residuos generados por su actividad en la forma, lugar, horario y
condiciones que en cada caso establezca el Ayuntamiento.

2. Lostitulares de los puestos de venta estan sujetos a la obligacion de depositar de forma selectiva dichos residuos
en el interior de los contenedores y lugares establecidos, separandolos al menos en las fracciones siguientes:

a) Carton.

b) Envases.

c) Materia organica.

d) Cajas y cestas de madera/plastico
e) Vidrio

f) Poliestireno expandido

g) Resto

3. Atalfin cada mercado dispondra de contenedores diferentes 6 de espacios de aportacion selectiva.
4. Respecto a la separacién y depdsito de dichas fracciones de residuos en los contenedores de recogida selectiva 6

en los espacios de aportacion selectiva, se debera observar lo dispuesto en la presente ordenanza, y demas normativa
de residuos, para cada fraccion.
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5. Enlos mercados temporales y ferias (o mercados ocasionales), cada titular de un puesto de venta debera limpiar la
via publica ocupada y su zona de influencia.

6. Elincumplimiento de los horarios establecidos por la autoridad municipal de desmontaje, en los mercados
temporales y ferias llevados a cabo en via publica, se considerara obstaculizacién de la prestacidn del servicio
municipal de limpieza.

7. Lostitulares de los puestos de venta en mercados municipales, por si o asociados, asi como el concesionario
individual o global, en el caso de mercados municipales permanentes, serdn responsables de la correcta gestién de los
residuos generados por la actividad de mercado. A tal efecto, para su correcta gestién, podran:

a) Depositarlos en sus propios contenedores de recogida selectiva.

b) Entregarlos a un gestor autorizado.

c) Solicitar el servicio especial de recogida, para residuos de mercados, comerciales no peligrosos.
8 Con motivo de mercados temporales o ferias ocasionales llevados a cabo en la via publica, seran responsables las
asociaciones de vendedores, cooperativas, entidades promotoras u otras entidades que asuman facultades de
representacion de los vendedores, y en su ausencia, los propios vendedores, de las obligaciones relativas a la gestion
de los residuos generados.

Articulo 57. Animales muertos

1. Queda prohibido el abandono de animales muertos en cualquier clase de terrenos, via publica asi como su
depdsito en contenedores de residuos urbanos.

2. Los propietarios de animales de compafiia muertos, deberan entregarlos:

a) Bien directamente al Centro Sanitario Municipal de Proteccién Animal, o

b) A través de clinicas veterinarias para su entrega al indicado centro.

3. Cuando se trate de animales de abasto muertos, sus propietarios podran entregarlos:
a) Directamente al Centro Sanitario Municipal.

b) A través de clinicas veterinarias para su entrega al indicado centro. El propietario o titular de la clinica correra con
los costes de la gestidn.

c) Llamar al servicio especial municipal de recogida de animales de abasto muertos que se prestara a domicilio previo
pago de la tasa correspondiente, salvo que las condiciones de localizacion del animal, la distancia o los accesos impidan
la prestacion de este servicio.

Articulo 58. Residuos voluminosos: muebles, enseres y otros
Los residuos voluminosos, asi como muebles, enseres y otros de origen exclusivamente domiciliarios, deberan:

a) Entregarse en el Parque Verde.

b) Entregarse en los lugares, condiciones de presentacion y niumero de piezas, dias y horas establecidos por el
Ayuntamiento u drgano prestador del servicio.

c) Entregarse a un gestor autorizado o entidades sociales para su gestion.

d) Solicitar el servicio especial de recogida domiciliaria municipal, en la forma y supuestos establecidos por el
Ayuntamiento.
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Articulo 59. Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
Los residuos de aparatos eléctricos y electronicos deberdan:

a) Entregarse al distribuidor.

b) Entregarse en el Parque Verde

c) Solicitar el servicio especial de recogida domiciliaria municipal, en la forma y supuestos establecidos por el
Ayuntamiento.

d) Entregarse a un gestor autorizado.

Articulo 60. Vehiculos abandonados y embarcaciones

Queda prohibido el abandono de vehiculos y embarcaciones, siendo responsabilidad de sus titulares la adecuada
gestidn de los mismos de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable.

Articulo 61. Residuos de jardineria y podas
1. Se podra realizar el compostaje de podas y residuos de jardineria, siempre que no ocasionen molestias a los vecinos.
2. Tipos de residuos que pueden incluirse en esta fraccidén y que podran considerarse como asimilables a domiciliarios:

a) Hojas, césped, restos de malas hierbas, y ramas y troncos de longitud inferior a 2 metros de largo y 0,5 metros de
didmetro.
b) Palets de madera sin tratar, asi como serrin procedente de la madera sin tratar (se utilizan en el compostaje)

3. Material que no se admitird dentro de los residuos indicados y que deberdn depositarse como fraccidn rechazo,
mientras no se trate del supuesto especificado en el apartado cuarto de este articulo:

a) Cualquiera de los materiales de la lista anterior cuando estén mezclados con otros tipos de residuos.

b) Hojas de palmera triturada o de pequefio tamafio (50 cms. como maximo)

c) Raices de arboles y de palmeras trituradas o de pequefio tamafio (50 cms. como maximo)

d) Todo el género de las familias Carpobrotus edulis o Carpobrotus acinaciformis (diente de ledn, por ejemplo); Oxalis
pes-caprae (vinagrella); Ailanthus altisima (ailanto, arbol del cielo); Opunthia ficus-indica (chumbera, higuera de India);
Eichornia crassipes (jacinto de agua o violeta de agua); y Caulerpa taxifolia o Caulerpa racemosa (género de algas); y
otras especies invasoras catalogadas en la normativa sectorial correspondiente.

4. Las podas y residuos de jardineria, en cantidad superior a 500 litros/dia y que no sean objeto de compostaje
deberan:

a) Entregarse a un gestor autorizado, 6

b) Entregarse en un Parque Verde, 6

c) Entregarse a una planta de compostaje de titularidad publica,

d) Solicitar el servicio municipal de recogida, en la forma y supuestos establecidos por el Ayuntamiento.

5. Aparte de lo establecido en el parrafo anterior, cuando la cantidad sea inferior a 500 litros/dia, se podran depositar
en el interior de los contenedores establecidos a tales efectos, para la fraccidon poda y residuos de jardineria.

6. En el periodo establecido por el drgano competente, y sin perjuicio de las disposiciones normativas sobre el uso del
fuego y de regulacién de determinadas actividades susceptibles de incrementar el riesgo de incendio forestal, se podra
realizar la quema controlada de los restos de poda en suelo clasificado como rustico, siempre que se cumplan las
siguientes condiciones:
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a) La disposicion de medios suficientes para apagar el fuego.

b) La presencia de condiciones metereoldgicas favorables y ausencia de viento.

c) La lejania de masas forestales

d) El traslado para su conocimiento al servicio de Emergencias (112 6 Bomberos de Palma)

7. En zonas clasificadas como suelo urbano se prohibe la realizacion de quemas controladas.

Seccidén 62. Fomento y divulgacion

Articulo 62. Informacidn y divulgacidn sobre separacién y recogida de residuos.

1. El Ayuntamiento publicard las condiciones de prestacidn del servicio y, en especial, las relativas a los dias y horarios
de depdsito y recogida de las diferentes fracciones de residuos; condiciones y puntos de depdsito; asi como cualquier

otra condicidén que estime conveniente para el correcto uso del servicio.

2. El Anexo Il de la presente Ordenanza contiene una lista ilustrativa de los residuos que deben depositarse en algunas
de las diferentes categorias de contenedores.

3. En la web del Ayuntamiento, entre otros, se publicaran los datos que resulten de interés, correspondientes al
seguimiento y gestidn de residuos.

Articulo 63. Sensibilizacién social

1. El Ayuntamiento promovera la realizacidon de campafias y jornadas de sensibilizacién y educacion en materia de
gestion de residuos.

2. El Ayuntamiento impulsard la redaccion, desarrollo y aplicacidn de un Plan especifico de Prevencién y Reduccién de
Residuos, para promover la prevencion y la reduccién en la generacion, y la reutilizacion, incluyendo entre otros,
medidas para la reutilizacion de los envases, asi como el compostaje doméstico y comunitario.

3. Atalfin podrd, entre otros, firmar convenios y acuerdos de colaboracion con entidades publicas y privadas.
Titulo IV. Inspeccidn y régimen sancionador

Capitulo I. Inspeccidn y control

Articulo 64. Servicio de Inspeccidn.

El ejercicio de las funciones de inspeccion y vigilancia del cumplimiento de lo dispuesto en la presente Ordenanza
corresponderd al Servicio de Inspeccién Medioambiental integrado en los medios propios municipales o, en su defecto,
al personal que tenga atribuidas dichas funciones, asi como a los agentes de la Policia Local.

Articulo 65. Deber de colaboracion

Los productores, poseedores, gestores de residuos y los responsables de establecimientos comerciales, industrias y
otras actividades objeto de la presente Ordenanza deberan, de acuerdo con la normativa aplicable, facilitar y permitir
al personal a que hace referencia el articulo anterior, en el ejercicio de sus funciones de inspeccidn, el acceso a las
citadas instalaciones, asi como prestarles colaboracién y facilitarles la documentacion necesaria para el ejercicio de
dichas labores de inspeccidn.

Capitulo Il. Infracciones y sanciones

Seccion 12. Infracciones
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Articulo 66. Concepto

1. Se consideraran infracciones administrativas las acciones u omisiones que contravengan las disposiciones de la
presente Ordenanza, asi como aquellas que estén tipificadas en la legislacidn estatal o autondmica reguladora de las
materias que se incluyen, sin perjuicio de que los preceptos de esta Ordenanza puedan contribuir a una identificacidn
mas precisa.

2. Lasinfracciones tipificadas en la presente Ordenanza se clasifican en leves, graves y muy graves.

Articulo 67. Infracciones leves

Se consideraran infracciones leves cualquier incumplimiento de las disposiciones de la presente Ordenanza que no se
hallen tipificadas como graves o muy graves.

La comisidn de alguna de las infracciones graves cuando, por su escasa cuantia o entidad, no merezcan esta
calificacion.

Articulo 68. Infracciones graves
Se consideraran infracciones graves:

1. El abandono o vertido de cualquier tipo de materiales de desecho o residuales, procedentes de obras e
instalaciones, en vias y espacios libres publicos.

2. La obstruccidén de la funcidn de vigilancia, conforme a lo establecido en el articulo 65 de la presente Ordenanza.

3. El abandono de animales muertos de abasto o granja en cualquier clase de terrenos, en vias y espacios publicos o en
el interior de papeleras, contenedores o asimilados. (art. 57)

4. El abandono de vehiculos o embarcaciones en solares privados, vias o espacios publicos, y / u obstaculizar la
limpieza de los mismos.(art. 60)

5. La evacuacion intencionada de aguas residuales sobre espacios publicos o privados.
6. El incumplimiento de la adopcién de medidas correctoras ordenadas por el 6rgano municipal competente.

7. La comisidn de alguna de las infracciones sefialadas como muy graves cuando por su escasa cuantia o entidad no
merezca esta calificacién de muy grave.

8. La reincidencia, por comisidn en el término de un afio de mds de una infraccién de la misma naturaleza cuando asi
haya sido declarado por resolucién firme.

9. La entrega, venta o cesidn de de residuos no peligrosos a personas fisicas o juridicas que no sean gestores
autorizados, asi como la aceptacion de los mismos en condiciones distintas de las que aparezcan en las

correspondientes autorizaciones o en las normas establecidas al efecto.

10. La realizacidon de cualquier tipo de graffiti, pintadas o cualquier otra expresion grafica, sobre elementos del paisaje
urbano y de las instalaciones, equipamientos, mobiliario urbano y vias publicas en general.

Articulo 69. Infracciones muy graves.

Se consideraran infracciones muy graves:
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1. El abandono, vertido o eliminacidn incontrolados de residuos peligrosos.

2. El abandono, vertido o eliminacién incontrolado de cualquier tipo de residuos, siempre que se haya puesto en
peligro grave la salud de las personas o se haya producido un dafio o deterioro grave para el medio ambiente.

Articulo 70. Prescripcion de las infracciones
1. Las infracciones leves prescribiran al afio, las graves a los tres afios y las muy graves a los cinco afios.

2. El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a contarse desde el dia en que la infraccidn se hubiera
cometido.

3. Enlos supuestos de infracciones continuadas, el plazo de prescripcidn comenzara a contar desde el momento de la
finalizacidn de la actividad o del ultimo acto con el que la infraccidn se consuma. En el caso de que los hechos o
actividades constitutivos de infraccion fueran desconocidos por carecer de signos externos, dicho plazo se computara
desde que estos se manifiesten.

4. Interrumpira la prescripcidn la iniciacion, con conocimiento del interesado, del procedimiento sancionador,
reanudandose el plazo de prescripcién si el expediente sancionador estuviera paralizado durante mas de un mes por
causa no imputable al presunto responsable.

Articulo 71. Naturaleza de las infracciones

1. Lasinfracciones que por su naturaleza, repercusion o efectos, estén reguladas tipificadas en normas de sanidad,
defensa de los consumidores y usuarios, ordenamiento urbanistico y de la construccion, animales domésticos,
circulacion viaria, y demas normativa sectorial, seran sancionadas por la autoridad y conforme a la normativa que
corresponda en atencion al rango, la mayor gravedad de la infraccidn y de la sancidn y la mayor importancia del bien

protegido.

2. Seran consideradas actuaciones infractoras independientes las que, formando parte de un conjunto infractor
complejo, no incidan en el tipo de la infraccién dominante segln el parrafo anterior, en su calificacion o en su sancién.

Seccion 22, Sanciones

Articulo 72. Sanciones leves

Las infracciones tipificadas como leves se sancionaran con una multa de hasta 750 €.

Articulo 73. Sanciones graves

Las infracciones tipificadas como graves se sancionaran con multa de hasta 1.500 €.

Articulo 74. Sanciones muy graves

Las infracciones tipificadas como muy graves se sancionardn con multa de hasta 3.000 €.

Articulo 75. Conmutacion de las sanciones por trabajos en beneficio de la comunidad y otros

1. Las sanciones econdmicas impuestas, por infraccion leve hasta un limite de 300€, a personas fisicas, podran

conmutarse por Decreto, con caracter voluntario, por cursos de formacién o cualquier otra actividad que determine el
drgano municipal competente, las cuales, en ningln caso, atentaran contra la dignidad de la persona.
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2. El Ayuntamiento puede sustituir la sancion por medidas correctoras, como la asistencia a sesiones formativas, la
participacion en actividades civicas y otros tipos de trabajo para la comunidad.

3. Estas medidas han de adoptarse de manera motivada en funciéon del tipo de infraccion y han ser proporcionadas a la
sancién que recibe la conducta infractora. La participacidn en sesiones formativas o actividades civicas o la realizacion
de trabajos en beneficio de la comunidad han de adoptase con el consentimiento previo de la persona interesada
como alternativa a las sanciones de orden pecuniario, a menos que la Ley imponga el caracter obligatorio.

Articulo 76. Graduacién de las sanciones

1. Inicialmente se aplicara la mitad del importe total de la cuantia de la sancidn. La concurrencia de circunstancias
agravantes implicara el incremento del importe de la cuantia pudiendo llegar hasta el maximo y la concurrencia de
circunstancias atenuantes implicara su reduccién pudiendo llegar a la cuantia minima.

2. Se guardara la debida adecuacidn entre la sancion y el hecho constitutivo de la infraccidn considerandose, parala
graduacion de las sanciones los siguientes factores:

a) La capacidad econdmica del infractor.

b) Las circunstancias del responsable, su grado de intencionalidad, participacion y beneficio obtenido de la infraccién.
c) La naturaleza de los dafios personales, materiales y perjuicios causados por el infractor, asi como la irreversibilidad
de los dafios o deterioros producidos.

d) La incidencia respecto de los derechos de las personas en materia de proteccion de la salud, seguridad, medio
ambiente, entorno urbanistico e intereses econémicos.

e) La reparacion voluntaria de los perjuicios causados por el infractor y su colaboracién con la Administracidn
municipal y/o gestora del servicio.

f) La reincidencia, entendiendo por ella, la por comisidn, en el término de un afio, de mas de una infraccion de la
misma naturaleza.

g) En la propuesta de resolucion del expediente sancionador deberd justificarse, expresamente, la concurrencia y
aplicacidén de los criterios citados anteriormente.

Articulo 77. Obligacion de reparar

1. Sin perjuicio de la sancidn que en cada caso proceda, el infractor deberd, en su caso, reparar el dafio causado
reponiendo la situacion alterada a su estado originario de forma inmediata si es posible, y en todo caso, lo mas rapido
posiblee y atendiendo a las obligaciones de cumplimiento de las normativas sectoriales de aplicacién y disponiendo de

todas las autorizaciones necesarias.

2. Sielinfractor no procediera a la reparar el dafio o a pagar la indemnizacion, en el plazo sefalado, el 6rgano
competente podra acordar la imposicién de multas coercitivas de acuerdo con lo establecido en el articulo siguiente.

3. En caso de que el infractor repare el dafio, deberd aportar la documentacion probatoria y la justificacién de la
correcta gestion de los residuos, si fuera el caso.

Articulo 78. Multas coercitivas y ejecucion subsidiaria

1. Sin perjuicio de la sancién que se pudiera imponer, el rgano competente podra acordar la imposicion de multas
coercitivas con arreglo a lo establecido en el articulo 103 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun, o la ejecucidn subsidiaria

2. Lacuantia de cada una de estas multas no podrd superar un tercio de la multa fijada por la infraccion cometida,

3. Laimposicidon de multas coercitivas exigira que en el requerimiento se indique el plazo de que se dispone para el
cumplimiento de la obligacién y la cuantia de la multa que puede ser impuesta. En todo caso, el plazo debera ser
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suficiente para cumplir la obligacidn. Las multas coercitivas son independientes y compatibles con las que se puedan
imponer en concepto de sancidn.

4. Encaso de incumplimiento, procedera la ejecucién subsidiaria por parte de los medios propios o la entidad
prestadora del servicio, especialmente cuando el dafio medioambiental sea grave o la amenaza de dafio sea inminente.
Los costes originados por las actuaciones a realizar seran con cargo al sujeto responsable de la infraccion exigiéndole,
en su caso, la indemnizacion a la que hubiera lugar por dafios y perjuicios causados.

Articulo 79. Medidas provisionales

1. Iniciado el procedimiento sancionador, el titular del drgano competente para resolverlo, por propia iniciativa, o a
propuesta del instructor, podra adoptar en cualquier momento, mediante acuerdo motivado, las medidas de caracter
provisional que estime necesarias para asegurar la eficacia de la resolucion que pudiera recaer y evitar el
mantenimiento de los riesgos o dafios para la salud y el medio ambiente. Dichas medidas deberan ser proporcionadas
a la naturaleza y gravedad de las presuntas infracciones, y podran consistir en:

a) Medidas de correccidn, seguridad o control que impidan la continuidad en la produccién del dafo.
b) Precintado de aparatos, equipos o vehiculos.
c) Clausura temporal, parcial o total del establecimiento.

2. Con la misma finalidad, el érgano competente, en los casos de urgencia y para la proteccion provisional de los
intereses implicados, podra adoptar las medidas provisionales imprescindibles con anterioridad a la iniciacién del
procedimiento, con los limites y condiciones establecidos en el articulo 56 de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y demds normativa aplicable, sin que puedan
en ningun caso sobrepasar el plazo de quince dias.

3. No se podra adoptar ninguna medida provisional sin el trdmite de audiencia previa a los interesados, salvo que
concurran razones de urgencia que aconsejen su adopcion inmediata, basadas en la produccién de un dafio grave para
la salud o el medio ambiente. La medida provisional impuesta debera ser revisada o ratificada tras la audiencia a los
interesados.

4. En el tramite de audiencia previsto en este apartado se dara a los interesados un plazo maximo de quince dias para
que puedan aportar cuantas alegaciones, documentos o informaciones estimen convenientes.

5. Las medidas provisionales descritas en este articulo seran independientes de las resoluciones que sobre la solicitud
de adopcion de medidas provisionales puedan adoptar los Jueces y Tribunales debidas al ejercicio de acciones de
responsabilidad por personas legitimadas.

Articulo 80. Prescripcion de las sanciones

1. Las sanciones impuestas por la comisidn de infracciones leves prescribiran al afio, las impuestas por faltas graves a
los tres afios y las impuestas por faltas muy graves a los cinco afios.

2. El plazo de prescripcion de las sanciones comenzard a contarse desde el dia siguiente a aquel en que adquiera
firmeza la resolucién por la que se impone la sancion.

3. Interrumpira la prescripcidn, la iniciacidn, con conocimiento del interesado, del procedimiento de ejecucidn,
volviendo a transcurrir el plazo si aquel esta paralizado durante mas de un mes por causa no imputable al infractor.

Articulo 81. Responsabilidad.
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1. Solo pueden ser sancionados por hechos constitutivos de infracciones administrativas, por incumplimiento de lo
establecido en esta Ordenanza, las personas fisicas o juridicas que resulten responsables de los mismos, sin perjuicio,
en su caso, de las correspondientes responsabilidades civiles, penales y medioambientales.

2. Son responsables en concepto de autor aquellos que han cometido directa o indirectamente el hecho infractor, los
que hayan dado érdenes e instrucciones en relacién al mismo, los que resulten beneficiarios de la infraccion, y quienes
se definan como tales en el contexto de la presente Ordenanza.

3. Cuando en una infraccidn hayan participado varias personas y no sea posible determinar su grado de intervencion,
la responsabilidad de todas ellas sera solidaria.

4. Eltitular de un bien mueble o inmueble que haya sido utilizado o, de alguna forma, haya tenido incidencia en el
hecho infractor, debera poner en conocimiento de la autoridad instructora del expediente, en su caso, la identidad de
la persona fisica o juridica responsable de los hechos, dentro del plazo de quince dias. En caso de no hacerlo asi, se le
reputara responsable de la infraccidn a todos los efectos.

5. Cuando los hechos sancionables sean cometidos por un menor, responderan solidariamente con él sus padres,
tutores, acogedores, y guardadores legales o de hecho por este orden.

La responsabilidad solidaria quedara referida estrictamente a la responsabilidad pecuniaria derivada de la multa
impuesta, que podra ser moderada por la autoridad sancionadora. Ello sin perjuicio de la conmutacién de la sancion,
conforme a lo previsto en el articulo 75 de la presente Ordenanza.

Articulo 82. Competencia y procedimiento sancionador.

1. Corresponde al organismo municipal competente la resolucién de los expedientes administrativos sancionadores
en ejercicio de la competencia que le es atribuida a tal fin por la ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local.

2. Laimposicidn de sanciones y la exigencia de responsabilidades con arreglo a esta Ordenanza se llevaran a cabo de
conformidad a lo previsto en la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Plblicas y demds normativa que le sea de aplicacion.

Disposicidn adicional primera. Sustitucion de las bolsas de plastico ligeras de un sdlo uso

1. El Ayuntamiento de Palma prohibird a partir del dia 1 de enero de 2018 la entrega de las bolsas de plastico ligeras
de un solo uso en todos los establecimientos comerciales, de restauracion, de servicios y otros que las distribuyan, con
la excepcidn de las que se usen como bolsas de seccidn para contener pescados, carnes u otros alimentos perecederos,
asi como las imprescindibles para garantizar el cumplimiento de la normativa sectorial de etiquetaje e informacién al
consumidor.

2. Paraladistribucion de bolsas comerciales de un sélo uso de material biodegradable, de tela, de papel, de rafia o
de cualquier otro material diferente al plastico de un solo uso, con la excepcidn establecida en el parrafo anterior,
relativa a las bolsas de seccion.

3. Labiodegradacion se entenderd conforme a la Norma europea UNE EN 13432 DE AENOR, «Envases y embalajes.
Requisitos de los envases y embalajes valorizables mediante compostaje y biodegradacién. Programa de ensayo y
criterios de evaluacidn para la aceptacion final del envase o embalaje», u otras equivalentes. No se permitira el uso de
de bolsas “oxobiodegradables” ya que generan residuos que pueden provocar citotoxicidad del suelo. Las bolsas
deberdn disponer del etiquetaje relativo al cumplimiento de la norma, de acuerdo con las disposiciones de la directiva
europea.
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4. El Ayuntamiento facilitard lo establecido en los parrafos anteriores, mediante la adopcion de las correspondientes
normas consensuadas con los sectores implicados.

Disposicién adicional segunda

Cualquier tipo de residuos no contemplados en esta Ordenanza podra ser objeto de regulacion por parte de este
Ayuntamiento.

Disposicidn derogatoria Unica.

Queda derogada la Ordenanza Municipal de Limpieza, Desechos y Residuos Sélidos Urbanos, aprobada por acuerdo del
Pleno del dia 29 de abril de 2004 asi como todas las disposiciones del mismo o inferior rango que regulen materias
contenidas en la presente Ordenanza en cuanto se opongan o contradigan al contenido de la misma.

Disposiciones finales
Disposicion final primera

En todo lo no previsto en la presente Ordenanza se estara a lo dispuesto en la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de
las bases del régimen local y Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y su normativa complementaria, asi como en la normativa autondmica, y estatal, en materia
de recogida y tratamiento de residuos y proteccion de medio ambiente, y en especial a lo dispuesto en la Ley 22/11, de
28 de julio, de residuos y suelos contaminados.

Disposicion final segunda

La presente Ordenanza entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial de les Illes Balears
(BOIB), de acuerdo con los plazos establecidos en los articulos 103 al 113 de la ley 20/2006, de 15 de diciembre
Municipal y de Régimen Local de las Islas Baleares.

Disposicidn transitoria

Mientras el Ayuntamiento no disponga lo contrario los servicios municipales de limpieza y de recogida de residuos
seran prestados por Emaya, Empresa Municipal d'Aiglies i Clavegueram, S.A., sin perjuicio de las competencias
municipales.

ANEXO |

Lista de residuos domésticos y residuos asimilables:

- Papel y cartdn.

- Envases de vidrio.

- Fraccién orgdnica de Residuos biodegradables de cocinas y establecimientos de restauracién.
- Ropay calzado.

- Tejidos.

- Disolventes.

- Tubos fluorescentes y otros residuos que contienen mercurio.
- Aceites vegetales

- Pinturas, tintas, adhesivos y resinas.

- Detergentes

- Medicamentos

- Pilas y acumuladores

- Residuos de equipos eléctricos y electrénicos desechados

- Madera

- Plasticos.
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- Metales.
- Residuos del deshollinado de chimeneas.

ANEXO Il
Lista ilustrativa, no exhaustiva, de los residuos a depositar en cada uno de los contenedores

a.- Contenedor selectivo para fraccidn de envases de vidrio:
- Botes y botellas de vidrio de cualquier color

- Tarros de cosmética y perfumeria

- Frascos de conservas

b.- Contenedor selectivo para fraccion Papel y cartén (no manchado y sin plasticos y metales):
- Revista y periddicos
- Libros, cuadernos, libretas, folios, carpetas, cartulinas
- Cajas de carton
- Bolsas de papel
- Hueveras de cartén

c.- Contenedor selectivo de fraccién Envases ligeros:
- Latas de conservas de acero o aluminio
- Latas de bebidas de acero o de aluminio
- Bandejas y envoltorios de aluminio
- Tapas, tapones, chapas
- Brics de leche, batidos, zumos, cremas, etc.
- Botellas de plastico de aguas, aceite, yogur, zumos
- Envases de plastico, metalicos, de productos lacteos, tales como yogures, mantequilla, queso, etc.
- Hueveras de plastico
- Botes de plastico de productos de higiene personal, tales como cremas, gel de bafio, pasta de dientes
- Platos, vasos y cubiertos de plastico de un solo uso.
- Envases de plastico de productos de limpieza doméstica, tales como detergentes, lejia, suavizantes
- Bolsas de plastico
- Bandejas de plastico y film plastico de envasado de alimentos

d.- Contenedor selectivo fraccién Resto (en ausencia de contenedor especifico):
- Materia organica, rechazo, residuos en masa.
- Restos de comidas, excepto aceites vegetales usados
- Pafiales
- Papel de cocina
- Papel higiénico
- Papel sucio, manchado de grasa, de comida
- Platos, vasos de pldstico y de papel usados y con presencia significativa de residuos
- Servilletas de papel
- Boligrafos, rotuladores
- Cepillos de dientes
- Juguetes no electrdnicos y sin pilas
- Guantes de goma
- Perchas
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- Sartenes, cacerolas, cazuelas y otros elementos de menaje similares

- Residuos sanitarios asimilables a domésticos no punzantes, ni cortantes y no peligrosos (no infecciosos, ni
radioactivos)

- Material de curas no infectado

- Guantes y otros desechables quirurgicos, de un sdélo uso.
- Yesos

- Textil fungible

- Ropa de un sélo uso.

e.- Contenedor de la fraccién organica.

- En el momento y en los casos en que se proceda a la implantacion de esta tipologia de contenedores
selectivos

- Restos de comida

- Restos vegetales en escasa cuantia.

f.- Contenedor de restos de jardineria y podas.
- Restos de desbroces Restos
-Restos de podas de control
- Troncos de medida inferior a 1,5 metros y 0,5 metros de didametro.

g.- Contenedor de ropa.
- Ropa reutilizable
- Zapatos reutilizables
- Ropa de hogar reutilizable
- Textil reutilizable

h.- Contenedor de aceite vegetal:
- Aceite vegetal usado de cocina

16. Acord de compromis per a la gestié FEDER d'Entitat Local DUSI
Es proposa:

Primero: Aprobar el Acuerdo de Compromiso en materia de Asuncion de Funciones para la gestién del
FEDER (Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Pla Litoral Ponent) del Ayuntamiento de Palma, que se
adjunta como anexo formando parte integrante del presente acuerdo.

Segundo: Facultar al Il.Imo. Sr Alcalde de Palma para la firma del Acuerdo de compromiso a los efectos de su
formalizacion.

Tercero: Remitir el presente acuerdo, asi como el Acuerdo de Compromiso en materia de Asuncion de
Funciones para la gestion del FEDER al Organismo Intermedio de Gestion — Secretaria General de
Cooperacion Territorial Europea y Desarrollo Urbano.

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots a favor (PSIB-PSOE, MES
per Palma i SOM Palma) i 3 abstencions (PP i C's).
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Aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 abstencions (PP i C's)
3.4 PROPOSICIONS DELS GRUPS POLITICS

SOL-LICITUDS D’INTERVENCIONS A PROPOSICIONS

- Federacio d’associacions de veins de Palma (CIF G-07203573)
Punt 17 (Joan Forteza Cortés)
Punt 21 (Joan Forteza Cortés)
Punt 22 (Marisa Bonache)
Punt 32 (Joan Forteza Cortés)

- Federacio de veinats de sa Ciutat de Palma (CIF G-57981755)
Punt 17 (Miquel Obrador Sabater)
Punt 18 (Miquel Obrador Sabater)
Punt 20 (Miquel Obrador Sabater)
Punt 21 (Miquel Obrador Sabater)
Punt 24 (Jero Mayans Bosch)
Punt 26 (Jero Mayans Bosch)

- Unié d’Associacions de Mallorca (CIF G-57472045)
Punt 18 (Francisco Fernandez Ochoa)
Punt 19 (Francisco Fernandez Ochoa)
Punt 21 (Francisco Fernandez Ochoa)
Punt 22 (Francisco Fernandez Ochoa)
Punt 28 (Francisco Fernandez Ochoa)

- Asociacion de vecinos El Arenal — Playa de Palma (G-07686033)
Punt 20 (Francisco Nogales Anca)
Punt 30 (Francisco Nogales Anca)
Punt 32 (Francisco Nogales Anca)

- Club Mediterranea (CIF G-07699630) (No figura al RMEC)
Punt 22 (Begofia Oviedo Subias)

- Basquet Club de la Cruz (CIF G-07981814) (No figura al RMEC)
Punt 22 (Miguel Capd Parrilla)

- La Asociacion de Ex Jugadores y Ex Jugadoras de Futbol Base de Mallorca (CIF G-57621427)
Punt 27 (Yusmely Coronado)

- Asociacion de Vecinos Propietarios Viviendas Camp Redé (CIF G-57436479)
Punt 27 (Mercedes Martinez Ferrer)

- La Asociacion de Vecinos Es Raval de Santa Catalina (CIF G-57301814)
Punt 30 (Yusmely Coronado)
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Sr. Forteza Cortés, representant de la Federacié d’Associacions de Veins de Palma:

“Bon dia a tots. Benvolguts veins i veines, senyor Batle i senyors regidors, en primer lloc intervindré en el punt nimero
17, que va quedar sobre la taula en el Ple del passat mes de desembre, en relacié a la inclusié d’'una entitat en els
organs d’administracié de les empreses publiques i organismes municipals del nostre Ajuntament. Des del punt de
vista de la Federacio d’Associacions de Veins de Palma, constituida fa quasi quaranta anys, i que des de les hores s’ha
esdevingut, com la entitat més representativa, del moviment veinal de la nostra ciutat, integrada unica i
exclusivament, per la solvéncia social, que representen les Asociacions de Veinats segilients: Nou Llevant, Ses Veles,
Son Rapinya, Son Oliva, Es Coliseu, Barri Civic de Santa Catalina, Es Coll d’en Rabassa, Son Dameto, Es Moli Rafal Vivero,
Establiments, Son Sardina, La Soledat, Vogar i Ciar, Es Camp Rodd, Son Canals, Puig de Sant Pere, Sant Jaume, Son
Cladera, Nou Son Roca, Es Jonquet, L’alzina- Son Gotleu, Es Capitol, Canamunt, Es Pont Des Tren, Cas Capiscol, Pere
Garau, Rafal Vell, Es Secar De La Real, Son Forteza, El Terreno-Bellver i Sa Calatrava. Que com a fet patrimonial
identificatiu i diferenciador, parlem i xerrem en la llengua vernacle que ens han llegat els nostres avantpassats, que no
és altre que la nostra molt estimada llengua catalana. Que en coheréencia amb el plantejament del moviment veinal,
plural, representatiu i despolititzat, que promovem i defensem, no podem donar cabuda ni entendre, que sigui
precisament aquest Ajuntament, el que afavoreixi i sigui complice, fent possible que en els consells dels distints ens
que conformen I’Ajuntament; el moviment veinal pugui tenir més d’una entitat que el representi. Perque la pluralitat
de la representacid, ve donada per la diversitat de les Associacions de Veinats, que al dia d’avui formen part de la
Federacio d’Associacions de Veins de Palma, de la qual mai cap ha estat expulsada, per motius de discrepancia o altres
diferéncies. Mentre, que tot lo contrari, lo que proposa Ciutadans, el que fa precisament, és que es promogui la divisié
del moviment veinal. Pero, pot ser que aquest intent de divisid, tingui un interées marcadament politic, de cara a les
properes consultes electorals. A la Junta Directiva de la Federacié d’Associacions de Veins de Palma, no hi ha un sol
carrec amb representacio, que estigui afiliat a cap partit politic. Pero no tots poden dir el mateix, la nova entitat, ha
manifestat publicament, que a la seva Junta directiva hi ha 6 membres que sén del PP, un del Pi, i un del Partit
Socialista. La seva presentacid publica, va comptar amb el total recolzament del PP, encapgalat per la seva portaveu, la
senyora Durdn, malgrat aixo, diuen que no estan polititzats. En aquestes altures, a qui es vol enganar? Per altra banda,
la nova entitat, s’"ha manifestat contraria a rebre subvencions, rebutja els doblers publics, literalment han dit a través
dels mitjans de comunicacid, que tothom és cerqui la vida com pugui. Dintre de pocs dies, sabrem si finalment, han
sol-licitat cap tipus de subvencidé a I’Ajuntament. La Federacié d’Associacions de Veins de Palma, si que creu en les
subvencions i per suposat que en demanem, nosaltres estem totalment convencuts de la rendibilitat social de tot lo
public, per aixd des de sempre, desenvolupem el maxim de projectes educatius, culturals i socials, que podem, per aixi
de mica en mica, ajudar a la millor construccié social possible de la nostra ciutat. En el passat Ple del mes de desembre,
representants d’aquesta nova entitat, es varen expressar de manera que nosaltres creiem impropia, d'un representant
del moviment veinal. Literalment varen amenagar a I’Ajuntament, dient: que tenien forca per fer tremolar els ciments
de I'Equip de Govern del Pacte. Nosaltres, els que formem part de la Federacié d’Associacions de Veins de Palma,
estem per tot lo contrari, estem per ajudar a construir ciments i fonaments, lo més solids possibles, perqué el nostre
objectiu, és col-laborar en la construccié d’una ciutat socialment educada, culta, amable, sostenible, respectuosa amb
el nostre patrimoni, costums i tradicions i en la que tots i totes hi tinguem cabuda, i precisament tot aixo és el que
venim posant en practica des del 15 de setembre de 1979, I'any en que es va constituir, la Federacié d’Associacions de
Veins de Palma. Moltes gracies. A continuacid intervindré en el punt nimero 21, sobre la regulacié del lloguer
vacacional. La Federacié d’Associacions de Veins de Palma, es manifesta totalment indignada i decebuda, davant la
falta de sensibilitat politica del Govern Balear, que ha ignorat totalment als veinats, no fent possible que participem en
la redaccié del contingut de cap dels articles del polémic esborrany de la Llei 8/2012, de 19 de juliol, molt especialment
amb l'article que fa referéncia a la comercialitzacié d’estades turistiques en habitatges residencials, sotmesos al régim
de propietat horitzontal, malgrat nosaltres els veinats, serem una de les parts més seriosament afectades amb tots els
sentits. Indignacid i decepcid, que també volem fer arribar a tots vostes, del nostre Ajuntament. Doncs també hem
estat totalment ignorats, en referéncia a les al-legacions que han presentat, com Ajuntament. La participacio ha brillat,
per la seva abséncia. Tal com estableix el nostre Estatut d’Autonomia, no sols el Govern Balear, sind també els Consells
com els Ajuntaments, tenen I’encarrec i I'obligacid, d’ordenar tota I’activitat turistica, que es desenvolupa tant a la
nostra Comunitat Autonoma, com a les nostres ciutats i pobles, i heu tenen que fer preservant, defensant i protegint,
tant el nostre patrimoni cultural, amb el sentit més ample del seu significat, com el nostre territori i medi ambient,
com la qualitat de vida dels nostres veins i veines. Des del nostre punt de vista, la modificacié de la llei que es planteja
des de la Conselleria, afavorira la massificacié turistica del centre de les nostres ciutats i pobles, causant
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irremeiablement la gentrificacid de la nostra gent. La Federacié s’oposara frontalment al lloguer vacacional, en
habitatges d’edificis plurifamiliars, no sols en el centre de Palma, sind també en el ambit de tota la nostra ciutat, es
tracte d’un dels articles més polémics, que han causat una vertadera alarma social entre els veins i veines de Palma, i
que si finalment s’aprovés, suposaria un canvi radical del nostre model de ciutat que ara tenim. L'encariment dels
preus, tant del lloguer, com el d’adquisicié de nous habitatges, es convertira amb una qiestié quasi impossible, que de
ben segur derivara, amb una forta crisi social en la qual els nostres joves tenen la pitjor part. De cap de les maneres
volem que la nostra ciutat es converteixi amb una segona Eivissa, o que pateixi I'efecte de Veneécia. Des del nostre punt
de vista, la nova llei, afavorira encara més I'especulacié urbanistica de la nostra ciutat, on ja ara mateix, importants
grups d’inversos estrangers, nacionals i també locals, estan adquirint i rehabilitant edificis sencers, per dedicar-los al
lloguer vacacional i turistic. Un negoci que sense cap dubte es preveu que resulti extremadament lucratiu, malgrat les
importants taxes, que tenen previstes imposar des de la Conselleria de Turisme, que amb la regulacié que planteja el
esborrany, dona la sensacié, que les institucions estan més interessades amb els importants rédits economics que
pretenen obtenir, que pel benestar de les nostres ciutadanes i ciutadans. Dins el procés de zonificacié que preveu la
llei Autonomica, ateses les competencies en urbanisme atribuides en les bases de régim local, als Ajuntaments, la
Federacid d’Associacions de Veins de Palma, sol-licitem al nostre Ajuntament, I'exclusié total, de la possibilitat de
comercialitzaciéo d’estades turistiques en habitatges residencials, sotmesos al régim de la propietat horitzontal,
comunament anomenats Edificis Plurifamiliars. Moltes gracies. En relacié al punt 32, sobre la instal-lacié de banys
publics. Aquest és un punt que no té massa discussié ni debat, perqué és tota una mala realitat. Ni els ciutadans i
ciutadanes de Palma, més de 420.000, ni els milers de visitants de la nostra ciutat, tenim ni un sol urinari public a peu
de carrer, per poder fer amb normalitat les nostres necessitats fisiologiques, quan estem a les places i carrers de la
nostra ciutat; la qual cosa a part de ésser una vertadera vergonya per una ciutat que vol ésser moderna, o que va
pretendre ser Patrimoni de la Humanitat, o fins i tot avui esser Smart City, aquesta situacié ens degrada com a
col-lectiu, i ens relaciona amb el subdesenvolupament. Aquesta imatge negativa de la ciutat motivada per aquesta
carencia, ja la varem posar de manifest el juliol del 2015, en el transcurs de la reunié que varem tenir amb la nova
direccié d’EMAYA. Aixi mateix la varem fer arribar a I’Ajuntament.”

Sr. Batle (PSIB-PSOE):

“Sr. Forteza, un segon, un segon. Ho dic perqué esta parlant el president de la Federacié d’Associacions de Veins de
Palma, i crec que mereix el respecte, que se’l pugui escoltar, per tant demanaria que el deixin parlar. Crec que ja és un
tema d’educacié. Per favor, si el deixen parlar, que té dret a que se I'escolti. Gracies.”

Sr. Forteza Cortés, representant de la Federacié d’Associacions de Veins de Palma:

“Moltes gracies Sr. Batle. Aquesta imatge negativa de la ciutat motivada per aquesta caréncia, ja la varem posar de
manifest el juliol de 2015, en el transcurs d’una reunié que varem tenir amb la nova direccié d’EMAYA. Aixi mateix la
varem fer arribar a I’Ajuntament a través d’un projecte presentat a través dels pressuposts participatius. Un projecte
totalment actual, que proposa la instal-lacié de 4 urinaris publics automatics i de pagament, en els seglients indrets del
centre de la ciutat: Plaga d’Espanya, Placa del Mercat, Plagca de Santa Eulalia, i al Parc de la Mar vora I’esplanada de
I’'Hort del Rei. Un projecte, que es podria desenvolupar de manera gradual, i que no podria esser excessivament car, si
tenim en compte sobretot, els beneficis i el redit que reportaria pels nostres ciutadans i visitants. | que el seu
manteniment, també varem proposar, seria molt suportable, perqué la nostra proposta inclou el pagament de 0,50
euros per servei. Aixi doncs, la decisié la deixem en mans de la seva sensibilitat politica. A continuacié en el punt
numero 22, intervindra la meva companya, la Sra. Marisa Bonache. Moltes gracies a tots.”

Sra. Bonache, representant de la Federacié d’Associacions de Veins de Palma:

“Veines i veins de Palma, senyores i senyors regidors, Sr. Batle, des de la Federacié d’Associacié de Veins de Palma
aportem la nostra posicio, respecte a la posada en marxa de les tarifes per accedir a les grans instal-lacions esportives
municipals. Per comengar, ens demanem en quina direccio s’orienta la politica esportiva d’aquest govern municipal i si
aquest és el tipus d’esport que convé a la nostra ciutat. No partim del no-res. Partim d’una experiéncia molt positiva i
extensa també en el temps, des del Consistori de Ramén Aguilé fins el Govern de n’Aina Calvo. Durant tot aquest
temps, la Federacid d’Associacions de Veins de Palma va assumir la responsabilitat delegada de la gestid civica de les
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Escoles Esportives, a través de les quals es garantia i es potenciava la funcié educativa i socialitzadora de I'esport no
professional, amb una incidéncia especial en la infancia i la joventut: esport escolar. No obstant aixo, a hores d’ara, fer
esport en aquesta ciutat té un alt cost per a les families i per als clubs d’iniciativa social que no prioritzen tant la
competicié com la funcié educativa i socialitzadora fins i tot de millora de la salut, que tanta falta ens fa. Obligar als
clubs a federar a tots els esportistes, tinguin o no 'objectiu de practicar esport de competicid, suposa carregar sobre
les families, a més de les quotes federatives, ara també, les quotes del IME, fet que suposa deixar fora, excloure i
marginar, als sectors socials més vulnerables i donar el cop de gracia a I'esport educatiu i integrador. Com pensen
explicar als pares i mares, que ni treballant arriben a final de mes, aquesta politica de quotes que els obliga a donar de
baixa dels clubs als seus fills? A on creuen vostés que aniran aquests infants i joves que deixin de practicar esport? Tota
aquesta serie de quotes, que ja existien en I'anterior Consistori i que ara es volen aplicar, a qui beneficien?
Evidentment als clubs d’elit que podran pagar-les i aixi no hauran de compartir instal-lacions esportives amb els clubs
de base social. Pot ser tinguem més campions elitistes, evidentment I’Ajuntament recaptara més, perd haura deixat de
complir una de les seves funcions principals, la de redistribuir la riquesa, en aquest cas esportiva, a favor dels sectors
socials més vulnerables. Sincerament, aplaudirem el canvi d’orientacié d’aquesta politica esportiva excloent, perquée
mantenir-la tindra conseqiiéncies molt negatives per a aquesta ciutat que més tard lamentarem nosaltres, pero també
vostés. No perdrem |'esperanga de que reconsiderin la seva posicio, perdo tampoc deixarem de lluitar pels drets
esportius de la majoria i per un model de ciutat, que també a ambit esportiu integri, eduqui i prepari per exercir
ciutadania. Moltes gracies”.

Sr. Obrador Sabater, representant de la Federacié de Veinats de Sa Ciutat de Palma:

“Bon dia. Bon dia Sr. Batle, bon dia senyors regidors, bon dia a tots vosaltres. Nosaltres, possiblement som una
Federacid nova, pero vostes saben, per I'edat que tenim, no podem esser nous. Que hem fet molta feina per Palma,
hem fet feina pels veinats, perqué és una paraula estimada, perque veinats som tots, veinats son vostes Sr. Batle, els
veinats son aquests senyors, tots son veinats. Amb els veinats hi entra la persona amb més poder a la barriada i la
persona més humil. Nosaltres no venim aqui a fer divisions sin6 a fer feina amb tots vosaltres. Estam fent feina amb
tots vosaltres. Sind que hi hagi un de vostés que s’aixequi la ma que no facem feina amb tots i cada un dels partits
politics que hi ha en aquest Ajuntament de Palma. Estic mirant i veig que hi ha molts de companys i senyors que hem
fet feina junts. Dit aix0, nosaltres en nom, no li diré les entitats que hi som, perqué la veritat és que la feina no esta
acabada ni molt menys, comencem. Volem esser molt senzills, molt humils, pero volem fer feina. Ante la divisié hi ha
solucid, venim a recolzar-vos, tant en aquest govern que hi ha ara, com si un altre vegada hi hagi un futur govern que
no siguin vostes. Si dit aixd, nosaltres representem terceres edats, segones edats, veinats i federacions, amb una
barriada que en 20 anys ha estat exemple de tot Palma, que és el Molinar. Totes les entitats que estam alla, totes
incloses hem fet un Molinar extraordinari, totes les entitats, no tan sols la nostra. Si hem fet una feina, i fem uns
resultats, nosaltres no som nous, som nous a un altre funcid. Vos agraim profundament, des de la Federacié de Veinats
de Palma, que ens doneu la possibilitat de fer feina, pero no per dividir, no entrarem en aquesta qiestio, sind per fer
feina i solucionar. Si ara vostés estan parlant del primer moment fins ara, que tot ha d’esser consensuat, pels grups,
per amics i per veinats. Perqué ens exclouen per exemple? No té sentit. Si el sentit assembleari de vostés esta marcat
cap a un cami, no hi ha ningl que tingui potestat per marcar un cami distint. Des del Molinar, vos demanem, i des de
Santa Catalina, Son Armadans, i molts altres llocs com I’Arenal, que sigueu conseqlients, i ens doneu la possibilitat com
varem quedar de fer feina amb vosaltres. Perd no venim a dividir, no estam en contra de ningu. Volem fer feina amb
tothom, amb federacions, associacions, terceres edats, clubs nautics, tot lo que sigui, tots sén veinats. Amb aquest
punt, que quedi molt clar, molt clar, que volem fer feina amb tots i cada un de vosaltres, en aquest punt ho tenim
conclos. Sobre el punt 18, que se diu la consulta popular, per fer un organisme, perqué quan tenim una dubte aqui,
com poden tenir els companys de darrera, amb les seves possibilitats, les seves necessitats, crec que s’hauria d’evitar
tot aquest tema. Sa Feixina, el Club del Molinar, aquests senyors, tots els que hi ha aqui. Per favor, amb tots els grups,
facin un organigrama, que quan hi hagi una possibilitat que no s’entenguin, estigui preparat per evitar vagues,
discussions, que d’aixo no surt res mai. Veritat, tothom ha de menester un acord, tothom ha de menester un pacte, i el
pacte s’ha de decidir per moltes parts. El que creu que la veritat només la té ell va equivocat. Es a dir, la veritat esta a
moltes parts. Jo li demanaria per I’experiencia que tenim en molta estona d’estar amb diferents grups politics, que es
faci una consulta, un organigrama, per evitar precisament aquestes coses de vagues, perqué quan un protesta és que
té qualque cosa, aixo és necessari. Per lo tant, en aquest punt li demano per favor a tots els partits politics, que tinguin
en compte el tema de la Federacié de Veinats de Palma, per evitar aquests tipus de problemes. Referent en el lloguer i
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la part turistica, perdoni que li diguin pero aixo és una patata calenta. Eh! Es una patata calenta, perqué jo he viscut el
turisme tota la meva vida professional, en tots els aspectes. Visc a una barriada que te toquen a la porta 40 vegades
per vendre la teva casa, suecs, anglesos, lo que vostes vulguin. No hi ha reglamentacio, perque clar, no és lo mateix
vendre un adossat, un xalet que esta solitari, que vendre un pis a una comunitat que la gent ha de menester descansar
i viure i la intimitat propia i per poder anar a fer feina. Hi ha tantes coses dispars, que va de lo més humil a lo més alt, la
part hotelera i tot aix0. Aix0 si que estic d’acord a que totes les parts com s’ha dit aqui, la Federacid i tots els temes
que s’han tocat, que és una Llei que vivim tots. No poden fer una Llei sense escoltar al rest de gent. Vivim tots
d’aquest tema. Nosaltres per exemple en els adossats ens varen dir, es ven aquest xalet, val, molt bé, aixo sera per
exemple per llogar. No hem pogut fer res, no hem pogut fer res, s’ha fet, cada mes ve unes persones distintes, desde
luego si molestessin cridariem en el 092 i s’acabaria. Tot aquest tema de la Llei de lloguer i la part turistica, no es pot
vendre amb una reunid. Perqueé si el Govern Balear fa un tema i vostés ja no hi estan d’acord, és un exemple que no
esta ben fet, és un exemple. | llavors la, ho hem de dir molt clar, sén partits que sén pactes, molt ben considerats, que
estan units amb un fi, governar. Si no s’entenen vostés mateixos, menys els professionals de turisme, que jo m’incloc,
ho podem entendre. Aquesta Llei necessita molt de consens, molta de quietud i molta tranquil-litat. Retornin el tema i
el comencin de zero per favor, ho comencin, perqué els resultats poder esser molt dolents. La necessitat de la familia
de descansar a ca seva és prioritaria a la part monetaria, perd també una persona que ha fet feina tota la seva vida, i té
un xaletet que no pot mantenir per despeses, també ha de tenir dret a llogar-lo. Dit aix0, crec que la Federacid de
Veinats de Palma, lo que voldriem que tots els temes que duen disparitat, i vostés no s’entenen, hi ha una consulta
popular. Vostes, els que comanden ara, jo faig feina amb vostés, i sempre estan en lo mateix, sempre, escoltar,
escoltar i escoltar. Perque no ens escoltem també a nosaltres? Facin una consulta popular. Si vostes a la feina que esta
inclosa als veinats de Palma, troben una cosa que fem malament, tots els temes que duim amb vostes, ens cridin i
rectificarem. Demanem col-laboracié, demanem que ens deixin fer feina, i amb els bracos oberts, totes les entitats que
estan incloses amb nosaltres, que quan sigui el moment els direm, i vostés veuran que fem feina en tots els ambits,
estarem amb vostés. Res més, molta forga, molta feina, i molta sort amb el tema dels companys que estan darrera,
que tingui una solucid. Gracies.”

Sr. Fernandez Ochoa, representant de la Unié d’Associacions de Mallorca:

“Sras. Y Sres. Regidores, Honorable Sr. Alcalde, respecto del punto 18 a propuesta del Partido Popular, sobre la
reglamentacion de la consulta popular. Mire, como entidad ciudadana, tenemos especial interés en este asunto,
puesto que nos preocupa el hecho de que para poder acceder a proponer aqui en este Pleno, una iniciativa ciudadana,
es necesario recoger un tanto por ciento de firmas que desde nuestro punto de vista es excesivo. En otros
ayuntamientos de ambito nacional, se ha establecido un 10% de un censo, en el que las personas mayores de edad que
estén empadronadas en el municipio, pueden firmar para tener estas iniciativas, que se llevaran a los Plenos. Bien,
pues este 10% que es digamos el tamiz que hay a nivel nacional, nos sigue pareciendo excesivo por lo siguiente,
ustedes como partidos politicos, solamente necesitan un 5% para poder intervenir en estas sesiones, por lo tanto nos
parece que un ciudadano, una iniciativa ciudadana, deberia poder tener exactamente el mismo tanto por ciento de
representatividad, que ustedes estan utilizando para poder hablar publicamente. Y esto lo decimos por lo siguiente, el
hecho de que una iniciativa ciudadana se planteé aqui entre ustedes, no quita que después necesite del soporte del
hecho de una mayoria absoluta, de que se debata esa idea, de que realmente se profundice en ella, y se realcen
aquellos aspectos que puedan resultar de interés general. Si eso suscita el apoyo de un tercio de las personas que
estan en el Pleno, evidentemente se le dard esa recompensa a esa iniciativa, puesto que podra prosperar. En definitiva,
lo que estamos haciendo es trasladar una inquietud del ciudadano, para que se pueda intervenir antes de que cada 4
afios lo puedan hacer en las urnas. Desde ese punto de vista, este tipo de medidas son de didlogo, de participacidn, y
por lo tanto las tenemos que favorecer desde el punto de vista de permitir que esas iniciativas lleguen con facilidad a
los Plenos, a la vista de la dindmica que hay posteriormente. Ahora bien, nos preocupa un segundo tema, y es que los
partidos politicos pueden proponer aqui en este Pleno, por su propia iniciativa, y siempre con el respaldo de la mayoria
absoluta, medidas de consulta popular, para ver de que manera, y a través de lo que estd establecido para el
referéndum, la ciudadania opina sobre asuntos que sean importantes, y que no tengan que ver con la hacienda local.
Pues bien, en este caso, se puede generar una expectativa artificial de problemas que realmente no existen en la
realidad social, pero que son de interés politico para los partidos que ya tienen esa representatividad. Desde ese punto
de vista también nos parece importantisimo, que se haga una reglamentacidn en la que este tipo de asuntos estén
bien controlados, evidentemente primero por la mayoria absoluta, que ya es un control mas que suficiente de
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democracia, pero también por la naturaleza de las propuestas que se tengan que llevar a la ciudadania. Desde el punto
de vista de que no se hagan radicalidades, ni se lleven excesos que desde el punto de vista ciudadano, no suelen ser
de su preocupacion. Por lo tanto, apoyar mas la iniciativa ciudadana, que no el cauce politico que ya tiene su propia
expresiéon. Ahora bien, eso de que mientras estamos reglamentando, no se pueda tramitar nada desde la iniciativa
popular, si mafiana se quisiera iniciar, por qué tenemos que suspender mientras se esta debatiendo en profundidad un
Reglamento que sea interesante y que sea oportuno para todos ¢Por qué tenemos que suspender ese tipo de
iniciativas? Por lo tanto, no estamos en absoluto de acuerdo, con que haya un vacio, en tanto en cuanto no podemos
escuchar a la gente, porque estamos debatiendo sobre lo que mds interesa. Eso es un engafio, sobretodo en
momentos como el que nos traen aqui, y estamos escuchando que hay clamores populares, que necesitan de su
atencién. Respecto del punto 19, i ja com a mallorqui, se refereix a la Festa del Estendard. Mirin, el dret privat a nivell
internacional, ja té previst la possibilitat de que les festes que tinguin un condicionament militar, de conquesta, de les
que varen passar a la historia, tinguin aquesta rellevancia de poder esser un fet de celebracié per la ciutadania. Pero
dur un problema afegit, i és el nacionalisme, el nacionalisme que vol tenir forca i aprofitar-se d’aquests fets que son
historics, per a poder fer la seva reivindicacié. Mireu, des del punt de vista del Consell Insular de Mallorca, n’hi havia
una celebracidé del dia 12 de setembre, que es va proposar també enguany, a la celebracid que hem tinguda del
Estendard. Les dates donen igual, la qliestié és veure amem que és lo que celebrem. Des del punt de vista de lo que
celebrem, el Consell Insular de Mallorca, tenia una millor data del 12 de setembre, perque era la jura de la Carta de
Franqueses del Regne de Mallorca, una organitzacié administrativa, un fet administratiu i civil molt més important, que
no una conquesta militar. Des d’aquest punt de vista, ens pareixia molt millor la data anterior del Consell Insular de
Mallorca, aix0 sén questions que evidentment no atenyen a l'ajuntament, perd si que venen a afavorir aquesta
sensacié de que estam en un moment de nacionalismes, i podem dir també que la Festa de Estendard, lo que
representa per a nosaltres realment és el naixement de la patria balear, dels que ens sentim mallorquins, i que
realment reconeixem que lo que tenim avui a Mallorca, de lo que és avui Mallorca, és precisament per aquest fet
historic, que és irrefutable, i que no importa comengar a interpretar perqué va passar com va passar. Per tant, lo que si
volem és reforcar aquesta festa, si s’han ajuntades les dates esta molt bé, pero li volem donar aquest caire de
mallorquinitat, donant-li una rellevancia més civil, que no realment recordar un moment historic anterior i militar, que
no és el que tenim en aquest moment, i que no és lo que la nostra societat balear necessita, en reivindicacié d’un
patriotisme que no fa falta que sigui des del nacionalisme. Es pot esser ben patriota i balear, sense necessitat d’esser
nacionalista. Moltes gracies. Passem en el punt, pasamos en el punto nimero 21, relativo a la regulaciéon del alquiler
vacacional. Efectivamente tal y como ya han intervenido otros ponentes y han dicho, este es un asunto muy dificil de
regular, y sobretodo para un Ayuntamiento, porque las competencias en este sentido son del Consell Insular de
Mallorca, y miren ustedes, lo que ha venido sucediendo sistematicamente en los ultimos afios, es la dificultad de
prueba en derecho, para conseguir que a una persona que se le ha dado un alquiler vacacional, en un dmbito
residencial, en el que no corresponde y no es bienvenida, se la pueda expulsar, se la puede llamar al orden, se le puede
decir que ese tipo de actividades irregulares, que son anticivicas y que esta cometiendo, no son bienvenidas, no son
bien recibidas en ese dmbito vecinal. ¢Por qué sucede esta falta de prueba? Pues porque por lo que se ha dicho, es
muy dificil que a una persona extranjera, que ni siquiera se preocupa de la norma comunitaria, de la propia
regularizacion local de ese lugar en el que esta acudiendo, se le explique que sus comportamientos no pueden ser los
mismos que tendria en un hotel turistico, que tiene que cefirse a unas normas de convivencia, que son mucho mas
exhaustivas. Desde ese punto de vista si que puede intervenir el Ayuntamiento, si que es necesario el apoyo de una
Ordenanza que complemente las actividades que se puedan llevar por parte del Consell Insular de Mallorca, en
aquellos casos graves en los que se detecte que esa actividad esta explotada de una forma que es anticivica. Y
evidentemente no solamente por llamar al 092, sino por dotar al 092 de un protocolo de actuaciones en estos casos
concretos, dada la internacionalidad de las personas con las que hay que tratar, y sobretodo de cémo habria que
probar esa situacion, para que luego pudiera fructificar a nivel de derecho. Por lo tanto, es una tarea que si que le
corresponde analizar con profundidad al Ayuntamiento, y aunque parezca que es tan complicado el poder tener
efectividad, la verdad es que si se preocuparan se podria conseguir y para todos es positivo el que se permita, el que
haya un alquiler vacacional, pero evidentemente que esté regulado por este tipo de situaciones que acabamos de
comentar. Con respecto del punto 22, y lo que atafie a la derogacién de la Ordenanza reguladora propuesta del precio
publico. Miren, en el aiflo 1999, tiempo de la Universiada de Mallorca, este Consistorio tuvo que decidir si haciamos
grandes construcciones deportivas, o si dotdbamos a las barriadas realmente de infraestructuras, para poder ser del
disfrute de todos los palmesanos. Se optd en ese momento, con un criterio de la construccidn, con un criterio de la
explotacion y del negocio del deporte, por hacer la Universiada y por hacer grandes construcciones, que a dia de hoy
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estan completamente obsoletas, y sobre las que ya se ha debatido en afios anteriores, si realmente se tendrian que
tirar abajo y hacer nuevas. Pues miren ustedes, después de esa situacion, se ha conseguido, con muchisimo esfuerzo
ciudadano, que realmente el deporte se lleve a las barriadas, que poco a poco se vayan haciendo instalaciones
deportivas que sean accesibles al interés general de todos los ciudadanos palmesanos. Eso ahora no se puede gravar,
el servicio publico, el interés general que tenemos con estas instalaciones, no puede servir a la mayor recaudacién del
Ayuntamiento. Hay servicios publicos que no tienen porque dar beneficio, se tienen que mantener, se tienen que
sostener, pero no tienen porque servir a las arcas publicas, y mucho menos en momentos de crisis. Dos momentos han
sufrido el deporte base, dos momentos importantisimos de ataque por parte del intento de sacar provecho o beneficio
retribuido de estas situaciones. El primero cuando se habld del tema del voluntariado. Todos los clubes, todos los
clubes deportivos, tuvieron que acudir a la Ley para ver como se podia interpretar el hecho de que si a partir de ese
momento se tenia que empezar a cotizar por los voluntarios que hacian su trabajo, la mayoria de clubes tenian que
cerrar las puertas y no podian prestar el servicio de futbol base, ni de cualquier otro deporte base. Por lo tanto, ese
momento que se ha superado hace dos afios, se tiene que volver otra vez ahora a incidir en que se quiere sacar de
nuevo provecho de estas instalaciones. Parece que hay como una especie de conspiraciéon constante hacia vamos a ver
como podemos regularizar a favor de las arcas publicas esta situacidn, y no se debe tener ese punto de vista en
absoluto, porque ustedes, miembros del grupo socialista en el afio 2011, ya enmendaron, ya en su momento ya
dijeron, que el punto de vista adecuado era el de que grupos que estuvieran organizados, personas que tuvieran una
condicion especial, estuvieran exentos de este tipo de pagos, y eso mismo lo estaban defendiendo ustedes hace mas
de 5 afios. Por lo tanto, sean congruentes con su propia posicion en el pasado, vuelvan a reproducirla ahora, y por
supuesto, deroguen la Ordenanza reguladora del precio publico. Muchas gracias. En cuanto a la intervencion de
actuaciones que se requieren para Sant Jordi, para el Pla de Sant Jordi. Como entidad publica tenemos que decir que
tenemos una especial sensibilidad con este asunto, porque es una barriada de Palma, no es un pueblo, es una barriada
mas de Palma, que tiene una configuracion paisajistica idilica, ese ejemplo, porque se mezcla lo rural con un pequefio
nucleo urbano. Un nucleo urbano que estd presionado por factores condicionantes como el del propio aeropuerto, el
de la existencia de la Playa de Palma con cercanias. Y que ya en su momento se han visto de que manera se podrian
coordinar administrativamente acciones, para que hubiera Juntas de Gobierno comunes, pero claro, si la Playa de
Palma no funciona, y el Pla de Sant Jordi no funciona, resulta que en qué se van a coordinar, qué van a tratar en las
Juntas de Gobierno que tengan conjuntas, para ver los problemas que se tengan de drea o de zonas. Nada, porque los
dos estdan completamente desatendidos. El problema que tiene el Pla de Sant Jordi, es que esta desatendido por el
Consistorio, desde hace muchisimos afios. No bastan inversiones puntuales de 30.000 y de 40.000 euros, lo que hace
falta es un Plan de infraestructuras, que si a ustedes, a los del gobierno socialista, que en este momento estdn
regulando la situacién, no les gusta tal y como se habia planteado por parte del Partido Popular, que parece que hoy
estamos viendo que todo es a gusto de unos y de otros, nosotros lo hubiéramos hecho de otra manera, pero
aceptamos el que se haga de esta, pues entonces hagan las cosas de tal forma que realmente se preste ese servicio,
porque muchas personas se han visto afectadas por las ultimas inundaciones de diciembre, y ahora por las recientes de
esta semana pasada, y no tienen una salida mas que la de declarar como de zona con un desastre o con una catastrofe,
por motivo de la propia cosecha, pero que eso en absoluto arregla el tema de las comunicaciones de carreteras, las
asistencias municipales cuando realmente se requieren, para que inmediatamente se arregle la zona y se devuelva a la
normalidad a la mayor brevedad posible, y muchisimas incidencias que estan ahora mismo sobre la mesa, y que por lo
tanto si son escuchadas y recogidas por el Consistorio, tal y como es su obligacion, podrian resolverse para ahora y
para el futuro. Muchisimas gracias.”

Sra. Oviedo Subias, representant del Club Mediterranea:

“Buenos dias Sres. y Sras., representantes de los ciudadanos de la ciudad de Palma, me presento ante ustedes como
portavoz de los clubes de Son Moix en caso particular y como del resto de los clubes afectados por su ordenanza, en
general, agradeciendo al Sr. Alcalde la posibilidad de hablar. No voy a entrar ni en polémicas ni en leyes, simplemente
quiero transportarles a la realidad familiar, pues la mayoria de ustedes son padres de familias. Familias que estan
contribuyendo al sustento de nuestra ciudad a través de nuestros impuestos, pero tampoco quiero ir por ese camino.
Me gustaria que entendieran, tanto si son padres como si no lo son, por qué estamos hoy aquiy, lo haré explicdndoles
lo que es un club deportivo: son entidades sin animo de lucro, que hacen un bien en pro de los nifios en edad escolar,
incluyendo a los juniors y seniors, dandoles soporte, amparo y defensa a través del deporte. Un club se sustenta con
las aportaciones de los padres, lo que da lugar a una carga mas de la unidad familiar pero yo les quiero preguntar
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équién de ustedes no lo haria por un hijo? ¢ Acaso no miramos lo mejor para ellos? Los clubes de Son Moix desde hace
mucho tiempo atras venimos pagando un abono, a nuestro parecer innecesario y que ademds es un gasto mas, que
nuestros hijos no ven y que ademas no deben saber, ellos han de disfrutar y practicar el deporte que les gusta y para
esto estamos los padres. Para ustedes, representantes de los ciudadanos, tiene la condicion de abonado cualquier
persona residente o no en el municipio de Palma y con derecho a utilizar los espacios de piscina y gimnasio. Por tales
motivos creo que nuestro derecho a la pataleta estd mas que de sobra confirmado: El abono es el pago por una
prestacién de un servicio, un servicio que los clubes de Son Moix en ningin momento hemos solicitado y que sin
embargo por el bien de nuestros hijos hemos pagado, pero no solo lo hemos pagado por ellos sino porque de no
hacerlo, no se les permitia el acceso a su reserva de espacio, es decir, piscina, gimnasio 1 o sala de judo y a ellos hay
que mantenerles al margen de cualquier polémica. Un club deportivo, mediante la reserva de espacio paga una
factura, que conlleva el uso de un espacio, un espacio que de no ser por los clubes nadie utilizaria y del cual ademas
sacan un beneficio, porque no es gratis ni pretendemos que lo sea. Ustedes afirman que el obligado pago del abono es
por un tema de control de accesos, ante esta aseveracion les decimos que nuestros hijos estdan empadronados,
censados, escolarizados y federados, mas control sobre ellos no puede haber y eso que son nifios. Siguiendo con este
punto, como quieren controlar los accesos, si cualquier abonado mayor de 16 afios pueda hacer uso de cualquier
instalacion en cualquier momento, pero con la diferencia que los niflos que estan en un club, lo pagan pero no pueden
hacer uso de esas prestaciones por ser menores, salvo que vayan acompafiados de un adulto, lo que supone otra
carga mas para la unidad familiar, al tener que pagar otro abono. El pago por una prestacion de servicios es libre y
paga quien quiere hacer uso, no se puede imponer un pago por algo de lo que no se va a utilizar, me gustaria si me lo
permiten hacerles la siguiente pregunta: éa ustedes les gusta pagar cosas que no quieren o no han solicitado por amor
al arte?, ¢acaso ustedes cuando van a una feria 0 a un congreso pagan su tarjeta de acceso? ¢Verian con buenos ojos
ese pago o dirian que estan haciendo su trabajo y por lo tanto no deberian pagar? Los clubes de Son Moix, llevamos
afios pagando, si, pero como ya les hemos dicho a los responsables de nuestra instalacion, no estamos de acuerdo y
nos parece abusivo. Nosotros nos hemos unido al resto de los deportes porque lo que es malo para uno, no puede ser
bueno para los demas. Lo que se tiene que hacer es una simple tarjeta de acceso, restando gastos a la unidad familiar
en concepto de deporte. Por otro lado, en cuanto a la derogacidn, los clubes de Son Moix, consideramos que asi debe
ser, solicitamos, mejor dicho les imploramos que la deroguen, que hablemos y sobretodo consensuemos entro todos,
politicos y familias, lo mejor para nuestros hijos y para la unidad familiar, no hagamos del deporte una carga mas sino
que hagamos del deporte una ilusion y una realidad. Para finalizar me gustaria ponerle un ejemplo de sus politicas, que
en nuestra opinién bien nos sirve para el tema que nos ocupa: la EMT, pueden ser usuarios de la tarjeta ciudadana las
personas residentes y empadronadas en la ciudad de Palma que la soliciten. Su obtencién es gratuita. Para los menores
de 13 aflos es gratuita y con un coste minimo hasta los 16 afios, es decir hablamos de nifios en edad escolar y este
hecho que han ampliado a los que no son residentes en Palma pero tienen residencia en la Comunidad Auténoma de
las Illes Balears, y su obtencidn también es gratuita. Y yo les pregunto ¢por qué si los nifios no pagan autobus que es
una prestacion y ademas su tarjeta de acceso es gratuita y, a esos mismos nifos, escolares que practican un deporte
en un club deportivo, no tan sélo no les tienen en cuenta sino que les obligan a pagar un abono y una tarjeta por unas
prestaciones que no pueden usar? Y, como es posible que esa gratuidad la han ampliado hasta los nifios de fuera de
Palmay no hacen lo mismo para esos nifios que vienen de fuera de Palmay les obligan a pagar la cantidad desorbitada
de 181,50€ siendo nifios, y al mismo precio de un adulto que si hace uso de estas prestaciones. Me gustaria para
finalizar, pedirles un favor: ponganse en el lugar de los padres de los niflos que estdn practicando el deporte que han
escogido en un club, ya pagamos suficiente para que lo puedan practicar, hagan del deporte un bien social y familiar y
no vean al deporte como un medio de aumentar sus arcas. Y, a nivel personal de cada uno de los que estamos
presentes en este pleno les invito a que hagan suyo uno de mis principios como persona, lo que es bueno para mi es
bueno para todos los demas pero lo que es malo para mi es malo también para los demds, aumentemos lo bueno y
eliminemos lo malo. Me gustaria aprovechar para agradecer a todos los clubes que no estan afectados pero que nos
apoyan y a la Federacién de Asociaciones de Vecinos de Palma, por su sensibilizacion social hacia el deporte.
Muchisimas gracias.”

Sr. Capo Parrilla, representant del Basquet Club de la Cruz:

“Buenos dias Sr. Alcalde, Sres. Concejales o Regidores, publico, entidades ciudadanas y comparfieros de clubs de
entidades deportivas. Lo primero dirigirme a usted Sr. Alcalde, para dar las gracias por permitirnos expresarnos en el
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Consistorio. Vengo en representacion del grupo de entidades deportivas afectadas por la Ordenanza de precios
publicos del IME, e incluso con apoyo de otras entidades deportivas que nos prestan apoyo. Solicitamos la derogacién
de la Ordenanza y apertura inmediata, interlocucidn con dichas entidades deportivas en su conjunto o a través de una
representacion de las mismas, ya que hicimos en su momento una solicitud. Creemos que se ha aprobado una nueva
normativa y ha faltado una interlocucidn previa, para saber y conocer en como afectaba y que consecuencias o
inconvenientes tenia la misma. Agradecer al Partido Popular, al grupo municipal del PP, de la propuesta de
derogacion, ya que significa un reconocimiento, de que la nueva normativa, que es una extension de la que ellos
aprobaron en su momento, contiene un error, y es reconocer un error, y es lo que encontramos conveniente. Respecto
al tema de la moratoria, entendemos que no es tal moratoria, sino que es mas bien un parche a una situacién que
hemos detectado. En la reserva que hacemos en el mes de mayo y que luego ustedes en el IME nos dan en junio, lo
ratifican, aparece que durante el tiempo que esta aprobada esa reserva de espacio, se aplicara la normativa que esta
en vigor. Es decir, entendemos que nuestra reserva, que esta aprobada en junio del 2016, durante todo el tiempo que
tenemos esa reserva de espacio, deberia estar aplicdndose la norma que se aprobd y estaba en vigor en el 2016.
Respecto a aspectos que han salido en prensa y que se han mencionado para defender esta nueva norma, como es el
control de accesos, entendemos que no es necesario el tema de abonos, que bastaria una tarjeta de control. Lo mismo
que ocurrio, ha hecho el Govern Balear en el Principes de Espaiia, con el apoyo de la Sra. Moll, a los clubs i deportistas
afectados de Principes de Espaia. Por lo cual, pedimos coherencia, si es bueno y se apoyo una postura para el Govern
Balear, también para el IME. En lo que respecta al tema del coste, el tema del coste lo repercute principalmente las
familias, como ha dicho mi compafiera Begofia, no los clubs. Los clubs lo que podrian hacer es ayudar a los técnicos a
subvencionar o a aportar el tema del abono. El coste no es tan insignificativo, o sea, nuestra entidad por ejemplo tiene
110 nifios, si tienen que pagar el abono anual, porque nuestra temporada son 10 meses de actividad, serian
aproximadamente 70 euros, son mas de 7.000 euros, con lo cual no es nada despreciable. Respecto a otro concepto
que se ha hablado en prensa y se ha mencionado, es el tema de equidad. Yo quiero, para nuestro entender, hay una
equidad positiva y una equidad negativa. Una equidad positiva seria, que lo que es injusto sea para todos, y no al
revés, de que obliguemos a los que consideramos que es injusto, que ha ocurrido con las entidades o los clubs que
estan en Son Moix, de estar obligados para poder hacer, a parte de abonar su reserva de espacio para poder acceder a
ella, tener que estar abonados, entendemos que esto es injusto y entonces no se haria extensivo por equidad negativa
la obligacién del abono. También quiero resaltar que los clubs deportivos hemos sido respetuosos, hemos seguido
unos cauces administrativos, hemos hecho una solicitud, y bueno, si hemos usado la prensa, pero también es un tema
que ha sido candente. Pero también queremos resaltar y para finalizar, que si se aprueba la moratoria, queremos saber
que pasara en septiembre, si encontramos una solucion, que es lo que esperamos, con la interlocucién, que ya se ha
iniciado, pero que se ha de profundizar. Podemos encontrarnos los clubs en septiembre, con el apoyo de las familias y
con el tema. Para finalizar, quiero dar las gracias, expresar publicamente las gracias a las dos entidades vecinales, que
han expresado en este Pleno el apoyo y la modificacidon de la normativa de precios publicos. Nada mas, buenos dias.
Gracias.”

Sr. Batle (PSIB-PSOE):

“Moltes gracies. Ara tornarem un moment enrere, perqué hi ha una entitat que, explicaré com funciona, ja per la
segiient vegada, perque és una entitat que demana intervenir cada Plenari. Jo quan dono el temps a la entitat, ja
després I'entitat gestiona qui és el seu portaveu, si han de xerrar una, dues o tres persones. No aniré donant la paraula
a cada persona de I’entitat, li dono la paraula a I’entitat, el temps que diu el Reglament, i després s’organitza I’entitat.
Ho dic per la seglient vegada. Avui tornarem enrere i li donarem el temps a la persona que tenia que xerrar i no ho ha
fet, i és veritat que I'entitat no ha esgotat el temps, pero la proxima vegada, que ho sapiga, i que ho gestionin
d’aquesta manera per favor. Per tant, és la intervencié que ha demanat la Federacié de Ciutat de Palma, al punt 24, 26,
que en principi I’ha demanat la senyora de I’entitat, i deia que parlaria la Sra. Jero Mayans. Endavant.”

Parla un senyor, representant de I’Associacié de Veinats de La Real:

“Bon dia Sr. Batle, senyores regidores i senyors regidors, senyores i senyors. Vinc en representacié de |’Associacié de
Veinats de la Real, la Sra. Jero Mayans té un grip brutal i no pot venir de cap de les maneres. De totes maneres, jo estic
a dins la Directiva. O sigui, estic assabentat de lo que s’havia de dir i tot aixo. Vinc per demanar una série de
mancances, i una serie de coses que ara falten a la barriada. Aquesta barriada ha sofert una transformacié molt gran
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des de que es va comengar a urbanitzar Can Granada. En una paraula, la Clinica Quiron Quavitae Mapfre, tot aquells
grans edificis que duen una gentada cada dia, i I’'Hospital de Son Espases, per rematar-ho. O sigui, que ara tenim unes
manques bastant grosses. La primera és el Cami de la Real, el tram que va des del Cami dels Reis fins a la Creu dels
Monjos, que és a devora la finca de la Real, la possessio de la Real, ha agafat un trafic, tant peatonal com de cotxes,
molt gran. La gent que viu a la urbanitzacié antiga de la Real, travessa el cami dels dimonis i la parroquia, per poder
anar o a la Clinica Quiron Mapfre, o a I’Hospital de Son Espases. Els cotxes, no ho sé, la part arriben fins a Son Espanyol,
i alla pues pareix que hi ha un trafic brutal ja. Aquell cami no té aceres, aquell cami la gent i molta gent que és vella,
pues la se juga qualque vegada, i nosaltres lo que volem demanar és que, amem si se poguessin fer unes aceres,
respectant tots els arbres que estan plantats alla, llevat de qualcun que sigui impossible, i perquée pugui la gent poder
anar més bé. També hi ha una parada d’autobus, de I'autobuset petit que arriba fins a Son Espanyol. Aquella parada, hi
ha el lletrero, el cartell, pero esta en terra, no té ni siquiera un solera de formigd, que hauria de tenir un lloc un poquet
més elevat, perqué quan plou pues te banyes, o les sabates se banyen. Crec que s’hauria de mirar d’arreglar aquesta
cosa, aquest cami. Aquest cami ara s’ha convertit en molt important, i que després hi ha un altre punt, bé, xerraré fins
que pugui, hi ha un altre punt, el cami de la Real mateix, des de la possessié de la Real, fins en el cami de Son Espases
inclos, que dona a la carretera de Valldemosa, és un cami rural i té molta d’herba. L’herba arriba a envair-nos. El
problema esta en que el cotxe se’n va i per esquivar I’herba, se fica dins I’altre carril. La darrera vegada han tardat casi
8 mesos a fer-lo net. L’han fet net en aquest més de gener, se veu que el pressupost ja s’havia exhaurit, i ja no hi podia
haver res més. L’han fet net ara. |, pero, s’ha de tenir en compte que s’ha de fer net més vegades, cada vegada que
plou, I’herba creix, no té fre. | també hi ha una cosa, pels que hi van, jo hi vaig casi cada dia per aquest cami, el vespre
no hi ha llum suficient, que un técnic crec que lo que haurien de fer és enviar un técnic a que miri si la llum que hi ha
alla, és una llum suficient per aquest carrer. Perqué també hi ha gent que camina a peu, i el vespre amb una persona
que camina a peu, i dur una jaqueta grisa o negre o aixo, és molt dificil de veure’l per part d’un cotxe, i podria haver
una desgracia que seria innecessari. Aixo és un altre punt. Després, hi ha un punt que també fa molta d’estona que el
demanem, i que no s’ha pogut arreglar, és el seglient: alla hi passa un, pel cami de la Real, arriba fins a Son Espanyol un
autobuset petit, me penso que és el 29, que fa aquest trajecte. Molt bé. Passa per devora la urbanitzacié antiga de la
Real, que té unes 3.000 persones, i no hi entra. Clar, per poder anar a la parada que hi ha, al menys més de mig
kilometre I’han de fer, més de qualcu. Jo crec que el que aquest autobuset, que va molt a poc a poc, i que podria
recuperar el trajecte normalment, s’hauria d’entrar a dins la urbanitzacid, arribar fins a la rotonda gran de I’'Avinguda
del Cister, que és el centre, i tornar-se’n, tant quan puja quan a Son Espanyol, com quan davalla cap a Palma. Crec que
aix0 és una cosa que s’hauria de tenir en compte per part de I’Ajuntament, perquée la Real d’esser una barriada de
1.500 habitants hem passat a esser una barriada de 4.000 i pico, o sigui que hi ha moltes més necessitats. Moltes
gracies.”

Sra. Coronado, representant de la Asociacion de Ex Jugadores y Ex Jugadoras de Futbol Base de Mallorca:

“Muy Honorable Sr. Alcalde, sefioras y sefiores regidores, la Asociacidn de Ex Jugadores y Ex Jugadoras de Futbol Base
de Mallorca, referente a este punto, expone lo siguiente: el Camp Redd es una barriada palmesana que,
desgraciadamente, esta marginada y olvidada por parte del actual Equipo de Gobierno de Cort. No es de recibo, no se
puede admitir, bajo ningun concepto, que una barriada como el Camp Redd se encuentre en un lamentable estado de
degradacidn, sobre todo en zonas determinadas desde siempre, mientras el Excelentisimo Ayuntamiento de Palma,
contra toda légica, duerme en la paja, como vulgarmente se dice, haciendo alarde de un pasotismo inaceptable. Entre
otras muchisimas deficiencias, sefialaremos, simplemente, las siguientes: insalubridad, exceso de ruidos, asiduos
cortes de luz del alumbrado publico y de las viviendas cuando llueve, las instalaciones de alumbrado publico estan
viejas, vandalismo, acumulacion de suciedad y chatarra y, sobre todo, gran degradacidn de la explanada situada entre
la calle Felip 1l y la calle Infant Paga en la que se asentaba un edificio que fue derribado, segln proyecto para hacer dos
plantas de aparcamiento subterrdneo y un parque, es actualmente uno de los principales focos de degradacion, un
estercolero del Camp Redd, ante la pasividad del equipo de gobierno del Pacto de Izquierdas, y eso de izquierdas es un
decir. Con todas estas deficiencias, y otras mas, la calidad de vida de los vecinos del lugar, l6gicamente es pésima. El
propio Ayuntamiento los ha convertido, inaceptablemente, en ciudadanos de tercera regional. Inadmisible, realmente
inadmisible. Vergilienza, caballeros, vergiienza. Estos dias se oyen campanas de un Plan de Rehabilitaciéon del Camp
Redé. Pero no hay que olvidar, creemos, que este Pacto de lzquierdas ha faltado al compromiso de la campaia
electoral de dar participacion en este proyecto a los residentes de la barriada y fuerzas politicas de la oposicién y
también ha ignorado los acuerdos de los Plenos, que se ha tratado este tema, actuando antidemocraticamente. A



Ajuntament & de Palma

nuestro criterio, aqui lo que procede es hacer, a partir de hoy, en este Pleno, una pifia fuerte, compacta y homogénea
entre Equipo de Gobierno, oposicion y vecinos y, entre todos, elaborar un proyecto serio y beneficioso para nuestro
estimado Camp Redd. Los vecinos del Camp Redo tienen derecho a vivir tranquilos, con infraestructuras nuevas, con
respaldo de Cort. Y nuestra entidad solicita que el Equipo de Gobierno se ponga las pilas de una vez y obre en
consecuencia estabilizando una de las barriadas mas emblematicas e importantes de Ciudad. Nuestra asociacion
sugiere que hoy, en este Pleno, impere la buena disponibilidad por parte del Equipo de Gobierno y de la oposicion y
encontrar una alternativa urgente, real y positiva a la barriada del Camp Redd. Y, a partir de mafiana mismo, para
empezar, y demostrar que hay interés en arreglar las cosas con sentido comun, hay que llevar a cabo, ya, las medidas
pertinentes necesarias para que la explanada situada entre la calle Felip Il y calle Infant Paga deje de ser un foco de
insalubridad, de carreras de motos y del botellén. Muchas gracias.”

Sra. Martinez Ferrer, representant de la Asociacion de Vecinos Propietarios Viviendas Camp Redé:

“Bueno, en primer lugar, soy la vicepresidenta de la Asociacién de Vecinos de las viviendas del Camp Redd, de
propietarios de las viviendas del Camp Redd. Gracias Sr. Alcalde. Buenos dias a todos. Quiero agradecerles a todos los
partidos politicos que hoy se hayan puesto de acuerdo para solucionar uno de los graves problemas que tenemos en
Camp Redé: el vandalismo, las carreras de motos, el botelldn, las hogueras nocturnas y todo el ruido y suciedad que
tiene lugar en la explanada donde intervino el Ayuntamiento. Gracias porque nuestra situacion es desesperada. Son ya
muchos afos. Si buscan documentacidn encontraran intervenciones de nuestra asociacion del afio 2003. Han pasado
13 afos, hemos visto 4 alcaldes, 4 equipos de gobierno, y durante todo este tiempo nuestro problema solo se ha
agravado. Okupas, chatarrerias ilegales, droga, basura, noches sin poder dormir por culpa de gamberros en la zona,
edificios que se caen, vecinos que viven con miedo. Nos impusieron una rehabilitacién en contra de nosotros, los
afectados, los residentes de toda la vida. Y en lugar de mejorar, nuestra situacion ha empeorado. Si en aquel momento
las cosas se hubieran hecho bien, hoy las cosas ya estarian arregladas. Por favor, como hoy, pédnganse de acuerdo, con
nosotros y entre ustedes para solucionar de manera urgente y definitiva el problema de Camp Redd. Nuestra situacién
es insostenible. Ya no podemos mas. Ojala ninguno de ustedes tengan que padecer nunca una situacidn como esta. No
nos prometan mas cosas. Haganlas pero con nosotros. Decidan con nosotros. Sin los vecinos que vivimos ahi no saldria
bien. No repitan los errores del pasado. Muchas gracias”.

Sra. Coronado, representant de la Asociacion de Vecinos Es Raval de Santa Catalina:

“Nuestra asociacidn se centrara en el inapropiado Eje Civico de la calle Fabrica, el cual, dicho sea de paso, se fragué a
nuestras espaldas hace dos legislaturas cuando estaba en el poder otro Pacto de progreso. Y sefialaremos que la
tradicional y catalinera calle Fabrica, desgraciadamente, ha perdido sus sefas de identidad de toda la vida. Ahora la
histérica y querida calle Fabrica, y calles adyacentes como la calle Pou, la calle Soler, la calle Cotoner, etc., se han
convertido, como quien dice, en una especie de ciudad sin ley. En el Eje Civico de la popular y marinera barriada de
Santa Catalina impera el ruido. Si, mas que excesivo ruido nocturno que va en detrimento de la calidad de vida de los
vecinos del lugar. Un ruido que impide conciliar el suefio. Un ruido que pasa de castafio oscuro. Un ruido que, por regla
general, traspasa los decibelios permitidos, vulnerandose las Ordenanzas. Y es que la calle Fabrica y aledafios se ha
convertido en una terraza donde, aparte del ruido, hay mesas y sillas por todo, y ademas, algunos establecimientos no
respectan la normativa vigente. Hay tantas mesas y sillas en plena via publica, ruido incluido, que incluso los residentes
tienen dificultades para poder entrar y salir de sus viviendas. Y nuestra asociacion culpa aqui, en este Pleno, al Equipo
de Gobierno del Pacto de izquierdas de no estar a la altura de las circunstancias, pues, hasta la fecha, no ha tenido las
agallas o la capacidad suficiente para hacer cumplir, a rajatabla, las Ordenanzas. No es extrafo, pues, que los vecinos
se quejen reiteradamente y estén hasta la coronilla de malvivir debido a la ineficacia de Cort. Aqui de lo que se trata es
que el Equipo de Gobierno se espabile y vigile y controle el Eje Civico, que es su obligacion. Los vecinos tienen el
derecho a poder dormir sin sobresaltos. Y el Equipo de Gobierno tiene la obligacidn, que por algo tiene el poder con los
votos del pueblo, de velar por los intereses de los ciudadanos. Y no lo hace épor qué? ¢Qué pasa aqui? Y que conste
que nuestra asociacién no tiene nada en contra de los restauradores. Al contrario, siempre hemos defendido a la
pequeiia y mediana empresa, pero también queremos que ellos cumplan las normativas vigentes. Y como el ruido y la
falta de vigilancia continlan, nosotros decimos basta ya. Por lo tanto, solicitamos la urgente normalizacion de esta
problematica del ruido, algo que es factible si existe buena disponibilidad por parte del equipo de Gobierno.
Esperemos que si, y todos estaremos contentos. Muchas gracias.”
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Sr. Bonet Diaz (PP):

“Gracies Sr. Batle. Bé, després del que hem escoltat aqui, és evident que tenen a una part molt important dels clubs de
ciutat, una mica preocupats, a demés de bastant enfadats. Un altre vegada vostés han creat un problema on no I'hi
havia, i el que és més preocupant és que pot esser per falta de coneixement total de I'area. L'objectiu final de la
Regidoria d’Esports, no hauria d’esser un altre que el foment de I'esport base a la ciutadania. | entenent esport base,
esport, les escoletes municipals i I'esport federat. Crec que ni fa falta enumerar la quantitat de bondats que té I'esport
base per tots els joves, aixi és que aquesta mesura no I'entenem de cap de les maneres. Aqui ens hem trobat que dia
23 de desembre, es va publicar en el BOIB la nova Ordenanga, amb I'obligacié per a tots els nins, de treure un
abonament al Institut Municipal, per poder entrar a les instal-lacions a partir del 1 de gener. Me creguin quan els dic
que quan molts d’infants varen arribar el dia 2 de gener a les portes dels poliesportius, si no havien abonat aquests 330
i pico d’euros o aquests 180 i pico d’euros si no sén de Palma, no se’ls deixava entrar. En els infants se’ls prohibia
I’entrada en el poliesportiu, o havien de pagar 4,5 euros per poder entrar de forma diaria en aquell poliesportiu. Aixi
com els estic contant és com va succeir. Crec que bastant trist. Des de |’entrada en vigor de I'Ordenanga, que vos
repeteixo, va esser el 23 de desembre, fins al dia 2 de gener, varen passar 4 dies, 4 dies habils per poder fer aquest
abonament. En 4 dies se’ls exigia I'abonament, perqué sind no se’ls deixava entrar en el poliesportiu. Una vegada que
els clubs es varen trobar agquest pastel, vengueren los sol-licituds de reunions, tant a la regidora com en el gerent del
IME, i el silenci sepulcral per part d’aquests. Després les reclamacions varen passar en els mitjans de comunicacid, i va
arribar I'esperada resposta oficial del IME. Tractaven de justificar aquesta mesura, a més de donar-los fins i tot un
ultimatum fins el 31 de gener per abonar a tots els esportistes. Crec que a més de poc tacte, els ha faltat consens i els
ha sobrat supérbia. Els tres motius que varen donar per prendre aquesta mesura, erronia evidentment, varen esser,
principio de equidad, eficacia de recursos y control d’accessos. M’han de permetre que els digui que ni per equitat, ni
per eficacia de recursos, ni molt manco per control d’accessos. Aqui hi ha una solucid, un motiu real que és una afany
recaptatori. | si no ho és ho diguin, pero el que queda clar, i ens ha quedat clar a tots, és que lo Unic que volen és
recaptar més doblers per el IME, per fer no sé que. Nosaltres demanem que es derogui I’Ordenanca, i que siguin, i que
seguin amb els afectats, i que xerrin, i que arribin a un acord evidentment. Pero, ja tenim la seva resposta, la seva
resposta és de forma unilateral, fora haver assegut amb ningl, una moratoria. | és una moratoria, i aixo vull que se
sapiga, es tracta d’'una moratoria, Unicament d’un article, exclusivament de dos dels poliesportius, i només fins el 31
d’agost. Per tant, aixo vol dir moltes coses pero jo en vull destacar 3. Aixo vol dir que la seva promesa a I'esport
d’empresa, de que enguany no hauriem de pagar abonament, després d’aquesta moratoria, se queda en paper banyat.
Aixo vol dir que tots els clubs de judo, de gimnastica, de natacio, de salts, de sincro, tenen tres dies per abonar
I'abonament del IME, perqué siné quan arribin dilluns, un altre vegada se’ls prohibira I'entrada als nins. | aix0 també
vol dir que a partir del 1 de setembre, tots els clubs, si no hauran d’abonar aquests 100 i pico d’euros, per poder seguir
fent esport al IME. Nosaltres el que li demanem és que els diguin clar a tots, que amb aquest anunci de la moratoria,
han aconseguit que molts de clubs callin, pero no sé si perqué creuen en vostes, no sé si perqué no tenen molt clar que
passara després, o perqué tenen por a les represalies. El que és important és que vostés al manco els siguin sincers i els
diguin, a partir del 1 de setembre, tots i cada un de vosteés, hauran de pagar sense cap tipus d’excepcié. Per acabar,
simplement perqué ho sapiguen, i perque en pensin tots, és important sabre que aquesta mesura, podria suposar la
desapariciéo de molts d’aquests clubs, i fins i tot la decisid d’haver de llevar en el seu fill molts de pares, perqué no
podran abonar aquesta quantitat. Preguem que reconsidereu la posicié, que ho tinguda, i votin a favor de la derogacié
d’aquesta Ordenanca. Moltes gracies.”

Sra. Moll Kammerich (PSIB-PSOE):

“Bé, gracies. Tornem-hi, és un error diuen vostes, si, i el 93 quan ho varen imposar vostés a Son Hugo, va esser un
error? El 2013 quan ho varen imposar vostés a Son Moix, llavors no va esser cap error. No? Nosaltres, jo puc reconeixer
que hi va haver una falta de comunicacio, que jo crec que ara aquesta problematica es solventara, la problematica de
la falta de dialeg me refereix, i ens hem reunit ja amb molts de clubs. Crec que ho han entés perfectament, el problema
del control d’accessos. Aix0 tothom ho ha entés, tothom m’ha manifestat que aix0 esta clar, per una qlestid
d’aforament, per una qliestié d’assegurances, per una qlestié de si pot haver un accident alla dedins, no es tracta de
que els nins estiguin censats, ni que estiguin escolaritzats, sind que es tracta de que hem de tenir un control de qui
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esta a dins les instal-lacions del IME. Crec que els clubs aixo ho han entés perfectament, igual que nosaltres hem entes
que com que ells funcionen per temporades, i nosaltres funcionem per anys naturals, pues que aixo desquadrava els
seus pressuposts, i per aixo ara proposem fer aquesta moratoria. Per altre banda, com que vosté esta preocupat pel
tema que passara a partir del setembre, ja estam treballant en la modalitat de I’altre targeta, perqué com vosté mateix
ha dit, aix0 és un error, que torn a repetir, lo que ja vaig dir a la Comissid, el nostre error va esser pensar que un
sistema implantat pel Partit Popular podia esser un model a seguir, veiem que no, té vosté rad, no és bon model a
seguir, i per tant ara estam estudiant amb el IMI, la modalitat aquesta nova, per la targeta de clubs d’esportistes. Aixo
no és una cosa facil, no es pot fer d’un dia per l'altre, jo també aix0 ho he explicat a tots els clubs, i ho entenen també
perfectament, perqué és una targeta que va vinculada a una serie d’incidéencies, va vinculada a uns horaris, i a unes
instal-lacions concretes, que divergeixen d’un nin a un altre, i per tant no és tan facil de fer. Al IMI també ens hem
trobat 'embull que ens hem trobat, per tant, que també és un altre regal que ens va deixar el Partit Popular, i per tant
estam treballant en aix0, és una de les maximes prioritats al IMI, que aquesta targeta estigui llesta per la temporada
que ve. Per tant, proposem ara aquesta moratoria, i després implantarem aquesta targeta per clubs. Moltes gracies.”

Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si, gracies Sr. Batle. Veuen aix0 Sr. Rubio, perdd, Sr. Bonet? Aix0 és la nostra proposicido d’octubre de enguany.
Nosaltres ja li varem dir i li varem dir a la Sra. Moll, que aix0 era un error, que aixo va en contra del esport base, que un
al-lot que va a donar un curset amb una escola que té llogat una sala o les piscines d’'una de les instal-lacions
municipals, evidentment és carregar damunt de lo que ja esta pagant aquest al-lot, i que aixd fa que molts puguin
optar per deixar d’anar en aquests cursos. Aixo és un error, pero és un error del Partit Popular en el seu dia, que
I’Ordenancga de I'any 2013 i del 2014, ja ho tenia, ja ho feia. En concret nosaltres varem demanar la derogacié de
I'article 19.6 y 19.7 de I'Ordenanga anterior, i demanem la derogacié de I'article 20.6. Evidentment el tema de la
targeta pels clubs és un avang, és un avang, i cercar solucions només és esser un poc creatiu. El tema de les
instal-lacions esportives, i fomentar |'esport base, té una finalitat social, i a vegades els serveis publics, com ha dit una
de les persones que ha intervingut aqui, tenen, no tenen perque suposar un guany, i a vegades han de suposar una
pérdua per I’Ajuntament. | aquest és un del cas concret. Aqui I’Ajuntament, si toca perdre, toca perdre, i no hem de
cercar més. Entonces, nosaltres si realment volem fomentar I'esport base, que és una de els funcions que té vosteé a la
seva Regidoria, evidentment hem de derogar aquest article de I'Ordenanga. Nosaltres no estam d’acord en derogar
tota la Ordenanca, creiem que s’ha de derogar en concret els articles que afecten en aquest tema, que els esportistes i
els monitors que fan feina en aquestes escoles, puguin entrar sense necessitat d’estar abonats al IME. Entre altres
coses perque ens trobem alumnes que estan fent uns cursets, i que paguen per un servei que I’Ajuntament tampoc els
hi dona, perque a lo millor no tenen edat per emprar les piscines, o no tenen edat per emprar els gimnasos. | aixo és
una injusticia, és una injusticia. Per tant li demanem, es deixi de moratories, derogui aquest article, i fomentem
realment I'esport base que és lo que interessa, tant a vostés com a nosaltres, com en els pares, com en els propis
gerents de les empreses que se dediquen a donar aquests cursos a les instal-lacions municipals. Gracies.”

Sr. Bonet Diaz (PP):

“Gracias Sr. Alcalde. Nosotros podemos entender perfectamente que usted Alcalde personalmente tenga como esa
obligacién moral, de brindarle todo su apoyo a la Sra. Moll en este punto, pero su obligacién como Alcalde, su
obligacién como el maximo defensor de los intereses de todos los ciudadanos, pues deberia haber sido que tomara
cartas en el asunto. Y por pedir responsabilidades, o lo minimo, al menos pedirle que se reuniera con cada uno de los
clubs, después de todo este mes que hemos estado teniendo en prensa las diferentes quejas, pero no lo ha hecho.
Usted como de costumbre, se mantiene al margen, intenta no hacer mucho ruido, por aquello de que no se moleste
nadie, y al final nos encontramos con esta situacién a la que hemos llegado. No nos sorprende evidentemente. Pero si
que he de dir Toni Noguera, que m’ha sorprés la seva actitud, perqué el que sera proper Batle de ciutat en no res,
també ha callat, i a jo personalment és un tema que m’ha molestat. Voy mas alla, si se diera el caso de que los
afectados por esta Ordenanza, fueran mayores de 45 afios, o abuelos, ese segmento de la poblacién que a los sefiores
de Podemos, ni les van ni les vienen, ni les interesa siquiera, entenderia que no solo se les pidiera que pagaran el
abono, sino que se les incrementara un 500%, lo entenderia, pero se da el caso de que los afectados son nifios. De los
que en algun caso deberan de dejar de poder practicar el deporte que quieren, son nifios, chavales, que hoy tienen
entre 6 y 18 afios. Y aun asi todos los grupos siguen apoyando esta decision. Con esta decisién no hacen mas que,
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entiendo, que darle un final feliz al que hasta ahora es su Alcalde, pero le estan pasando el marrén al Sr. Toni Noguera,
que en breve sera el nuevo Alcalde. Si es un error, de verdad lo ha repetido en diferentes ocasiones, era un error
antiguamente, lo que no entiendo es porque a dia de hoy ustedes no derogan esa Ordenanza. Si de verdad ha sido un
error como han repetido, deroguen la Ordenanza. Evidentemente nosotros no podemos votar en contra de la
moratoria, pero tampoco podemos votar a favor. Basicamente porque algin club saldra beneficiado, al menos durante
un tiempo. Nosotros seguiremos pidiendo la derogacién de la Ordenanza, porque es un sin sentido. Y es un sin sentido,
porque nos hemos encontrado con un presupuesto que ha incrementado casi un 25%. Nos hemos encontrado con un
presupuesto, que se ha incrementado en torno a 25 millones de euros, y ustedes siguen queriendo recaudar mas para
el IME. Econdmicamente los abonos de todos estos chavales, saben perfectamente que no supone una cifra muy, muy,
muy significativa, de hecho podrian permitirsela perfectamente. En términos de equidad, como usted comentaba,
ustedes también saben perfectamente que en esta ciudad no todos los nifios y todos los deportes reciben el mismo
trato, por tanto hablar de equidad chirria un poco. A nivel de eficiencia energética, ademas de rizar el rizo, saben que
no es imputable a estos chavales el gasto de agua, el gasto de luz, porque las instalaciones se utilizan en horario
normal, y de hecho los clubes ya pagan cada uno de los usos privativos, cuando tienen alquilado. Si el problema es el
control de accesos, el control de accesos no es el problema, lo saben, y por les ha ofrecido que en 2018 darles una
tarjeta. Trabajen y adelanten esos plazos lo antes posible. Por tanto, retiren la propuesta de moratoria, deroguen esta
Ordenanza, disculpense con los clubs, y aprendan la leccion. Gracias.”

Sra. Moll Kammerich (PSIB-PSOE):

“Gracies. Bé, és molt gracids vostes Sr. Bonet. Jo crec que la cosa esta ja prou clara, a més fa setmanes i setmanes que
discutim sobre aquest tema. Nosaltres estam fent, ens varem trobar amb unes instal-lacions, com aqui ja s’ha plantejat
també, que estan totalment, estaven totalment abandonades. Estam fent un gran esforg per fer un bon manteniment,
i per recuperar totes les instal-lacions, lo malament que estavem. També hem iniciat la regeneracié de les gespes. Ara
estam a punt de comencgar les obres al Antoniana, estam a punt d’adjudicar Son Oliva. A Son Hugo s’han fet
moltissimes reformes ja, i encara se’n faran moltes més. També xerrem d’energies revonables, encara que vosté pareix
que no s’ho vulgui creure, o que no li doni importancia. Es varen canviar les calderes a I'Estel, s’ha fet politica
d’accessibilitat, d’inclusié i d’igualtat de génere. Jo crec que vostés ara han agafat aquest tema, molt oportunament, i
amb bastant hipocresia, per treure un redit pel Partit Popular. Durant aquestes setmanes, bé pues, els ha anat bé, pero
crec que aixo ha estat aixo, una qlestié d’oportunisme i d’hipocresia. Perque ja dic, aixd és una cosa que vostes ja
varen implantar i ara fan com si aixo fos un escandol. En tot cas, ja dic, ara proposem la moratoria, i farem la targeta,
treballarem amb la targeta,perqué realment tots els que fan Us de les instal-lacions municipals, estiguin a la mateixa
situacio d’equitat. Moltes gracies.”

Es proposa:

"El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta al equipo de gobierno a derogar la Ordenanza reguladora del
Precio publicopor prestacion de servicios, actividades deportivas y uso de la infraestructura de titularidad
municipal publicada en el BOIB el 27 de diciembre de 2017 y consensuar con las partes interesadas una

nueva ordenanza".

Dictaminat desfavorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i Recursos Humans per 5 vots en
contra (PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) 3 vots a favor (PP) i 1 abstencié (C's)

Rebutjat per 16 vots en contra (PSIB-PSOE, MES i SOM), 9 a favor (PP) i 4 abstencions (C's)

FOD 1. Aprovacié de la moratoria a I'aplicacié de I'article. 20.6 capitol VIl de I'Ordenanga reguladora del
preu public

Es proposa:
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"Aprovar la moratoria a I'aplicacié de I'article 20.6, al capital VII, de I'Ordenanca reguladora del preu public
perla prestacié de serveis, activitats esportives i Us de la infraestructura esporliva de titularitat municipal,
per als clubsque utililzen els pavellons dels poliesportius Germans Escalas i Rudy Fernandez, fins el mes
d'agost de 2017"

Prévia ratificacié de la urgéncia per unanimitat, aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM), 9
abstencions (PP) i 4 en contra (C'S)

21. Grup PP regulacio lloguer vacacional

Sr. Gijon Carrasco (PP):

“Gracies Sr. Batle. La reciente aprobacién de la propuesta para regular el alquiler turistico, ha generado un alud de
criticas. Basicamente debido a una serie de aspectos, primero la ineficacia de la norma. Ineficaz porque hasta que no
se haga una aprobacién posterior de los PIADS, que dependen de los Consells Insulars, practicamente no tendra ningun
tipo de validez, por tanto una norma que se va a aprobar en el Parlamento, tardara un afio y medio o dos en poder
aplicarse, siendo optimistas. Se ha producido con una absoluta falta de consenso, y ha conseguido algo que parece
inaudito y es poner de acuerdo al GOB y a la Federacion Hotelera, lo cual ya solo por eso supongo que ustedes deben
estar contentos. Pero la realidad es que estd plagada de inconsistencias juridicas, de arbitrariedad y de indefinicion. Se
prohibe que las viviendas de menos de 10 afios puedan ser alquiladas, no se explica muy bien el motivo. No se sabe
quien va a decidir si se puede o no se puede, porque primero tendran que ser los Consells Insulars, quienes decidan las
zonas donde se puede o no se puede alquilar. Luego tendran que venir los Ayuntamientos mediante sus
planeamientos, y decidir si estan de acuerdo o no. Y por ultimo, seran las comunidades de vecinos, las que tendran que
ponerse de acuerdo, lo cual es practicamente imposible, y ya esta generando una confrontacion, que era
absolutamente innecesaria, porque somos nosotros, y es el Govern o es las leyes, las que tienen que resolver los
problemas, y no traspasarlos a los vecinos. Hoy los administradores de fincas ya estan protestando por las peleas que
se estan produciendo en algunas comunidades de propietarios. Y se va a dar situaciones que van a llamar la atencion.
En una misma calle, un edificio podra tener viviendas alquiladas, y el de enfrente no, porque los vecinos no lo han
querido. Sin embargo, el de al lado si queria, pero como las viviendas tenian menos de 10 afos, no podran. O por
ejemplo la arbitrariedad de que las viviendas tengan que tener un contador individual, lo cual entra en contradiccion,
teniendo en cuenta que justamente son las viviendas antiguas, es decir, las de mas de 10 afios, las que en muchas
ocasiones ni siquiera tienen la posibilidad de tener contadores individuales, ni acceder a esos contadores individuales.
Y luego para colmo el Conseller, el Vicepresidente y Conseller de Turismo en la ultima feria de Fitur, ya dijo que en el
caso de Palma e Ibiza, es probable que esta norma incluso se quede corta, y que tendria que ser la propia, el propio
Ayuntamiento, el que tendria que ir mas alla. Y nosotros llevamos diciendo desde hace muchisimo tiempo, que el PP ya
tenia una Ley aprobada. Que curiosamente cuando se les oye hablar a ustedes, va en absoluta sintonia, porque si en
Palma tenemos un problema de vivienda, tenemos un problema de incremento del precio del alquiler, y empieza a
haber en segln que zonas de Palma, problemas de acceso a esa vivienda, ¢Por qué no aplicar la normativa que ya esta
aprobada por el Partido Popular? Y que prohibe de una manera clara el alquiler en viviendas plurifamiliares. Por cierto,
hemos puesto problemas donde no los habia. Los alquileres en viviendas unifamiliares, no habian sido un problema, ni
nadie habia reclamado que fueran ningun problema, y de repente pasan a estar también supeditados, a no se sabe
muy bien que. Y tengo que recordarles, que seguramente no lo saben, que en el Ley del Partido Popular, ya se habla
claramente de que los PIADS que se estdn tramitando en estos momentos en los Consells Insulars, pueden determinar
en acuerdo con los municipios, aquellas zonas que si consideran que son susceptibles de poder alquilarse. Es decir, la
normativa nuestra proponia como norma general, prohibir el alquiler en viviendas vacacionales, en viviendas
plurifamiliares, por los problemas de convivencia que se estan generando, pero también daba la oportunidad de que si
el Ayuntamiento, el municipio, consideraba, conjuntamente con el Consell Insular, que habia zonas concretas que se
podian aplicar una normativa distinta, se pudiera hacer. Y no entendemos porque esa, supongo que, como siempre,
todo lo que hace el Partido Popular estd mal hecho, y yo creo que no han sido conscientes del problema que se nos
viene encima. Y en estos momentos hay una incertidumbre. Las personas que tienen viviendas de alquiler no saben si
van a poder o no van a poder, no saben tampoco como se va a poder tramitar. Al mismo tiempo se les ha aplicado un
impuesto de ecotasa que no saben si tienen que pagar o no, aunque la ley dice que si. Es una incertidumbre y una
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arbitrariedad que no tiene ningun tipo de sentido. Mas alla de lo que puedan hacer otros municipios, como pueda ser
Campos, Santanyi o Alcudia o Pollensa, que puedan tener necesidades distintas, la realidad es que Palma tiene un
problema serio con el alquiler en viviendas vacacionales en plurifamiliar. Y de esta manera no solo no se resuelve sino
que se agrava. Por tanto nosotros proponemos que el Pleno inste a retirar el borrador que se ha presentado
actualmente, a que se consensle, porque es muy dificil trabajar con el borrador que se ha presentado, no hay por
donde cogerlo, no hay manera de intentar arreglar ese borrador. Y creemos que después de dos afios perdidos, no
pasa nada porque se trabaje un poco mas, en aras del consenso, ya que ustedes son el Gobierno del consenso,
aprovechen ese tirén y demuéstrenlo. Gracias.”

Sra. Adrover Moyano (PSIB-PSOE):

“Moltes gracies Sr. Batle. Sr. Gijén, voste ens insta a que aquest Plenari de I’Ajuntament, faci una critica a la totalitat, a
un avant projecte, que ara mateix esta encara en fase d’exposicio publica. Aquestes no son les regles del joc amb les
que nosaltres creiem. Nosaltres creiem que davant d’una proposta de Llei, la nostra responsabilitat és aprofitar els dies
que se’ns donen per fer al-legacions, arromangar-nos, agafar la proposta, llegir-la, fixar postures, i veure en que la
podem millorar. Hagués estat molt bé que voste en ves de tirar pel cami facil, que és una critica a la totalitat, demanar
que se retiri, ens hagués fet arribar quina era la seva postura, que en pensava de I'esborrany, i no simplement ens ho
faci arribar ara in voce. Li asseguro que ens haguéssim assegut com hem fet en altres ocasions, i haguéssim pogut
consensuar alguna de les al-legacions, i haguéssim arribat a un consens. Vostés no han fet aquesta feina, nosaltres si.
L’Ajuntament de Palma, aquest Equip de Govern, ha presentat unes al-legacions, que reforcen el dret dels ciutadans de
Palma, a poder tenir una Llei que els vagi bé, que en general lo que hem fet ha estat a les al-legacions, reclamar com a
ciutat de Palma, més recursos per poder fer complir aquesta Llei, una Llei que si fins ara vosté diu que funcionava, jo
estic segura de que me permetra que ho dubti, i que pensi i que a demés s’ha posat en evidéncia, que permet
ambigditats, que permet, que crea desigualtats, que pot crea situacions injustes, i que no permet accedir a tothom a la
possibilitat de llogar, o al manco en els que més capacitat economica tenen. Nosaltres hem presentat unes al-legacions
que lo que fan és reforgar el paper de Palma, i demanar com li déiem, més recursos perque es compleixi aquesta Llei,
perque aflorin tots els habitatges que ara mateix no estan tributant, que n’hi ha moltissims, que no tributen, que no
paguen els seus imposts. Hem presentat unes al-legacions que lo que fan també és demanar que per favor s’eviti la
concentracio de propietats en poques mans, que se limitin el nombre de places que pot adquirir una mateixa
propietat, sigui persona fisica o sigui una persona juridica. Exigim també en el Parlament, que faci una, que exigeixi en
el Congres, una modificacié de la Llei d’arrendaments urbans, perque si no comencem per aqui, poca cosa podem fer
des de les competéncies municipals o autonomiques. Per tant, nosaltres creiem que fer esmenes i al-legacions que se
debatran publica i democraticament, és el cami correcte. Es el cami que dur més feina. Seria més facil dir que no, dir
que la retirin, que no ens agrada. No ho volem fer, la ens hem estudiat, hem pensat que, com la podem millorar, i en
aquesta linea hem treballat. Pensem que seria una errada instar a la retirada d’aquesta proposicid de Llei, perqué
també seria llevar la possibilitat a tots els agents que han fet al-legacions, que han exercit el seu dret d’al-legar, a esser
escoltats. Per tant, no ho farem. Moltes gracies.”

Sra. Conrado Quiroga (C’s):

“Si, muchas gracias Sr. Alcalde. Mire, nosotros en principio ibamos a abstenernos en este proposicidén, porque
pensabamos que efectivamente, bueno esto estd en un periodo de alegaciones, y que luego tiene que seguir el
transcurso parlamentario, etcétera, etcétera. Pero es que el borrador es tan sumamente nefasto, que realmente no
hay por donde cogerlo. Y tiene tantas opiniones en contra, que realmente para, estamos en contra practicamente del
99% de todo lo que esta en el texto, con lo cual efectivamente creo que es mejor volver a empezar de cero. Decimos
que es nefasto porque contraviene para empezar, dos leyes estatales. Segundo, porque el redactado tal cual est3, es
sumamente restrictivo, y de esta manera practicamente nadie va a poder realizar un alquiler vacacional. Y tercero,
porque los sectores implicados, los particulares, las asociaciones, los diferentes colectivos que estan realmente
implicados en este sector, tampoco al final, con algunos se han reunido, con otros no, como por ejemplo los
administradores de fincas, con otros si, pero aun asi, el texto que han presentado no se corresponde para nada con las
peticiones o con las conversaciones que se han tenido anteriormente, antes de presentar este borrador. Primero
decimos que contraviene la Ley de arrendamientos urbanos, porque efectivamente aqui en este borrador, se establece
que si el alquiler es menor de dos meses, serd si o si alquiler vacacional. Cuando la Ley de arrendamientos urbanos, no
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establece, establece la posibilidad de un alquiler temporal, y no establece ningun tipo de impedimento, o no establece
cuantos dias se puede alquilar, meses, etcétera, etcétera, es decir, libre eleccion. Vale, de esta manera y asi como
ustedes lo plantean, y por cierto, la alegacion que ustedes han hecho, ustedes no solo piden que sea de dos meses,
sino de tres meses, y que menos de tres meses se considere alquiler vacacional. Me va a decir usted que va a hacer un
trabajador que quiera venir a trabajar tres meses a Palma, o dos meses y medio, y tenga que alquilarse un piso en base
al alquiler vacacional, que es sumamente mucho mas caro, y no va a poder en cambio hacerlo a través de la Ley de
arrendamientos urbanos, porque ustedes han decidido que no. Sinceramente, no me parece que esto vaya a
solucionar muchas cosas. También contradice la Ley de propiedad horizontal, y no me voy a extender porque no me
queda mucho tiempo. A parte de esto, y como he dicho, este redactado efectivamente imposibilita a la gran mayoria
de gente, con todos y cada uno de los puntos que han afiadido, imposibilita practicamente a realizar un alquiler
vacacional, es decir, muchas familias, familias que lo Unico que tienen es un pisito, y que gracias a este pisito, que lo
alquilan, pueden llegar a fin de mes, pues ahora con esto pues practicamente casi nadie, por todas las trabas que
ponen, todas las trabas, es una ley de trabas. Solo son impedimentos para poderse realizar el alquiler vacacional.
Entonces, entre mucho y poco yo creo que se deberia llegar a un término medio, y esto es hacia donde debe ir esta ley.
Y por ultimo, comentarle que bueno, ante este sin sentido y despropdsito de este borrador, lo que hay que hacer es si
regular el alquilar vacacional, si que sea con consenso, y por supuesto que se ajuste a la legalidad. Y por ultimo, en
relacion a las alegaciones que usted ha dicho, efectivamente las han hecho, pero es que yo me he enterado por la
prensa. Todos nos hemos enterado por la prensa, que ustedes como Ayuntamiento han hecho unas alegaciones. Por
qué no nos han consultado y nos han dicho, oye vamos a hacer unas alegaciones, vamos a ver. Yo sinceramente, las
alegaciones que ustedes han hecho, pues en la gran mayoria tampoco estamos de acuerdo, o sea que quiero decir que
desde luego no nos sentimos representados en absoluto, respecto a las alegaciones que este Consistorio ha hecho a
este ley. Muchas gracias.”

Sr. Gijon Carrasco (PP):

“Gracies Sr. Batle. Mire Sra. Adrover, esta norma no es buena para Palma. Da igual como queramos vestirlo. Al final
usted dice que nosotros estamos cogiendo el camino facil, al contrario, nosotros, nuestra postura es la mas
complicada, porque nosotros somos el Unico partido que esta diciendo cual es nuestra propuesta, que es prohibir el
alquiler vacacional en plurifamiliar. Y eso le puedo asegurar que no nos granjea muchos amigos, por tanto nuestra
postura es bastante complicada. Nosotros podriamos sentarnos y esperar a que ustedes tomen las decisiones,
sabiendo que va a ser una decision muy complicada, muy controvertida, y que ademads no va a resolver el problema. Y
sin embargo el Partido Popular es el Unico partido que estd saliendo y diciendo, en alquiler en vivienda unifamiliar si,
en plurifamiliar no, porque genera mas problemas de los que resuelve. Y eso no lo esta diciendo nadie, aqui todo el
mundo estd intentando salvar un poco el tema. Curiosamente los partidos que hoy estan gobernando, cuando estaban
en la oposicidn, decian claramente que el alquiler vacacional en plurifamiliar, era un derecho que todo el mundo tenia.
Pero claro cuando luego lo pones por escrito, te das cuenta que no todo el mundo tiene ese derecho. Si tu vivienda
tiene mas de 10 afios si puedes, sino no puedes. Si tu vivienda no tiene contador individual no puedes. Si tu vivienda no
cuenta con la aprobacion de los vecinos, no puedes. Si tu vivienda no cuenta con la aprobacion. Y cuando uno escucha
al que va a ser el préximo Alcalde de esta ciudad, y dice claramente que tenemos un problema de alquiler de vivienda,
y que se van a prohibir en la mayoria de las zonas, no entiendo porque no se aplica la normativa del Partido Popular,
que ya lo dice claramente. Vamos a hacerlo al revés, como norma general no se puede, y si hay algunas zonas donde si
se pueda, bueno pues vamos a decidirlo que para eso se estan tramitando los PIADS. Pero luego ustedes se quedan en
la anécdota. Ustedes presentan alegaciones y han conseguido algo que yo creo que su partido se lo tendria que hacer
mirar. El Partido Socialista se podemiza cada vez que tiene que presentar una alegacion de estas, porque dice que una
persona no puede tener, sea fisica o juridica, mas de dos viviendas de alquiler. éPor qué? O sea, puedes tener 5
heladerias, 3 zapaterias y 4 panaderias, pero no puedes tener dos viviendas de alquiler. ¢éPor qué? Puedes tener 7
restaurantes, puedes tener cualquier tipo de negocio, pero no puedes tener dos viviendas de alquiler vacacional. ¢ Por
qué? ¢Por qué? Puedes tener dos hoteles, cinco, veinticinco, pero no puedes tener dos viviendas de alquiler
vacacional. éPor qué? De verdad, yo ya no le pido esto a la gente de Podemos, pero los del Partido Socialista que
pongan un poquito de sentido comun. éPor qué no se puede tener dos viviendas y alquilarlas? Si ustedes estan de
acuerdo en que se alquile. Nosotros estamos en contra, pero si ustedes estan a favor ¢Por qué no se puede el que
tenga dos? Y luego quieren modificar una cosa, que llama la atencion. Parece que ahora la panacea es la Ley de
arrendamientos urbanos. Vamos a reducir el numero de dias que se puede alquilar una vivienda en alquiler. Pero eso
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entra en contradiccién, primero con una ley evidentemente que es de rango superior, y segundo con un minimo de
criterio de lo que es la propiedad privada. Oiga, si no se alquila vacacional, se puede alquilar en Ley de arrendamientos
urbanos, lo que se quiera. Y ¢que es vacacional? Que se presten servicios turisticos. Lo ha explicado muy bien la Sra.
Patricia. Y si viene una persona a trabajar una semana éPor qué no le puedo alquilar yo mi vivienda una semana? Si no
es alquiler vacacional, viene a trabajar una semana, o 10 dias o 15 dias. ¢Por qué no se puede hacer? ¢Por qué se
quiere limitar? Aqui cuando hay un problema, siempre estamos pidiendo autonomia, pero cuando hay un problema,
que nos lo resuelvan de arriba. Vamos a unificar la Ley de arrendamientos urbanos. Oiga, le podemos dar todas las
vueltas que queramos, pero todos ustedes, de la misma manera que ayer se escenificd, aunque haya sido con una
abstencion, que lo que ha hecho el Govern con la ecotasa, es un desastre para Palma, esta Ley es un desastre para
Palma, y si quieren seguir contemporizando con el Govern, perfecto, pero ustedes estan de acuerdo en que esto es un
desastre para Palma, y es una ley que es muy dificil de enmendar. No es una ley facil para decir, cambio un articulo y lo
ponemos por esto. Ha recibido mas alegaciones que articulos tiene el borrador. Y no las ha recibido de los partidos
politicos, porque todavia no ha llegado nuestro momento, ya termino gracias Sr. Alcalde.”

Sra. Adrover Moyano (PSIB-PSOE):

“Moltes gracies. Sra. Conrado, su postura me parece escandalosa. El pataleo a posteriori, porque usted no ha hecho su
trabajo como grupo de la oposicidn, no puede decir que sea culpa de este Equipo de Gobierno. Los plazos para hacer
alegaciones eran publicos. El proyecto se presentd publicamente, usted puede presentar preguntas parlamentarias,
usted tiene mi teléfono, usted tiene total acceso a esta Regidora. Podria haber pedido, si queria, trabajar alegaciones,
y no hacerlas también in voce aqui, como el Sr. Gijén. Podia encontrar los cauces sin ningun tipo de problema.
Entonces, si usted no ha hecho los deberes, no venga a tirarle las culpas a este Equipo de Gobierno. Arremanguese,
léase el proyecto, léase nuestras alegaciones, que de hecho usted nos critica el hecho de que se contravengan
normativas estatales, esto este Equipo de Gobierno lo ha puesto de manifiesto en unas alegaciones presentadas en
tiempo y forma, contra este texto normativo. Entonces, Sr. Gijén, usted no quiere cambios, todo tiene que seguir igual,
la Ley que tenemos le parece perfecta, esta es su postura. Tiene la suerte de ser Diputado en el Parlamento, aproveche
ese canal también para hacer valer sus opiniones, y lo que usted tiene que venir aqui es a trabajar como
Ayuntamiento, como Regidor de este Ayuntamiento de Palma, y redactar sus alegaciones o redactar su postura, y no
hacer criticas a la totalidad. Haciendo criticas a la totalidad, no ayudamos a mejorar este pais. Muchas gracias.”

Es proposa:

"El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta al Govern de les Illes Balears a retirar la propuesta de alquiler
vacacional presentaday a elaborar un nuevo texto consensuado con el sector".

Dictaminat desfavorablement per la Comissié de Comptes, Economia i Recursos Humans, per 5 vots en
contra (PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) 3 vots a favor (PP) i 1 abstencié (C's)

Rebutjat per 16 vots en contra (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 vots a favor (PP i C's)

17. SOBRE LA TAULA. Grup C's inclusié de la Federacié de Veins de Palma en els 6rgans d’administracié de
les empreses publiques i organismes municipals

Sra. Frade Bravo (SOM PALMA):

“Bé, no, ara estam xerrant, no hem arribat a un acord per escrit, per un tema de gestid, pero bé, aprofito I’avinentesa
per fer-los una explicacié. Com bé va quedar I'altre vegada, aquest tema va quedar sobre la taula per fer un analisi de
la situacio per part de I'Equip de Govern, perqué consideravem que lo que es demanava tenia conseqliéncies que
anaven molt més enlla de la Regidoria de Participacié Ciutadana, aix0 ja ho haviem xerrat crec que haviem quedat. En
aquest sentit, dintre d’aquest analisi, nosaltres el que ens hem donat compte és que aqui hi ha una necessitat de canvi
del fons d’aquest assumpte, que és I'establiment de les mesures i procediments participatius, i la modificacié del



de Palma

Ajuntament

Reglament de Participacié Ciutadana. Per tant, nosaltres estariem d’acord a votar una transaccié molt senzilla, molt
senzilla, que seria que s’insta a I’'Equip de Govern a en aquest mes de febrer, a se comenci ja el inici del tramit de
modificacié del Reglament de Participacio Ciutadana, perque estigui aprovat a finals d’aquest any. D’acord? | que diria
aixi, jo no sé si vosaltres ho veurieu bé o no, perd creiem que és necessari obrir aquest meld. | també me referiré en
aquest sentit, a la proposta que ha fet el Sr. Sdnchez en el punt 18 de I'ordre del dia d’avui, donat que no només estam
parlant d’'un tema de participacié de les entitats, sind que també hem de parlar de la reformulacid i tractament de com
hem de fer participatiu aquest Ple, que se veu que ara mateix no esta la participacié que té és molt més expositiva,
pero no tant d’un fi per part de la Corporacié a les entitats que hi participen. Establir els elements d’intervencié també,
establir els temps de contesta i també la sol-licitud d’informacié que ja varem votar en el Ple de 2016. També hauriem
d’incloure la regulacié i normativa de les consultes ciutadanes, que és una cosa que també ja xerrarem a una
proposicié seglient. Aixi com també una revisié del REMEC, del UPM i dels organs de participacio. D’acord? Partint
d’aquest fet que ja era un objectiu que nosaltres teniem pel 2017, i els donem les gracies que ens ho facin arribar,
perque el que farem sera encetar-ho abans del que teniem previst, pero encetar-ho igualment. Val? Els fem aquesta
proposta. Si estan d’acord votariem aquesta transaccional que quedaria registrada, i si no estiguessin d’acord,
votariem en contra perqué considerem que el que hem de comencar és al inici d’aquesta modificacid, que al final és el
motor que ens fara totes les altres coses. Moltes gracies.”

Sr. Bauza Simo (C’s):

“Si, gracies Sr. Batle. Nosaltres quan varem presentar aquesta proposicid, ho feiem amb I’anim molt enfora de les
raons que han donat alguns dels que han intervingut aqui. Raons electorals i politiques i d’afiliats, quan llavors a dins la
mateixa intervencid, parlava d’afiliats del PP, del PI, del PSOE. Jo no estic a cap dels tres partits aquests. Té un revoltillo
molt gros vosté quan fa aquestes afirmacions. El tema esta en que si se posa en marxa. No, no li deia a voste, li deia en
el que havia intervingut. Si el inici de les feines és el mes de febrer, i aixi es fa constar, nosaltres no tenim cap
problema, si avancem i a més anem donant participacié en aquestes entitats, al marge de que ara sigui la Federacié de
Veins de la Ciutat de Palma, o que en vingui un altre. Es a dir, la qliestié és que aquesta proposicid, serveixi per obrir
els temes participatius, al marge de tots aquests interessos puris que veu, hi ha gent que té més costum en aquestes
coses que nosaltres, i nosaltres no hi estaiem en aquesta intencionalitat, pero bé, dit aixo, si comencem a fer feina el
mes de febre, i el marge i el marge que ens posem és dins I'lany 2017, nosaltres no tindriem problema en principi en
poder transaccionar en aquest sentit, si se modifica el Reglament, i es dona participacié en aquesta i a altres entitats
gue vagin creant-se dins la nostra ciutat, i vulguin participar dins el Ple de I’Ajuntament. Gracies.”

Sr. Sanchez Cifre (PP):

“Gracias Sr. Alcalde. Obviamente desde el grupo del Partido Popular, estamos de acuerdo en el aumento de la
participacion de cualquier poco aprieto, es decir, siempre se dice que queremos hacer una modificacién global en la
que estamos de acuerdo, hay que modificar toda una serie de reglamentos y normativa y adaptarla. Pero claro,
estamos abarcando mucho y estamos aplicando poco, entonces, creo que llegados a este punto y ya venimos hablando
de este tema desde diciembre del 2015, o sea, va a hacer, hace ya mas de un afio, mas de una afio, creo que tenemos
que poner negro sobre blanco, o hacemos algo o no hacemos nada, pero esperando, esperando, pasa la legislatura.
Nosotros estamos de acuerdo en esa posible transaccional, pero esperemos que se cumpla de una vez que en febrero
tengamos ya algin documento sobre el que empezar a trabajar, e ir modificando todo esto que permita una mayor
participacion ciudadana en todos los ambitos de la vida politica. Gracias.”

Sra. Frade Bravo (SOM PALMA):
“Que és que estava confirmant amb el secretari. Bé, el sentit del text seria el mateix, el que he dit: el Ple de

I’Ajuntament insta al Equip de Govern perqué comenci en aquest mes de febrer, la modificacié del Reglament de
Participacioé Ciutadana, perque estigui fet durant aquest 2017. Va bé? Pues ja esta.”

Es proposa la transaccional seglient:
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"El Ple de I'Ajuntament insta a I'equip de govern a que modifiqui el Reglament de Participacio
Ciutadana en aquest exercici de 2017, comengant aquest proper mes de febrer."

Dictaminat desfavorablement per la Comissio de Serveis a la Ciutadania, amb 5 vots en contra (PSIB-PSOE,
MES per Palma, SOM PALMA) i 4 a favor (PP i C’s) de la proposicid inicial

Aprovat per unanimitat la transaccional
18. Grup PP reglamentacié Consulta popular

Sr. Sanchez Cifre (PP):

“Gracias Sr. Alcalde. Bueno, como ya he dicho, en el Pleno de diciembre de 2015, fue rechazada una proposicién
presentada por el Partido Popular, relativa a la aprobacién de un Reglamento que desarrollara tanto la consulta
popular, como otras consultas contenidas en el Reglamento Orgdnico de Participacién Ciudadana. La motivacion en
ese momento del rechazo, se basd en que se estaba trabajando en el desarrollo de un Reglamento que contemplara
todas las vias de participacién de la ciudadania. Sin embargo, nos encontramos un afio y dos meses mas tarde, y no
sabemos nada al respecto, ni siquiera se nos ha presentado un borrador o algiin documento en el que trabajar. Es mas,
ahora tenemos un agravante, que este Equipo de Gobierno ya ha anunciado recientemente, la celebracidon de nuevas
consultas ciudadanas, sin que se haya producido ese necesario Reglamento, desarrollo reglamentario. Por tanto, como
lo que no queremos es que se pueda permitir la arbitrariedad o liberalidad del Equipo de Gobierno de turno, en cuanto
a la determinacion de las bases de una consulta ciudadana, por tanto instamos a una doble proposicién, instamos al
Equipo de Gobierno a la aprobacidn, a la participacion de todas las fuerzas politicas del Consistorio, de un Reglamento
que desarrolle tanto la consulta popular como otras consultas contenidas en el Reglamento Organico de Participacion
Ciudadana. Y el segundo punto, instamos a no proceder a la celebracién de consultas populares hasta la aprobacién de
la referida normativa. Obviamente en cuando a la paralizacién de consultas populares, hablamos de aquellas consultas
populares, que tengan una incidencia importante en la ciudad. No hablamos de la posibilidad de consultar los grupos
que participen en la Revetla de Sant Sebastia, o otras consultas de indole menor. Muchas gracias.”

Sra. Frade Bravo (SOM PALMA):

“Estam tenint una intervencié accidentada Sr. Sanchez. No se preocupi, jo li contesto un poc amb el terme que
estavem parlant antes. Val? Primer m’agradaria quedar constancia que quan ens trobem un Ajuntament en tan males
condicions que ens hem trobat en aquest 2015 quan varem entrar, quan estam intentant iniciar processos
participatius, quan estam intentant donar-li un altre caire a les festes perqué comenci a haver-hi un altre cop teixit
social, que s’havia misteriosament desaparegut en aquests Ultims anys de legislatura, és dificil iniciar la modificacié
d’un Reglament de Participacié Ciutadana, a través d’un procediment de participacio, en els primers tres a sis mesos de
legislatura. Hem tardat un any. Si. Pero sap voste ben bé que ja li vaig dir en el moment que li vaig votar en contra la
primera proposta, en quant al Reglament de Participacié Ciutadana, que estava pendent i que se faria i que se faria
I’any que ve. Per lo tant, continuem complint les nostres promeses, encara que anem a poquet, aix0 ja vull que quedi
ben clar. Segon, nosaltres en la primera part, ja li vaig comentar a la Comissié corresponent, no estariem en contra.
Saps? Sempre i quant poguéssim arribar a una transaccional perque el text també no ens acaba de convencer, ja li dic
aixi. D’acord? | és que no només hem de, creiem que no només hem de participar les forces politiques representades,
creiem que ha d’esser un procés participatiu amb totes les nostres entitats i totes les associacions, i la gent que vulgui
participar. Per lo tant, lo que els diria és que canviar aquest punt, el punt 1, per dir: insto al Equipo de Gobierno a la
aprobacién a través de un procedimiento participativo, de un Reglamento que desarrolle tanto la consulta popular
como otras consultas contenidas en el Reglamento Organico de Participacion Ciudadana. Si li sembla bé, aquesta seria
la proposicié que li faig en el punt 1. | en el punt 2, li he de votar en contra. Li he de votar en contra, només per un
simple fet, i és que, i la seva portaveu n’és ben conscient també, perque ha vingut en el Consell Social, estam treballant
per intentar donar participacié a la gent, estam intentant perqué hi hagi una participacié activa de la ciutadania,
perque la ciutadania comenci a sentir la ciutat un altre cop seva, cosa que no havia sentit fins ara. | aixd no es pot fer
donant pals a les rodes a aquella gent que intenta donar participacié. Jo sé que aixo és complicat d’entendre per a
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vostes, que sé que porten un any i mig intentant fer veure que son participatius, no ho aconseguim. En James Will amb
el psicoleg de Harvard diu que només necessiten 21 dies per fer un habit, vosaltres necessiten un any i mig i encara no
hem arribat, pero bé, jo crec que ho aconseguirem. | el tema és que no podem no utilitzar el sistema participatiu, si el
que volem és iniciar uns sistemes participatius, la mateixa coheréncia ho mana tot a dir aix0. Per lo tant els hi votarem
en contra el punt 2. Moltissimes gracies.”

Sra. Conrado Quiroga (C’s):

“Si, muchas gracias. Mire, nosotros vamos a votar a favor de esta propuesta. Mire, ha pasado mas de un afio, un afioy
dos meses, desde que usted se comprometid a hacer este Reglamento, y bueno, aun efectivamente no sabemos nada,
ni siquiera dudo mucho que ni siquiera hayan empezado a pensar en como tienen o a trabajar en el tema. También se
comentd en la Comisidn, que tampoco es tan complicado realizar un tipo de Reglamento de consulta popular, porque
tenemos muchisimos ejemplos de otros ayuntamientos de toda Espafia que ya lo tienen, con lo cual ejemplos hay mil y
basta coger el que mas les guste a ustedes, para empezar a trabajar con eso. Lo que pensamos, nos hace pensar, es
que este retraso en realizar este Reglamento, o esta normativa, significa, o que realmente no quieren hacerlo, porque
a usted le va muy bien hacer las consultas segun a usted le parezcan, o que realmente usted, la gestién suya frente a la
Regidoria pues la verdad que deja bastante que desear, porque realmente se aturulla y las cosas no salen. Mire, las
consultas, lo que no se pueden hacer, lo que no se puede hacer es seguir en esta situacidn en la que las consultas se
sigan haciendo Unica y exclusivamente al criterio del Regidor de turno. Estamos de acuerdo en que tiene que haber
unas normas y unos criterios aprobados por todos, para poder realizar estas consultas. Unos criterios como puede ser
qué se tiene que consultar o qué se puede consultar, quién puede votar, cdmo se puede votar, etcétera. Hay
muchisimas cosas que debe de ser resuelto. Y que conste, porque ya me veo lo que me va a contestar, que nosotros
decimos que no estamos a favor de estas consultas, estamos muy a favor, se tiene que hacer, pero se tiene que
regular, se tiene, si, si, usted estd a favor de que se regule, pero es que hace un afio y dos meses, que esta diciendo
que si, si, hay que regularlo, pero aqui nadie sabe nada, y es incapaz de presentar por lo menos un borrador, para
empezar a trabajar sobre esto. Se le propuso en la Comisién, que mientras tanto no hubiese un Reglamento, que por lo
que veo pues a lo mejor tardamos otro afio o dos afios o hasta final de legislatura no lo tendremos, que mientras tanto
por lo menos, cada vez que se quiera hacer una consulta popular, se hable con los demds grupos politicos, y se
acuerden los criterios en base al consenso de todos, o el consenso de todos los grupos politicos. Y usted dijo que le
parecia bien. A mi esto me parece una buena idea, y me parece que es por lo menos, en tanto no haya una regulacién,
que por lo menos haya un cierto control de todo este tipo de consultas por parte también de los partidos de la
oposicién, con lo cual, en un principio ibamos a votar en contra del segundo punto, pero dado que hay una soluciéon
puesta encima de la mesa, que me parece que es perfectamente viable, y ustedes parece que no la aceptan tampoco,
sino votariamos otra cosa, pues votaremos también a favor del segundo punto.”

Sr. Sanchez Cifre (PP):

“Si, gracias. Estariamos de acuerdo en la modificacidn del primer punto, obviamente cuando hablamos de aprobacién
no solo decimos que debe participar los partidos politicos, sino que la aprobacién obviamente se hace en el seno del
Consistorio, con lo cual, recogemos esa sugerencia, y obviamente aprobamos a favor. Usted dice que a nosotros nos
cuesta entender segun que cosas. Bien, eso esta por ver, pero lo que si a usted le cuesta es trabajar. Le voy a leer lo
que desde diciembre de 2015, dijo la Sra. Martin, respecto a la modificacién del Reglamento de Participacion
Ciudadana. Dijo, se estd trabajando desde hace mes y medio, o sea ya hace 15 meses de eso, en un manual de
protocolo y analisis del proceso de participacién ciudadana, de consultas telematicas a la poblaciéon, asi como otros
tipos de procesos de participacién ciudadana. Y también se dijo, que de manera conjunta, la Regidoria de Participacion,
la de Funcién Publica i el IMI, esta trabajando en un manual practico y técnico sobre la implantacion de estas consultas
en nuestra ciudad. ¢Donde esta ese manual practico o ese protocolo? Es que no hay nada, pero ya para rizar el rizo,
acabamos de aprobar una transaccional en el punto anterior que dice, que se insta al Equipo de Gobierno a iniciar los
trabajos tendente a la modificacion del Reglamento de Participacién Ciudadana. O sea, después de 14 meses, que
supuestamente se esta trabajando instamos a que inicien los trabajos. Oye lo que ustedes no quieren es trabajar, no
tiene ninguna intencion. Esta clarisimo. Y ademas ustedes hablan de no hay que poner palos a las ruedas, no lo que no
hay que hacer es empezar la casa por el tejado. Si usted quiere consultas, usted tendra que reglamentarlas, es que es
asi, porque sino ustedes haran lo que quieran, y eso es lo que no se puede hacer. Porque los Presupuestos
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Participativos, tienen unas bases, hasta tienen unas bases la participacidon de los grupos en la consulta que se hace en
la Revetla de San Sebastian. Y algo que tiene mayor incidencia para la ciudadania de Palma, no va a tener una
regulacion. Hombre no, se tiene que regular. Y le digo mas, esa regulacion debe tener un contenido minimo que ya le
adelanto, en primer lugar personas legitimadas para votar, 16 afios, 18 afios, en qué condiciones. Limitaciones,
numero de consultas. Tendremos que establecer cuantas consultas se pueden hacer al afio, si son ilimitadas o no y
cuanto tiempo se tiene que esperar para consultar sobre un mismo tema. Contenido de las mismas, entiendo que
estara de acuerdo en excluir a aquellos que contravengan la legalidad, vulnere derechos humanos, afecte a Haciendo
Local a la estabilidad financiera o a la territorialidad del municipio. O también eso lo quieren consultar. Si seran
vinculantes o no, porque claro, si una consulta a lo mejor me va a salir rana, le pongo no vinculante, si tengo la certeza
de que va a salir bien y crea tension, consulto, y como es vinculante, ah lo han dicho los ciudadanos, y asi me quito el
marroén. Iniciativa de las consultas. Actualmente, tal y como esta redactada, Unicamente se permite la iniciativa por
parte del Consistorio, no se recoge la iniciativa ciudadana. Tenemos que dar posibilidad a que los ciudadanos también
insten al Equipo de Gobierno al Consistorio, a establecer una consulta popular. Obviamente regulacion de la
convocatoria y mecanismos de publicidad, y modalidad de votacién y sistema de garantias. Vital. Todos los
ayuntamientos que han regulado las consultas, tiene una Comision de control, sobretodo para evitar lo que ocurrié en
la Unica consulta que ha hecho este Equipo de Gobierno, y es el hecho de que la oposicion no tenia ninguna
informacion al respecto, es mds, se nos obviaron datos que debiamos tener. Y para rizar el rizo, se tardaron 5 dias a
exponer sus resultados, porque habia unas elecciones por en medio, y como no les habia salido bien la consulta,
decidieron no hacerlo publico hasta pasadas las elecciones. Muchas gracias.”

Sra. Frade Bravo (SOM PALMA):

“Val. Moltes gracies. Bé, aniré molt rapid perqué només tinc tres minuts. No hay ningin esquema, si que hay un
esquema, lo que pasa es que hay una responsabilidad politica de no hacer nada en balde o hacerlo mal. Es muy facil
hacer un Reglamento de Participacion Ciudadana hecho precocinado desde casa por un partido o por dos en 15 dias,
pero si queremos hacerlo participativamente con todo el mundo, a lo mejor tardamos un poco mdas. No hemos
empezado este afio. Creo recordar claramente que se les ha comentado varias veces, que estamos trabajando con el
Govern de las llles Balears y con el Consell, para crear el Reglamento de las Illes Balears de Participacion Ciudadana, y
que fue el Govern de las llles Balears el que nos dijo que nos esperaramos a ver como iban a hacer ellos el Reglamento,
para que no tuviéramos que hacer una segunda modificacion en el tiempo. Estoy de acuerdo con ustedes en que no
podemos esperar mas. No podemos esperar mas y empezamos la modificacion éde acuerdo? Que yo no trabajo, mire
Sr. Sdnchez, en un afo solamente el equipo de tejido social, y no he hablado del otro, ha cambiado las subvenciones,
ha hecho la valoracién, la justificacion y el porcentaje y el pago de las subvenciones de 2013 a 2014, 2014 a 2015, 2015
a 2016, hemos cambiado las subvenciones a las asociaciones de vecinos a bianuales. Hemos empezado la gestion de
Casales de barrio para que sea civica. Hemos empezado la plataforma de participacion ciudadana, para que sea
implementada este febrero. Hemos hecho los presupuestos participativos con un millén de euros, y solamente estoy
hablando de un departamento y no del otro. Me hace mucha gracia que usted intente darnos lecciones de
participacion y como tenemos que hacer las cosas, cuando uno, cuando empezamos intentaron hacer la votacion de Sa
Feixina y Gesa y calld, porque no se puede hacer ningln tipo de consulta popular sobre actos del terrorismo, y esto lo
sabe usted. Después en el Consell Social de Presupuestos Participativos, han intentado limitar el porcentaje, para
poder hacer caer los Presupuestos Participativos. Las mismas entidades que estaban alli le dijeron que no y se volvié a
caer. Y ahora como no podemos hacer nada mds, intentamos parar las consultas ciudadanas, a ver si durante este
tiempo, y entre que sale una normativa o otra, podemos estar los tres afos sin votar. Me sabe mal pero no va a ser asi.
Muchisimas gracias.”

Es proposa:
"1. El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta al equipo de gobierno a la aprobacion, con la participacién de

todas las fuerzas politicas representadas en el Consistorio, de un reglamento que desarrolle tanto la
consulta popular como otras consultas contenidas en el Reglamento Orgdnico de Participacion Ciudadana.
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2. El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta al equipo degobierno a no proceder a la celebracion de
consultas populares hasta la aprobacion de la referida normativa"

Dictaminat desfavorablement per la Comissié de Serveis a la Ciutadania.

Es fa votacio separada dels punts:

El punt 1, desfavorablement per 5 vots en contra (PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) i 4 vots a favor
(PPiC's).

El punt 2, desfavorablement per 5 vots en contra (PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) 3 vots a favor
(PP) i 1 abstencié (C's)

Es fa votacio separada dels punts:

El punt 1 aprovat per unanimitat amb la seglient esmena: On diu "con la participacion...Consistorio", ha de
dir "a través de procedimiento participativo".

El punt 2 rebutjat per 16 vots en contra (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 a favor (PP i C's)

20. GRUP MUNICIPAL CIUTADANS. Grup C's dotacié urgent personal oficina Defensora de la Ciutadania
Sr. Bauza Simo (C’s):

“Gracies Sr. Batle. Bé, varem fer i ja ho varem parlar dins el tramit de Comissio, varem aconseguir que deixés d’estar a
dins la Regidoria, i passés a dins lo que era Batlia, perqué nosaltres enteniem que li haviem de donar més importancia
a lo que I'Oficina de la defensora de la ciutadania. | a partir d’aquell moment, nosaltres varem prendre el compromis
que havia pres voste, en quant al tema de la dotacié de personal, que s’havia de donar a dins I’Oficina de la ciutadania.
Tot dit que s’havia donat ja el pressupost, que per part de I'Oficina s’havia demanat, pero nosaltres entenem que els
recursos humans que hi ha a dins aquella oficina, sén totalment insuficients, fins en el punt que si se pot arribar a una
avaluacio, pero que no ens permetria ni tan siquiera poder fer ni tan siquiera torns amb els persones que fan feina alla
dedins. O sigui és gent que estigui malalta per cobrir les possibles baixes que hi pugui haver i tot. Per tant nosaltres
hem volgut que es tornés dotar lo que eren inicialment la relacié de llocs de feina que hi havia davant, a dins I’Oficina
de la defensora de la ciutadania, i aquest cas lo que li demanem és que voste, sensible en aquest tema i amb la
voluntat que nosaltres creiem que presideix I’acord que es va arribar per part de tot el Consistori, amb la designacié de
la defensora de la ciutadania, es dotés aquestes places perqué poguessin esser cobertes en el concurs ordinari.
Nosaltres ho hem parlat amb la Regidoria d’Hisenda, i pensem que es podria dotar, perqué aguest numero és el
numero suficient, i en tot cas esperarem a veure amem que ens contesta el regidor o si ens contesta voste, a davant la
peticié que tornem a formular, una vegada que esta en mans de Batlia I’Oficina de la defensora. Gracies.”

Sr. Garcia Campos (PSIB-PSOE):

“Si, muchas gracias. Bueno, yo ya lo hablamos en la Comisidn, que es un tema que se habia tratado, que Alcaldia se
adscribid a Alcaldia ya en acuerdo de Junta de Gobierno. Que desde Alcaldia ya se han iniciado procedimientos para
dotar la Oficina del Defensor con una persona mas, se esta trabajando en ello. Y se estd en conversaciones con la
Defensora. Y son conversaciones directamente de Alcaldia con ellos, para dotarla de los recursos suficientes, y ademas
tenemos el compromiso del Alcalde, que en Pleno puso. Y ya le digo, ya hemos hecho el primer paso que fue la
adscripcion a la de Hacienda y dependencia de Alcaldia, ya hicimos la dotacidon presupuestaria, y ahora estamos
trabajando en dotar de una persona mas, la Oficina. Antes hemos hablado un poco si podemos transaccionar, a que se
va a dotar, porque ya se estd trabajando en dotar de una persona mas, de un administrativo mas, en los préximos
meses, porque es un tramite que se ha iniciado. Y dejar abierto a posibles futuras ampliaciones, en funcién de
necesidades. Pero a dia de hoy, la principal necesidad es dotar de una persona mas. Si vienen a bien, porque al final el
proceso que se inicid hace dos Plenos, lo que era es el proceso que sigue un tramite normal y que se esta dotando y se
esta cubriendo.”

Sr. Bauza Simo (C’s):
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“Sigue constando en la relacidn de puestos de trabajo, la plantilla que nosotros le hemos sefialado en la proposicién.
Eh! Por tanto sigue estando la misma. Lo Unico que hay que hacer es dotarla, y si ustedes nos dicen que van a dotar
una de las plazas, a nosotros ya nos parece un avance sobre este tema. Si vamos a empezar a estudiar el movimiento
que tiene la propia Oficina de la Defensora de la Ciudadania, que lo podemos ir viendo en la Comisién, podemos
valorar si fuera necesario el que se ampliara hasta el total de la plantilla que en principio se habia hecho. Nosotros ahi
estariamos asi de acuerdo, y por tanto creo que estariamos de acuerdo en lo que usted esta diciendo. Es decir, dotar
una de las plazas ya, y la otra valorarlo a lo largo de la actuacién que se lleve a cabo dentro de la Oficina. Jo crec que si
que se pot fer aixi.”

Sr. Batle (PSIB-PSOE):
“Si, pues redacten la transaccional si les parece.”
Sr. Sanchez Cifre (PP):

“Si, gracias Sr. Alcalde. Hombre el tema de la Oficina de la Defensora del Ciudadano, ya pasa de castafio oscuro. El 24
de noviembre, como bien se ha dicho, hubo una mocién de Ciudadanos, en la cual el propio Alcalde se comprometié a
buscar soluciones. El 30 de noviembre, en el Pleno de Presupuestos, a una enmienda del Partido Popular, sobre
dotacion de la Oficina, responde el Equipo de Gobierno que votan en contra, porque se estd trabajando en ello. Se ve
que esto de se estd trabajando en ello es muy recurrente, pero después no se sustancia nada. Mire, desde el 24 de
noviembre hasta el dia de hoy, se han creado y dotado 17 plazas en este Ayuntamiento, en areas de Igualdad, en Area
de Seguridad Ciudadana, en Area de Movilidad, 17 plazas, ninguna en la Oficina de |la Defensoria del Ciudadano. ¢Por
qué? ¢Por qué? Tanto cuesta, que ademds tampoco pide mucho, pero se han creado 17. Pero de estas plazas no
sabemos nada. Obviamente como bien decia mi compaiiero, este Alcalde no solo no se moja en las areas de Gobierno,
sino que tampoco se moja en sus areas, porque ya depende de él y en una Junta de Gobierno se puede aprobar la
dotacion de plazas. Por tanto creo que esperamos demasiado de este Alcalde, como para esperar que traiga
inversiones a Palma derivadas de la ecotasa. Por suerte le queda poco, y esperemos que sea bastante mas eficaz y
eficiente, el proximo Alcalde de Palma. Muchas gracias.”

Sr. Batle (PSIB-PSOE):

“Moltes gracies. Mire Sr. Sdnchez, acepto que es culpa mia que haya Defensora, es culpa mia porque es que antes no
habia. Entonces, si ahora le parecen pocos medios, imaginese antes que solo habia dos funcionarios en la Oficina. Y
que cuando iba un ciudadano, no habia Defensor. Imaginese antes si habia pocos medios. Entonces, es culpa mia que
haya Defensora, reconozco, culpa de todos, hemos conseguido que haya Defensor de la Ciudadania, después de 4 afios
de no haberlo. Creo que tendriamos que estar contentos de ese hecho, y le diré también, con la Defensora, hemos, he
dicho hemos, he dicho hemos, hemos, es que, hemos, pero fijese, yo la pasada legislatura también queria y nunca
pude. Sra. Durdn, acepte que no esté de acuerdo con lo que usted siempre dice. Entonces, yo le digo, la pasada
legislatura también queria, era el mismo yo. Eh! Y yo estaba en esas negociaciones, y no fue posible, no fue posible.
Miren que diferencia, entonces ahora estamos hablando porque fue posible. Con la Defensora hay un canal de
comunicacidn absolutamente directo, y estamos trabajando con ella la dotacidn de su personal. Ya hemos hecho una
serie de peticiones y se estan trabajando, entonces en eso no se preocupen que la Defensora tendra mas medios que
ha tenido nunca un Defensor en este Ayuntamiento. Este es mi compromiso, eso lo mantengo, y con ella tenemos esa
comunicacion directa de trabajo en ese sentido, y no tiene ninguna queja, y no me ha hecho llegar ninguna, en ese
sentido, de que no se esté haciendo asi. Entonces en eso yo les digo que estén tranquilos, que dentro de los medios
que tiene el Ayuntamiento, avanzaremos en la dotacidon de la Oficina. Entre otras cosas porque ha habido también que
dotar la plaza de Defensora, que no estaba dotada. Gracias.”

Es proposa la transaccional seglient:
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"El Ple de I'Ajuntament insta a I’equip de Govern a continuar amb la dotacié d’una plaga més i a resoldre—la
en el menor termini possible aixi com valorar futures incorporacions a I’oficina en funcié de les necessitats".

Dictaminat desfavorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i Recursos Humans per 5 vots en
contra (PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) 3 abstencions (PP) i 1 vots a favor (C's) a la proposicié
inicial

Aprovada la transaccional per unanimitat
27. Grup PP vandalisme i bruticia al Camp Redé
Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si Sr. Batle, lo que passa, hi ha unanimitat pero jo m’agradaria que ens aclarissin exactament el que, perqué en el Ple
del mes de novembre, es va acordar amb un acord transaccional, adoptar una serie de mesures, entre les quals hi
havia crear, donar lloc a un Pla que s’encarregués, no només dels temes urbanistics, sind també del tema de la
seguretat. Ara tornen a presentar el tema de la seguretat. Com queda aixd? Es a dir, tenim un Pla i vostés tornen a
demanar un altre vegada damunt de lo mateix. Jo m’agradaria que m’ho aclarissin, perqué pareix com una
contradiccid. Perqué ara que farem? Tornarem enrere. Els agrairia simplement aixd, voldria una aclaracié per part del
Partit Popular.”

Sra. Bosch Acarreta (PP):

“Gracias Sr. Alcalde. Bien, la aclaracion que me pide el sefior de Ciudadanos. Como usted recordara, en septiembre del
2016, con anterioridad a la propuesta de ustedes, este partido propuso que se redactara un Plan de intervencion en
Camp Redd, que supusiera la solucién definitiva a todos los problemas urbanisticos que existen en Camp Redo¢, i aqui
se voto por unanimidad, y desde entonces llevamos afio y medio esperando este Plan. Eso no quita que mientras tanto
este Plan sale a la luz, se aprueba, se recibe el consenso de los ciudadanos y de los politicos, y se pone en marcha, se
tengan que hacer cosas urgentes. Y hoy y ahora una de las necesidades urgentes de Camp Redd, como asi nos lo han
manifestado los vecinos que padecen el vandalismo de esa zona, es que paraddjicamente, un solar que podriamos
decir que en gran parte es responsabilidad del Ayuntamiento, puesto ahi se hizo una expropiacidn, y se demolié el
bloque que existia por iniciativa del Ayuntamiento, actualmente es uno de los principales focos de vandalismo, y de ahi
esta propuesta puntual que no quita ni desvirtia nada, para que de manera urgente el solar que expropio el
Ayuntamiento, deje de ser foco de vandalismo, foco de motos de carreras, de botellén, de hogueras, etcétera,
etcétera, que hoy y ahora estdn padeciendo los vecinos. En este sentido queremos agradecer al Equipo de Gobierno, la
unanimidad para que esto salga delante de la manera mas rapida posible. Gracias.”

Es proposa:

"El Pleno del Ajuntamiento de Palma insta al Equipo de Gobierno a que lleve a cabo las medidas pertinentes
necesarias para que la explanada situada entre C. Felip Il y C. Infant Paga deje de ser un foco de vandalismo
y suciedad."

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per unanimitat.

Aprovat per unanimitat

32. Grup C's instal-lacié de banys publics

Sr. Caiiellas Cardona (C’s):
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“Si, bueno, el Sr. Noguera acaba de hablar conmigo y me propone dejar el tema sobre la mesa, para estudiarlo mas
profundamente, para un préximo Pleno. Por nuestra parte estamos totalmente de acuerdo.”

Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Bé, degut a la complexitat i a la historia recent que tenim com Ajuntament, voliem donar-li dues voltes més, estaria
bé que també arees implicades, també puguin participar, i podem posar una reunié per parlar del tema amb el Sr.
Gijon, crec que és de justicia que hi sigui, vosté mateix i les arees implicades sobre aquesta qliestid, per parlar-ne
amem quina és la millor manera, i per no poder repetir els conflictes que hem tingut.”

Es proposa:

"Por todo lo anteriormente expuesto, solicitamos la instalacidn de una red de bafios publicos en la ciudad de
Palma."

Dictaminat desfavorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots en contra (PSIB-PSOE,
MES per Palma i SOM Palma) i 3 a favor (PP i C's), amb possible transaccional.

Sobre la taula
24. Grup PP millora aturades autobus Secar de la Real i Establiments
Es proposa:

"El Ple de I’Ajuntament de Palma insta a I'Equip de Govern a que prengui les mesures adequades per
millorar aquestesaturades d’autobus, i donar un millor servei per als usuaris del transport public."

Dictaminat favorablement per la Comissié de Vigilancia de la Contractacid, Infraestructures i DT per
unanimitat

Aprovat per unanimitat

26. Grup PP cami per als vianants Secar de la Real

Es proposa la transaccional seglient:

L’Ajuntament de Palma reprendra les negociacions amb el Consell de Mallorca per tal que es pugui cercar el
finangament per executar el projecte de Remodelacié del Cami d’es Secar de la Real redactat per I'Area

d’Infraestructures i Accessibilitat el 2010.

Dictaminat desfavorablement per 5 vots en contra (PSIB-PSOE, MES per Palma i SOM Palma) 2 vots a favor
(PP) i 1 abstencié (C's), de la proposicid inicial.

Aprovada transaccional per unanimitat
19. Grup C's Festa de I'Estendard

Sr. Caiiellas Cardona (C’s):
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“Si, Sr. Batle, senyors regidors. Com varem deixar ben clar a la proposicié que varem presentar, a la darrera edicié de la
Festa del Estendard, es varen produir per part de certes persones, uns improperis cap a uns regidors. Nosaltres
demanavem que s’identifiqués en aquests responsables, i es prenguessin les mesures necessaries, i volem dir que s’ha
investigat, aquestes persones no eren funcionaris de I’Ajuntament evidentment, sind que pertanyen a una de les
associacions que participa en aquesta Festa del Estendard. També volem dir que per part d’aquesta associacio, se’ns ha
fet arribar un escrit, signat pel seu president, en que en primer lloc, i llegeixo textualment: tots lamentem
profundament el succeit, volem demanar disculpes a titol personal i com entitat. També diu i llegeixo: aixi la Junta
Directiva va acordar d’amonestar formalment a la persona implicada. Es a dir, nosaltres creiem que s’ha complit el
punt 1 que nosaltres demanavem d’identificacié i de prendre les mides oportunes, per tant retirem el punt 1 de la
proposicid, i mantenim el punt 2 que és el que realment ens interessa, que es diu que es prenguin totes les mesures
oportunes, perque no tornin a passar aquests fets, a cap edicié propera. Gracies.”

Sr. Carrié Crespi (MES per Palma):

“Bé, moltes gracies també. Bé, entenem que aquest primer punt hem arribat en aquest acord. | en el segon crec que
també varem, exacte, a la Comissid també varem votar a favor, i bé, només reiterar que des de I’Equip de Govern, no
tolerem aquests tipus d’accions, i que des de les entitats que també participen de la Festa, que els encanta participar
d’aquesta Festa, tot d’'una s’han posat en contacte amb nosaltres, i entre uns i altres, s’han demanat disculpes, i
esperem que I'any qui ve, no es tornin a repetir aquestes actuacions. Per jo res més.”

Es proposa:

"12 I|dentificar a los responsables de estos lamentables actos y tomar las medidas disciplinarias oportunas
por las conductas mostradas en una celebracidn institucional, como es la Festa de L'Estendard.

29 Se tomen las medidas oportunas para que esta situacion no vuelva a producirse en préximas ediciones"

Es va votacid separada dels punts a la Comissid de Serveis ala Ciutadania:

El punt 1, dictaminat desfavorablement per 5 vots en contra (PSIB-PSOE, MES per Palma, SOM PALMA) 1 vot
a favor (C's) i 3 abstencions (PP).

El punt 2, dictaminat favorablement per unanimitat.

El punt 1 es retira.
El punt 2 aprovat per unanimitat

28. Grup PP actuacions a Sant Jordi
Es proposa:

"El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta al equipo de gobierno

- Que en el plazo maximo de 15 dias se convoque unacomision interinstitucional formada por la Consejeria
de Medio ambiente, Agricultura y Pesca, y el Ayuntamiento de Palma.

- Que dicha comisién apruebe un cronograma de actuaciones concretas y una fecha de aprobacién del Plan
Integral de Actuaciones al Pla de Sant Jordi relativo a las inundaciones y sus consecuencias adversas.

- Que dicho cronograma y las actuaciones previstas sean presentadas a los ciudadanos del Pla mediante
convocatoria publica"

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per unanimitat.
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Aprovat per unanimitat
30. Grup C's formacio funcionaris control renous, inspeccions y projecte Smart City
Sr. Bauza Simo (C’s):

“Gracies. Ja en Comissié varem parlar, que un dels problemes que més preocupa en els ciutadans a Palma, és el
problema dels renous. El problema dels renous que tot mesclat amb tot lo que ha hagut a dins la nostra administracié
de I’Ajuntament, i les qliestions que havien de dur-se a terme, i la participacié que nosaltres hem tingut com a partit
politic, en I'elaboracié en la primera elaboracié del Mapa de renous, que es va fer per part d’Emaya, que varen
participar tots, i varen comencar a demanar que fos un punt de sortida, pero fos un punt que desenvolupés, a davant
els estudis i a davant la problematica que els renous ocasionen a dins la nostra ciutat. Féiem mencio també d’un estudi
que hi havia de la Universitat Politécnica de Madrid, on parla de que el nivell de renous que es dona a dins la nostra
ciutat, i sobretot a determinades zones, és molt més alt de lo que es permet, i lo que afecta en el final de manera forta,
de manera important, a lo que és la propia salut dels ciutadans. Avui demati hem parlat amb la regidora de Salut, i hem
arribat a una transaccional, respecte en el text que nosaltres haviem posat, perqué nosaltres en resum lo que fem és
mirar i veure si creem un organisme on s’estigui estudiant permanentment aquest problema, que tant afecta en els
nostres conciutadans, i crec que hem arribat a un acord que hi hagi una Comissié tecnica, la redaccié la té la regidora,
una Comissié técnica per poder anar veient els casos que es produeixin puntualment, i nosaltres volem fer una
aportacid, que hi estiguem tots els partits politics que estam representats a dins aquest Ajuntament, igual que les
Federacions d’associacions ciutadanes, i tinguem una Comissié no permanent, que es reuneixi cada sis mesos, per
poder anar valorant i anar fent un seguiment de lo que és el tema dels renous a la nostra ciutat. Per altra part, hi havia
altres propostes fetes, he parlat també amb la regidora de Seguretat. Aquest és un problema transversal, un problema
que afecta a moltes Regidories de I’Ajuntament, i hem arribat que amb el text que nosaltres haviem posat, pues també
estaiem d’acord, per tant jo crec que hi ha un consens unanime, en que es posin en marxa aquestes mesures. En que
facem un seguiment efectiu de lo que sén els renous a la ciutat de Palma, i donar una solucié, jo crec que efectiva en el
consum de la ciutadania, que veu com dia a dia I'efecte aquest problema d’una manera greu. | jo crec que s’ha de fer
d’una manera conjunta, de tal manera també que aprofito per dir-los, igual que hem arribat a altres acords en
I’Ordenanca de neteja, avui podem posar en mans, tots de manera conjunta amb el tema dels renous a la nostra ciutat
de Palma. Jo lo que els demano és que molts dels problemes que hi ha dins la nostra ciutat, i aixo0 son temes
transversals que afecten a moltes de les Regidories, tenint la mateixa predisposicid, per poder arribar en aquestes
solucions, i per poder fer una sortida cap a un problema que els ciutadans a dins la Comissié de suggeriments,
reclamen i reclamen constantment, aquesta problematica que se dona a la nostra ciutat. Moltes gracies.”

Sra. Martin Perdiz (SOM PALMA):

“Si, gracies Sr. Batle. Efectivament, agraim la proposta de Ciutadans, en el sentit de millorar i actuar de forma
contundent a la problematica de renous de la nostra ciutat, i I'abordem en aquest cas des d’una qlestié de salut
publica, perqué els renous afecten greument a la salut de les persones que els pateixen. Efectivament, com s’ha
comentat, hi ha consens envers al tema de Policia Local, una reestructuracio i una millora dels serveis, i a demés la
creacié d’aquestes dues Comissions, una Comissié técnica, on participara Seguretat Ciutadana, Model de Ciutat,
concretament amb el Servei d’Activitats, Sanitat i també |'Oficina de Defensora de la Ciutadania. | una Comissié no
permanent, oberta a la representacié veinal, i en els partits de I'oposicié. En aquest cas, efectivament és un tema
transversal, arribem a un acord, i considerem que pot esser beneficios per la ciutat. Gracies.”

Sra. Bauza Alonso (PP):

“Si, decir que desde el Grupo Popular, estamos de acuerdo con la proposicion, sabemos que también hay una
transaccion que hemos acordado, y que para nosotros también es importante el tema de los ruidos. De hecho
precisamente este Plan de ruidos, es la consecuencia del inicio, que ya se empezd la pasada legislatura, es un Plan que
tiene dos legislaturas de trabajo y de tramitacion, y por supuesto siempre estaremos de acuerdo en que se haga todo
lo posible, para reducir las molestias, y para llegar a esa convivencia pacifica, entre la gente que tiene negocios, y la
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gente que vive en los barrios. ¢No? Yo creo que hay que conseguir ese equilibrio, y hay que trabajar por ello, asi que
votamos a favor.”

Es proposa la transaccional seglient:
El Ple de I’Ajuntament de Palma acorda:

1. Que per part de la Regidoria corresponent es dugui a terme la reestructuracio dels membres de la Policia
Local que duien a terme mesuraments i altres tasques en qiestidde sorolls, dotant algrup d'un nombre
d'efectius suficient per poder dur a terme la tasca que demanden els ciutadans i que en multiples ocasions
produeixen queixes, tant en el nivell d'atencié de les mateixes, com en el resultat de les actuacions,
creiemque no imputable alsfuncionaris siné a la falta d'efectius per poder cobrir una demanda important de
la ciutadania. Per tant, pensem que s'han d'organitzar accions formatives dirigides als que hagin de formar
part de la unitat destinada a aquesta funcio,alhora que s'incrementa el nombre d'efectius, amb aix0 es fara
el ja exposat pels responsables de la regidoria, que és garantir el compliment de les ordenances municipals.

2. Instar a I’equip de Govern a dur a terme les gestions oportunes perquée proveeixin de manera urgent a la
Regidoria de Sanitat i consum el personal que actualment |li manca en matéria de renous, aixo és 1
enginyerindustrial i 1 TAG; per actuar de manera agil i eficient contra les molésties de renous que sén de la
seva competéencia; tot fent constar que aquest personal ja esta dotat i no suposa cap increment
pressupostari de I’Area de Sanitat i consum.

Una deles tasques prioritaries d’ aquest personal sera posar en marxa el procediment escaient per constituir
la Comissié técnicasobrela problematica de renous a Palma; comissid oficial i inclosa dins I’estructura formal
de I’Ajuntament de Palma, que ha d’estar formada per personal de les seglients regidories: Sanitat i
Consum, Seguretat Ciutadana i Model de ciutat, juntament amb I'Oficina de la Defensora de la Ciutadania.

Aquesta comissié técnica haura de fer la revisié i proposta de modificacid, si se escau, ia partir de les
eventuals necessitats que és posin de manifest, d’ordenances municipals corresponents o vinculades ales
molesties de renous generades per activitats d’oci, comercials o veinals. Aquesta eventual modificacié d’
ordenances és faria en col-laboracié ambels partits de I'oposicié i amb el corresponent procés reglamentat

de participacio ciutadana.

D’altra banda, és crea una Comissié no permanent amb partits de I'oposicid i FAVV, per a temes amb
materies de renous, que és reunira cadasis mesos.”

Dictaminat desfavorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots en contra (PSIB-PSOE,
MES per Palma i SOM Palma) i 3 a favor (PP i C's), de la proposicid inicial.

Aprovat per unanimitat la transaccional

COMISSIO DE VIGILANCIA DE LA CONTRACTACIO, INFRAESTRUCTURES | DESCONCENTRACIO TERRITORIAL
23. Grup C's compliment interlocutoria judicial estacionament taxis Mirador de la Seu

Es proposa:

"Que el pleno del Ayuntamiento de Palma insta al equipo de gobierno a:
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Que adopte las medidas necesarias y efectivas para cumplir con la orden judicial, y que por tanto se impida a
los taxis aparcar en dicha zona."

Dictaminat favorablement per la Comissié de Vigilancia de la Contractacid, Infraestructures i DT per
unanimitat

Aprovat per unanimitat
25. Grup PP compliment interlocutoria judicial 299_2016
Es proposa:

"El Ple de I’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a que doni compliment a I’Aute Judicial 299/2016
al qual s’acorda la mesura cautelar consistent en ordenar a I’Ajuntament de Palma a que dugui a terme
I'activitat que sigui necessaria per a que sigui respectada la senyalitzacié existent al Carrer Mirador,
adoptant les mesures procedents per a impedir que la mateixa sigui usada com a aturada o estacionament
de taxis."

Dictaminat favorablement per unanimitat
Aprovat per unanimitat

COMISSIO D’URBANISME | MEDI AMBIENT
29. Grup PP proteccié de la murada de Palma

Sra. Bauza Alonso (PP):

“Muchas gracias Sr. Alcalde. Bueno, la verdad es que esta iniciativa sale de diferentes cuestiones que he tenido
conocimiento estos dias. Por una parte tenemos que hace unos meses ARCA ya denunciaba que habia
desprendimientos en la muralla musulmana de la parte del Baluard del Princep, después la verdad que diferentes
veces que he tenido ocasién de pasearme por la zona de la muralla, vemos que hay hierbas que no tienen nada que ver
con las hierbas que sabemos todos que no se pueden tocar porque se podria poner en peligro la muralla, sino
simplemente las zonas del suelo, de las paredes, todo lo que es el entorno de la muralla. Tenemos pintadas, ya no solo
por el Baluard del Princep, sino por diferentes puntos. Yo creo que somos todos conscientes que la muralla es uno de
los elementos del patrimonio de la ciudad de Palma, mas importantes, que ademds son visitadas, ya no solo por
cientos de turistas durante el verano y las distintas épocas del afio, sino que yo creo que son muy apreciadas por todos
los ciudadanos de Palma. Creo que es un lujo para nuestra ciudad, poder contar con restos que han resistido cientos de
afios, incluso en algunos casos pues mas. Y la verdad es que da cierta pena, verlo en este estado de deterioro continuo,
porque ya digo, es que no solo son las pintadas, sino que las hierbas campan a sus anchas. Como digo, somos
conscientes que hay hierbas que requieren un tratamiento concreto y determinado. Por eso, hemos pedido desde el
primer momento, que se haga una Comisidn técnica, que se cuente con el Consell Insular de Mallorca, que también
tiene competencias en esta materia, y que se busque una solucidn y que se haga pues lo que es un Plan integral de
mantenimiento de la muralla, que yo creo que nos hace sentirnos pues orgullosos a todos. Al final, como ven no es una
proposicién de critica destructiva, sino creo que es una proposicion que se puede aceptar perfectamente, porque
ademas creo que es algo en lo que nadie puede estar en contra. No creo que tengan ni una sola cuestion, donde se
pueda ver algo que sea de una politica, que no sea para aportar, porque como digo, la primera parte de la proposicién
pues: insto al Equipo de Gobierno a que en coordinacion con el Consell de Mallorca, se elabore un Plan especifico, que
determine las actuaciones necesarias para garantizar el mantenimiento, rehabilitacidn y conservacion de la muralla, asi
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como su especial proteccién. En cuanto a los actos vandalicos por supuesto, ademas creo recientemente tuvimos a la
Policia que pillé infraganti a dos personas que estaban haciendo pintadas en el Baluard del Princep. Yo creo que es el
camino. Y por otra parte pedimos en un segundo punto, que apoyandose en los técnicos especializados en patrimonio,
porque somos conscientes que el tratamiento no es el de cualquier zona de Palma, ni en una pared que no esté
protegida. Y con todas las precauciones y garantias necesarias, pues que se lleve a cabo un proceso de limpieza de lo
que es la vegetaciéon en la muralla, que como digo, ya no es solamente dentro de los huecos de la muralla, sino
también los alrededores. Y que se proceda por supuesto a la limpieza inmediata de todas esas pintadas, que provocan,
yo creo que en quienes las observan, una sensacién total de abandono, de dejadez, de desidia de nuestro patrimonio
histdrico, y que yo creo que estaremos todos de acuerdo que deberia conservarse pues en un perfecto estado, y que
podamos disfrutarlo tanto palmesanos como turistas. Muchas gracias.”

Sr. Romero (SOM PALMA):

“Gracias. Bueno, compartimos la preocupacién por el mantenimiento de la muralla, ya que lleva muchos afios sin un
mantenimiento preventivo y correctivo adecuado. Es por eso que desde el primer momento en el area de
Infraestructuras de este Ayuntamiento, hemos tomado nota y hemos empezado a redactar un pliego de condiciones,
que abarque el mantenimiento de la muralla, no solo correctivo, no solo un mantenimiento correctivo y puntual, como
se venia haciendo hasta ahora. De hecho en la legislatura pasada se ha hecho algun tipo de correctivo puntual, pero sin
llegar a un estudio de restauracion serio. Por tanto lo que queremos es poner en marcha un pliego que abarque todo
eso. Un mantenimiento correctivo, un seguimiento a lo largo del tiempo, que impida el deterioro de la muralla, y del
pavimento, como esta sucediendo ahora. Consistira basicamente en la eliminacidn de la vegetacidn invasiva, como se
podia ver en las fotos, restauracién de la canteria de marés, reposicion de piezas, relleno de juntas, seguimiento,
conservacion y mantenimiento, y el resto de trabajos que tengan que ver con la conservacion de este elemento
patrimonial, importantisimo para la ciudad. Estos trabajos los iniciamos desde el primer momento de inicio de la
legislatura, por tanto, bueno esta en proceso administrativo para sacar, para acabar primero el pliego, la redaccién del
pliego. Luego sacar, abrir el proceso para la contratacién. Por tanto, votaremos en contra de la proposicién, porque no
podemos proceder de manera inmediata con esto a la limpieza. Y nada, y decirle también que estamos en
coordinacién obviamente con técnicos especializados y con el Consell desde el primer momento. Esto ya lo veniamos
haciendo, por eso votaremos en contra. Gracias.”

Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si Sr. Rodrigo, mire, nosotros votaremos a favor del PP, ya se lo digo. Y votaremos a favor, porque este es un tema
que viene de antiguo, usted lo ha dicho, quizas viene de antiguo por la dejadez del Partido Popular, de esto se hablo.
Creo que hablamos ya en un Pleno anterior del tema de las hierbas, los hierbajos en el Baluard del Princep son asi, a
esto hay que darle una solucion, pero el problema es que de estos hierbajos también llevamos hablando desde hace un
afio. Nosotros sabemos que es complicado, que la muralla, el patrimonio, Patrimonio del Consell tiene que decir, que
no se puede tocar nada sin que los técnicos lo autoricen. Todo esto lo sabemos. Lo que pasa es que creemos que se
tienen que agilizar al maximo los tramites, y hay que darle la mayor urgencia. Yo confio en que usted lo haga, y que el
afio que viene a estas alturas, no estemos hablando de la hierba del Baluard del Princep, no estemos hablando de las
pintadas en el Baluard del Princep, no estemos hablando, o en la muralla en general, no estemos hablando de los actos
vandalicos que destrozan el mobiliario, y que ese mobiliario a lo mejor no se reponga. En fin, espero que usted le dé
una solucién agil a este tema, en coordinacion con Emaya, que es quien entiendo que debe arreglar el tema de los
hierbajos que crecen alli, a diestro y siniestro, y que el aifio que viene este tema esté solucionado. Ya le digo, nosotros
vamos a votar a favor, porque creemos que es urgente, que es una cuestion importante, que va la imagen de nuestra
ciudad en la limpieza y el buen mantenimiento de la muralla de Palma, y que por tanto es un tema que no se puede
abandonar, y que no podemos estar afio tras afo, repitiendo los mismos, el mismo tipo de proposiciones, y
solicitdndoles a ustedes lo mismo. Gracias.”

Sra. Bauza Alonso (PP):

“Si, yo creo que si es una cuestion de la palabra inmediata, se podria modificar, pero igualmente no es una proposicién
que se haya propuesto simplemente ahora. Nosotros desde que ha empezado esta legislatura, ya presentamos una a
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finales del 2015, hemos presentado otras tantas en el 2016, y esta es la primera del 2017. Nosotros el tema de,
especialmente las pintadas sobre el patrimonio, creo que hemos hecho hincapié en numerosos Plenos, porque es un
tema que nos parece importante. Yo creo que han tenido tiempo mas que de sobra y creo que nos comentaron que ya
estaban adelantado, habian adelantado mucho el tema con el Consell Insular, a nivel de poder hacer actuaciones
mucho mas rapidas en este sentido, o esto al menos es lo que nos comentaron en la Ultima proposicion. Yo creo que es
un tema que como digo sobretodo, la zona del Baluard del Princep es que esta tremenda, o sea es algo que ademas
estamos, el otro dia que venia el Ministro, que le estamos diciendo que aporten dinero para seguir la siguiente fase, y
tenemos esto que estd inaugurado hace muy poquito, que tiene un aspecto deplorable. Yo creo que es algo que se
tiene que a lo mejor plantear algun tipo de medida de seguridad, se tiene que plantear algun tipo de accién mas rapida
en tema de pintadas, pero ciertamente también lo que es algo que es facil de hacer, al menos relativamente, también
es el tema de las hierbas, como digo, no estamos hablando de incluso esas hierbas que estan incrustadas, sino es que
hablamos de lo que es el suelo, que no tiene ningun tipo de proteccién, o del entorno. Esto al final yo sé que los de, los
compafieros de Ciudadanos de vez en cuando les gusta darnos pero ya le digo yo que esto si llevara la legislatura
entera sin hacerse y esta, esto no seria nada comparado con lo que tendriamos, tendriamos una selva amazdnica, o
sea que, al final yo creo que hay cosas que se tienen que ir trabajando y se tienen que ir manteniendo como digo.
Entendemos que se tengan que hacer con todas las medidas, ya lo ponemos en la proposicién, que se tiene que hacer
en coordinacion con el Consell Insular y con los técnicos que saben del tema, pero que se tiene que hacer, y creo que
cuanto antes mejor porque como digo es un patrimonio importantisimo, yo creo que ya no solo para Palma y para
Mallorca, sino a nivel nacional. Es una de las murallas mas antiguas que hay en toda Espafia. Yo creo que es un orgullo
tenerla y hay que lucirla, y creo que lo minimo es tenerle un mantenimiento pues oportuno y adecuado. Muchas
gracias.”

Sr. Romero (SOM PALMA):

“Si, bueno, si hubiesen tenido la misma preocupacion en la legislatura pasada, y hubiesen empezado a redactar los
pliegos, no estariamos hablando de esto, ya estaria el contrato en marcha y el mantenimiento se haria de forma
correcta. Ahora hemos tenido que empezar a redactar los pliegos, a preocuparnos del tema, hemos hecho los estudios,
ya estd casi finalizada la redaccidn, y espero que agilizaré lo maximo posible, porque es una preocupacién que tenemos
como Equipo de Gobierno, el mantener esta zona de manera adecuada. Por tanto, lo haremos de la manera mas agil
posible. No es tan facil quitar los hierbajos como lo expone, se necesita, para tocar la muralla se necesita un estudio
previo de personas especializadas, no se puede ir y arrancar simplemente el hierbajo tal como lo plantea, por tanto
este pliego resolverd estos problemas que encallan, y evitard asi tener que ir a hacer acciones puntuales, que es lo que
lleva un mal mantenimiento. Gracias.”

Es proposa:

"El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta al equipo de gobierno

- A que, en coordinacion con el Consell de Mallorca, se elabore un plan especifico que determine las
actuaciones necesarias para garantizar el mantenimiento, rehabilitacidon yconservacidon de la muralla asi
como su especial proteccién contra actos vandalicos.

- A apoyandose en los técnicos especializados en patrimonio y con todas las precauciones y garantias
necesarias, llevar a cabo un proceso de limpieza de vegetacion en lamuralla y proceder a la limpieza
inmediata de todas estas pintadas que provocan en quienes las observan una sensacién de abandono,
dedejadez y de desidia de nuestro patrimonio histérico que deberia conservarse en perfecto estado para
seguir siendo motivo de orgullo para los palmesanos y atractivo turistico para quienes nos visitan."

Dictaminat desfavorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per 5 vots en contra(PSIB-PSOE,
MES per Palma i SOM Palma) i 3 a favor (PP i C's).

Rebutjat per 16 vots en contra (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 vots a favor (PP i C's)
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31. Grup C's parades adaptades per les galeres

Es proposa:

"Por todo lo anteriormente expuesto, solicitamos la instalacién de paradas adaptadas a las necesidades
sanitarias y de bienestar animal para las galeras, asi como la localizacion de dichas paradas en lugares que
favorezcan el mejor servicio para los usuarios."

Dictaminat favorablement per la Comissié d'Urbanisme i Medi Ambient per unanimitat.

Aprovat per unanimitat

4. INFORMACIO, IMPULS | CONTROL
4.1. INFORMACIO DE L’EQUIP DE GOVERN

4.3 INFORME INTERVENCIO
33. Donar compte de l'informe d'objeccié 128P 2016, prorroga extraordinaria
El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

“Unic.- Donar compte de I'informe d’objeccié 128P 2016, prorroga extraordinaria contracte de serveis de
gestié educatiu a infants de 0-3 anys”

34. Donar compte informe reparo 209/2016, prorroga extraordinaria PRISE
El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"Unic.- Donar compte de I'informe d’objeccié 209 / 2016 Prorroga EXTRAORDINARIA del contracte del
Servei del Programa de Reforg dela Integracid Social i Educativa (PRISE)”

35. Donar compte informe reparo 214/2016, prorroga extraordinaria contracte servei municipal menjar a
domicili

El Ple de I'Ajuntament se'n déna per assabentat de:

"Unic.- Donar compte de l'informe d’objeccié "214 / 2016 Prorroga extraordinaria del Contracte Servei
Municipal de menjar a domicili".

4.4. PREGUNTES DE RESPOSTA ORAL
36. Grup PP relativa a apertura de Bellver
¢Cual es la motivacién que justifica el cambio de horario de apertura del Castell de Bellver a las 10.00 horas?

Sra. Bauza Alonso (PP):

“Si, eso es una pregunta relativa a los cambios en los horarios de la apertura de la taquilla del Castillo de Bellver.”
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Sr. Carrié Crespi (MES per Palma):

“Moltes gracies per la pregunta. Sobretot demanaveu en relacié a la motivacié de posar, bé, de comengar més prest,
de comengar a partir de les 10 millor dit, i bé és sobretot perqué ens hem trobar que per una banda I'afluéncia de
visitants entre les 8:30 i les 10, no era molt important. Després també, hem intentat posar els mateixos horaris en el
Castell de Bellver que els altres, bé els altres edificis emblematics o fins i tot museus, com sén I’ Alimudaina, la Seu, el
Baluard i també la Fundacio Pilar i Joan Mird, que també obrin a la mateixa hora, i bé entenem que també poder
aquesta hora i mitja el demati, tenir tancat en el public, permet que totes les feines de manteniment que necessiten,
que necessita el Castell de Bellver, es puguin realitzar durant aquests horaris.”

Sra. Bauza Alonso (PP):

“Bueno, es que hemos tenido quejas precisamente por parte de los guias turisticos que tienen grupos, muchos de ellos
que vienen de los cruceros, que desde primera hora de la mafiana estan ya en Palma, llegan temprano, y claro, la
apertura a las 10 de la mafiana pues ya les corta el poder empezar por el Castillo de Bellver y seguir a otras rutas, y al
final estan decidiendo simplemente pues ir con el autobus por fuera del Castillo de Bellver, y seguir hacia otros
monumentos de Palma, precisamente porque ese horario les impide poder visitarlo.”

Sr. Carrié Crespi (MES per Palma):

“La veritat és que en aquest sentit, ens trobem que la majoria de creuers que arriben i van a visitar el Castell de Bellver
en aquesta primera hora, sobretot allo que fan és visitar el perimetre del Castell, cosa que es pot seguir realitzant, i en
cas molt especial de que fes falta per un gran creuer, etcetera, important, que hagués d’arribar a la ciutat, etcetera, es
podria concertar de tal manera, que es pogués fer una visita durant aquesta hora, i durant aquest horari, pero que en
linees generals entenem que I'afluéncia no és prou important, com per haver de mantenir aquesta hora i mitja oberta
els dematins.”

Contesta el Sr. Carrio

5. MOCIONS D’URGENCIA

FOD 2. Grup C's pregunta relativa al seguiment de les proposicions aprovades al Ple
"éCuando se va a poner en marcha este sistema tan sencillo de seguimiento de proposiciones?"

Sra. Conrado Quiroga (C’s):

“Si, esto es una pregunta, no es una mocion de urgencia, es una pregunta de urgencia. ¢{Quién me va a contestar? Ah,
vale. Bueno, en mayo del afio pasado se aprobo por unanimidad de todo el Pleno, que de forma trimestral se iba a dar
cuenta a los grupos municipales, de aquellas proposiciones que se habian aprobado por el Pleno. En julio, se volvié a
comentar este tema en la Comisidn de Cuentas, y se acordd que se llevase a Junta de Portavoces, pues por nuestra
parte, por parte de Ciudadanos, una propuesta de como se tendria que hacer esto, la sistematica. En octubre, en la
Junta de Portavoces, efectivamente se llevd una propuesta, y bueno, desde entonces ha pasado casi un afio desde que
se aprobo la proposicion y el dia en el que estamos hoy. Bueno, consideramos que realmente es ya urgente, porque
han pasado mds de tres meses desde la Junta de Portavoces, es urgente que este tema se ponga en marcha. No tiene
consideramos ninguna complicacidn, y por el contrario creemos que es muy importante, porque tiene que haber una
transparencia, sobretodo también de cara al ciudadano, ya que este seguimiento también lo podran hacer los
ciudadanos, porque el Pleno se comprometié a publicarlo en la Web también. Con lo cual, bueno, pues la pregunta es
simplemente si, cuando se va a poner en marcha.”

Sra. Pastor Montero (PSIB-PSOE):
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“Si, bueno, hemos hablado con Secretaria, sobretodo para ver cuando era viable, mas que nada para no cargarlos de
trabajo también a ellos, un poco de dar cuenta sobre el tema de los acuerdos, y nos han dicho que no habra ningun
problema, en que la préoxima Junta de Gobierno, luego una vez cada tres meses, tal como acordamos, se den cuenta de
los acuerdos y el estado de ejecucidn de ellos. O sea no hay ningin problema. En la préxima se llevara si no hay ningln
inconveniente o impedimento. Gracias.”

Prévia ratificacié de la urgencia per unanimitat, contesta la Sra. Pastor
FOD 3. Moci6 C's millora del sistema de gesti6 a I'Area d'Urbanisme
Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si, moltes gracies Sr. Batle. | a vosté |'afectara després, perqué voste sera el proxim regidor d’Urbanisme. Durant
aquests dies, durant aquestes setmanes, s’ha tractat molt el tema de les lliceéncies, de retras en la concessid de
Ilicencies urbanistiques, sobretot les obres majors, el nimero de llicencies d’obra nova que s’aprovaven i que passaven
pel Consell de Geréncia d’Urbanisme. Jo no sé si les dades que nosaltres disposem, que sén les que ens han ofert
I’Associacié de Promotors, sén les correctes o no, i si estan en consonancia amb les del IMI. Pero la realitat és que el Sr.
Noguera ha reconegut que aquest retras existeix. Aquest retras ara ens va dir 'altre dia que pensava posar-ho al dia,
amb 200 hores extres que anaven a fer els funcionaris i que d’aqui en el mes d’abril probablement aquest retras
s’hagués solventat. Pero des del nostre punt de vista, aquest retras, si, aquest retras no és un retras puntual, és un
retras que es tornara a donar, és un retras que ja se donava antes. Ara posem el crit en el cel perqué sén 4 mesos 0 5
mesos de retras que duim pero hi ha hagut moments que el retras era de 9 mesos. | aquest és un problema
estructural, és un problema de que els mitjans dels que disposem, no donen a basto. Hi ha una complexitat més
important de la normativa, de la que hi havia anys enrere. Tenim menys personal per fer front a la tramitacié de les
Ilicencies, i evidentment la solucié en aquestes altures, no és donar la culpa a qui per vostés és com una especie de
dimoni cucarell, que és el Sr. Montoro. No és una qliestio de criticar en aquest sentit, sind que lo millor de lo que es
tracta és de fer front a la realitat, d’esser un poc imaginatius, d’adoptar solucions que a vegades tenen que veure amb
les solucions que es donen a les empreses, i d’esser imaginatius, i de posar-nos al dia. Actualment hi ha unes eines que
jo suposo que vostes estan en cami d’'implementar, que evidentment facilitarien molt aquesta gestid, i més quan tenim
les llicencies integrades, perqué amb la informatitzacié de la documentacid, amb la informatitzacié dels projectes i la
tramitacio, es podria permetre que en el Departament de Llicéncies estiguessin fent feina, i en el Departament d’Obres
també. Actualment I'expedient ha de pujar i baixar. No té sentit el dia en el que estem. Evidentment aquesta
informatitzacié és important, i a demés la Llei ja ho preveu. Es a dir, la Llei, tant la Llei que regula el tema de la firma
digital, la Llei que regula la Llei de procediment administratiu comu també xerra ja de I'administracio digital, pues tota
aquesta normativa, esta encaminada en aixo, i és a lo que nosaltres hem d’anar a cercar. Per altre banda tenim uns
equips informatics que sén del segle passat. Es increible que per fer un informe, un funcionari hagi de tardar més de
dos minuts a que el seu Word arranqui. Avui en dia hi ha maquines que funcionen millor. Es una inversio, ho sé, és una
inversid, pero aquesta inversiéo n’hem de fer front, perqué tard o prest haurem de fer front. A part d’aixo, tenim un
sistema que des del nostre punt de vista és totalment inoperant, que era el sistema nou de consultes. Es inoperant
perquée moltes vegades el ciutada que va a demanar una consulta, se’n torna igual de com havia arribat. Jo sé que el
Partit Popular va fer una proposicié en aquest sentit, i nosaltres creiem que no hem de perdre de vista aquesta
proposicid. Perque nosaltres varem votar a favor, i mantindriem ara el nostre vot, perqué creiem que aquest sistema
és inoperant. Antes funcionava. Voste es va escudar en aquell moment amb un tema de transparencia. Miri, si un vol
esser dolent, pot esser dolent a moltes bandes, no fa falta posar-lo alla davant. Que passa? Pues que els funcionaris a
vegades no baixen amb els expedients, els funcionaris a vegades no baixen amb la legislacid. | que passa? Pues que no
donen respostes. Mal. Lo que haurien de fer és tornar en el sistema anterior, o un sistema similar. Habilitar una sala
per exemple a la tercera planta, perqué tothom pugui anar alla, i només sigui cridar a un técnic o cridar a un altre.
Perque clar avui vas a demanar una cosa, vas alla i quan arribés te diuen no és que aixd ara haura de demanar hora a
en fulanito que és el que dur aquest tema, i te’n tornés, has de tornar a demanar hora i tornar per un altre, i tot aixo
no té sentit. | en el final lo que fa és retardar el funcionament i si retardem el funcionament arribem a retardar el tema
de la concessid i la tramitacié de les llicéncies. Clar, si aixd continua aixi, ja poden fer 200, en poden fer 300 hores
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extres, perd I'any qui ve tornaran a fer 200 i tornaran a fer 300 hores extres. Es important tot aixo, i s’ha de fer de
forma urgent, ja, ens hem de posar, hem de donar una solucié en aix0. | després hi ha un altre tema també, que fem
referéncia a la nostra proposicio, que és el tema de fer una reorganitzacio de I'area. Clar, avui un senyor informa sobre
la reforma d’un bany, i el dia segiient esta informant sobre una promocid a I’altre cap de la ciutat, de 200 vivendes. No
estaria malament a lo millor, veure amem, fer un estudi, a veure amem com podem aconseguir una millor distribucid
de la feina, una millor especialitzacio, perqué entre altres coses amb aixo, millorariem el funcionament del area
d’Urbanisme, i aix0 és gratuit, aixo no ens costaria res, pero s’hauria de fer, totes les empreses ho fan. Gracies.”

Ajuntament

Sr. Garcia Campos (PSIB-PSOE):

“Si, yo iniciaré contestando a la parte de innovacion. Es evidente que en este Ayuntamiento tenemos un problema
estructural informatico, y eso nadie lo puede negar. Nadie lo puede negar. Y ademds que se inicié como minimo hace
13 o0 14 afios. Tenemos un retraso en la administracidn electrdnica, y es evidente. Tenemos un retraso en el esquema
nacional de seguridad, y en la renovacién del parque informatico, y todo es evidente. Pero nosotros ya hemos
empezado a revertir esa situacion, que tenia que haberse planeado practicamente con 5 o 6 afios de antelacion, y que
no se ha hecho, y por eso nosotros tenemos que revertir en pocos afios lo que tenia que haberse hecho en 5, 6 0 8
afios. Y parte de eso ya se empieza a ver, como por ejemplo en la documentacién de Plenos se esta viendo que la
administracion electrdnica, conjuntamente con mucho trabajo con Secretaria y con el IMI, se va avanzando, y
seguimos avanzando en ello. En cuanto en los equipos informaticos, estd dentro del mismo problema estructural que
tenemos, de no renovacidn de equipos informaticos. De unos 2.100 ordenadores que hay en el Ayuntamiento, cuando
llegamos, 500 tenian mas de 10 afios practicamente, y otros 500 mas de 8. Y estos 1.000 ordenadores que supone la
mitad del parque informatico, necesita una renovacion urgente. Nosotros hemos iniciado un Plan de renovacién del
parque informatico. Ya hemos cambiado 150 ordenadores. De ellos, el Area que mas ordenadores ha recibido, es el
Area de Urbanismo, con 49 equipos de los 150. Ademas ahora tenemos dentro de este Plan de renovacién de equipos
informaticos, 200 nuevos ya adquiridos, y un presupuesto de 400 nuevos, porque lo que hay que hacer es una
renovacién constante del equipo. O sea que estamos dando pasos en ese sentido. Lo que no podemos hacer es
adoptar una solucidn uUnica solo para Urbanismo, porque lo que estamos haciendo es adoptando una solucién troncal,
porque el problema informatico es estructural y de todo el Ayuntamiento, y hay muchas mads dreas que tienen
problemas, y lo que avanzamos es una solucion troncal.”

Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Molt bé, moltes gracies. Bé, un poc de xifres. No? L'any 2011-2012, 3.800 llicéncies. L'any 2016, 7.100. Tenim el
mateix personal? No. Tenim manco, perqué no s’han pogut cobrir les jubilacions. Perqué es varen desplagar técnics a
altres bandes. Després, en el 2016 varem fer una reestructuracié per dur més personal, desdotant places dotades,
desdotant places dotades, per poder incorporar més gent a llicencia d’obres. L’esforg hi és i varem incorporar 4 tecnics
més. Que ha passat aquests darrers anys? La Llei Montoro, li agradi o no li agradi, és motiu de mal funcionament de
moltissims departaments, de moltissims ajuntaments de I'Estat espanyol. Pero bé, no me centraré amb aixo. El tema
de LOUS, el tema de la Llei d’activitats, les lliceéncies integrades, la Llei turistica. Tot aix0 ha fet que el procediment en
relacié a la tramitacié de llicencies d’obres, sigui molt més complex, i ho és molt més complex. Per exemple, una
Ilicencia d’hotel en el centre historic, és una auténtica gimcana, és una auténtica gimcana. Impossible de fer en tres
mesos. Perque no només passa per Urbanisme, passa per bombers, passa pel Consell de Mallorca, passa per la
Conselleria de Sanitat, no vos imagineu el procediment dificultds i complex que s’esta seguint. Jo en relacié en el
sistema de cita prévia, considerem que és un bon sistema. Lo que passa que s’ha de fiangar, considerem que és un bon
sistema i compleix tres premisses basiques, el tema de la transparéncia, el tema de la igualtat de tots els
departaments, i el tema de que persones privades no vagin como Pedro por su casa pels departaments. | també un
quart tema de confidencialitat de dades. Lo que si que votaré a favor és el punt 4, perqué penso que estudiant amb
profunditat una reordenacié i una reorganitzacié, podem millorar un poc els processos de llicencies d’obres. | la nostra
idea era fer aquest estudi, i de les propostes que puguin sorgir, aprovar-les en el Consell de Gerencia. Estic d’acord
amb vosté, que amem si dins lo que tenim, i amb dosis d’imaginacid, podem millorar lo que hi ha. Pero bé, dins de les
dades de enguany, perqué les tingui clares, jo ja li passaré dimarts, s’"han tramitat unes 7.100 llicéncies. D’aquestes,
6.000 s6n obres menors, comunicacions prévies, més o manco, 6.100. Aixo també provoca una certa saturacio, perqué
se revisen. No tenen, no tenim la mateixa cura que una llicéncia d’obra major, pero si que se revisen, perqué no se coli
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cap tal. No? | després han passat 1.100 llicencies d’obra major, i ja sap que tenim el retras que tenim, que ara estam
per I'agost, més o manco. Aquestes hores extres, han de desembossar una mica el tema, pero fins que no se pugui fer,
fins que, miri jo puc tenir la millor voluntat i puc compartir amb vosteés tots els projectes, perqué no tinc cap tipus de
problema, pero fins que aquest ajuntament, fins que molts d’ajuntaments de I'Estat espanyol, no puguin fer una
contractacié publica d’oferta publica per places, tot sera molt, molt complicat. Moltissimes gracies.”

Sra. Bosch Acarreta (PP):

“Gracias Sr. Alcalde. Si bien estamos 100% de acuerdo en que se tiene que mejor el sistema de gestién del Area de
Urbanismo, y asi lo hemos denunciado en diversas ruedas de prensa, si que es muy importante el como. Llama la
atencién Sr. Noguera, bueno, llama la atencidn no, nos tiene bastante habituados, a que el motivo del mal
funcionamiento sean siempre los demas. Para nada, en ningin momento ha sido usted capaz de hacer un pequefio
examen de conciencia, y ver en que se podia haber mejorado, o en que habian fallado. Y siempre el motivo del mal
funcionamiento se achaca a los demas, y si es el Partido Popular, mucho mejor. Mire, ésabe que es motivo de mal
funcionamiento? En primer lugar, no detectar el problema, que es lo que le paso a usted Sr. Noguera. En segundo lugar
es reconocer que hay un problema tarde. Esto es otro motivo de mal funcionamiento, que le pasd a usted Sr. Noguera.
El tercer motivo de mal funcionamiento, es pensar que esto es algo puntual y que ya pasara, que le pasod a usted Sr.
Noguera. Y en cuarto lugar es darte cuenta, por ultimo, cuando ya en repetidas ocasiones, han venido a quejarse,
promotores, colegios, constructores, ingenieros, etcétera, y entonces cuando usted se da cuenta de que realmente el
problema no es puntual, sino que es una tendencia, entonces viene el verdadero problema, que como usted no se
habia enterado de nada, entonces la bola de nieve ya tenia forma de 500 expedientes esperando en la cola. Y este,
este es el verdadero problema, no es el Sr. Montoro, es usted Sr. Noguera, y su pésima gestidn. Y querer disfrazarlo de
otra manera, es echar balones fuera. Y usted deberia reconocer primero que no veia el problema, que cuando lo vio
era demasiado tarde, y que encima se pensaba que iba a ser puntual, cuando para su sorpresa era una tendencia. Bien.
Es verdad que ha convocado una reunion, es verdad que tuvo la, bueno el detalle de invitar a la oposicidon, se lo
agradecemos. Pero lo cierto es que aqui, aqui hay mucho por hacer. Y si usted hubiera cogido el toro por los cuernos
desde el primer momento, posiblemente ahora no tendriamos esta acumulacidon de 500 expedientes en la cola. Esta
muy bien que se hayan cambiado terminales en el Ayuntamiento, especialmente en Urbanismo, pero ademas del
problema del terminal, la verdadera, el verdadero problema es la gestidon de los expedientes. Hoy, en el siglo XXI,
estamos viendo los expedientes exactamente igual que en el siglo XIX. Entonces, la sociedad ha evolucionado, pero
Urbanismo sigue funcionando exactamente igual que hace dos siglos, y eso es un gravisimo retraso. Un gravisimo
retraso que tenemos responsabilidad politica todos los partidos que hemos estado por ahi, esto no es culpa del Sr.
Noguera, pero si que entre todos tenemos que buscar una solucion para que la gestion de los expedientes, evolucione
a dia de hoy, para que sea mas rapida. Creemos que en la reunidén que tuvimos, se hicieron muchisimas propuestas
que si se llevan a cabo, mejorard de manera notable la gestién de Urbanismo. Esperemos que lo hagan. Muchas
gracias.”

Sr. Ribas Dietrich (C’s):

“Si, Sr. Garcia, me alegra que reconozca que los sistemas informaticos del Ayuntamiento no funcionan del todo bien.
Usted cuando hablamos el Pleno anterior o hace dos Plenos, del tema de la Ley de Capitalidad, me pidié que hiciera
proposiciones sobre Capitalidad. Yo se la hago, haga, pida que se haga una inversidn en material informatico y sistemas
para el Ayuntamiento de Palma, porque tenemos que avanzar en este sentido, porque sino. Hay una cuestidon que es
clara, no podemos llevar una gestion del siglo XXI, como ha dicho la Sra. Bosch, como se llevaba en el siglo XIX, y esto
que parece una, que parece una usted dice no es que esta drea. Qiga, esta drea es muy importante, porque el
Urbanismo, el tema de que se paralicen las licencias, al fin y al cabo lo que hace es retraer al promotor inmobiliario,
gue no salgan viviendas nuevas al mercado, y que se especule con el suelo. Y creo que esto no entra dentro del modelo
de ciudad que ustedes quieren, ni el tema de la vivienda digna, pues mire, se va al garete con este tipo de cosas.
Vamos a ver, por tanto, si usted quiere sacar dinero para hacer esto, ya le propongo yo, me pedia proposiciones, se la
doy, pida usted la cantidad que usted y que los técnicos del IMI consideren oportuna, para llevar a cabo una
modificacidn, una adquisicion de material informatico, de nuevos ordenadores para este Ayuntamiento, pdngase al dia
en el tema de la administracion electréonica. Compre o haga un programa para que Urbanismo funcione, un programa a
través del cual el Arquitecto, el Aparejador y el Promotor, puedan acceder con su firma digital al procedimiento
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administrativo, y conocer en que fase se encuentra ese procedimiento administrativo. Porque yo he hablado con
funcionarios de alli y me dicen, mire, es que el 80% de las llamadas que recibo son para saber como estd lo mio. Si
pudieran acceder y verlo ellos, no tendrian que llamar, nos ahorrariamos tiempo. Por otra parte Sr. Noguera, jo ja li he
dit, si som conscients de la falta de personal, de la complexitat de la normativa, i del augment de llicéncies, perquée
gracies a Déu estam sortint de la crisis. Lo que passa és que un bon gestor, davant una situacio adversa, ha de prendre
mesures, i ha d’esser ingenids. A vegades no queda més remei, si no tenim recursos, si no podem contractar personal,
hem de fer qualque cosa per sortir d’aix0. Qualque cosa que no és posar hores extres. Les pot posar, evidentment, i ja
li dic, convé que les posi, al menys fins el mes d’abril, perqué evidentment si se fes una actualitzacié del sistema
informatic, que s’hauria de fer urgent, al menys en sortiriem ara. Lo que passa és que el seu successor se trobara lo
mateix I'any qui ve, i aix0 és lo que hem d’evitar. | ho hem d’evitar per aquests motius, perqué en el final I'economia se
ressenteix, i les persones que volen accedir a una vivenda, també ho tindran més complicat, perque els pujara el preu.
Si no podem construir, o si tenim problemes per construir, en el final que passa, el preu puja i la gent no pot comprar, i
tornem a generar un altre bombolla immobiliaria, que no sera el cas evidentment, pero bé, perqué no arribarem a
tant, pero en el final me cregui que aixd no li convé ni a voste ni a la ciutadania de Palma. Jo els agrairia que s’ho
pensessin un poquet, i que miressin de fer aixo que en el final anira en benefici de tots. Gracies.”

Sr. Garcia Campos (PSIB-PSOE):

“Solo queria hacer una aclaracion, en este caso diria que ni siquiera es tema de dinero, porque el Plan de renovacién
de equipos, recoge lo que somos capaces de instalar por personal, no es que sea. Y después hay un contrato millonario
de informatica, que van a salir unos pliegos nuevos, y se revertira la situacion. Ni siquiera es tema de dinero, el tema es
que si te dan el mejor vehiculo, con todo el dinero que quieras, para empezar una carrera, y empiezas 4 afios después,
llegas el ultimo. Ese es el problema de esta situacion.”

Sr. Noguera Ortega (MES per Palma):

“Si, jo crec que cal plantejar com hem arribat fins aqui. Primer, sobretot no facin el discurs de que a Palma no esta
havent activitat econdmica amb el tema de construccié. Esta més que mai, hi ha 6.500 llicencies aprovades, entre
petites reformes i grans reformes. Aixo és una realitat. Després no sén 500, perqué n’hi ha que s’han contestar, lo que
passa que és deficient. | perque vos faceu una idea, el visat del col-legis ja no sén obligatoris, sén voluntaris. Vull dir, lo
que entra alla, no vol dir que estigui bé, ni que estigui bé el projecte, ni que tingui la documentacié que toca. Es
I’Ajuntament que ho ha de revisar. O sigui que per posar un poc en qiiestié. Com hem arribat fins aqui? Primer per una
complexitat legislativa que fa més complicat aquest procés de les llicencies d’obres. Pero després també hem d’esser,
jo puc tenir la meva part de responsabilitat, i la puc assumir, i com a bon escolta que sdc, no me costa res fer-ho.
Assumir que tinc la meva part de responsabilitat. Pero hem de dir, hem de dir que la legislatura passada, es va
desmantellar, es va desmantellar el Departament d’Obres, perqué no hi havia tantes obres, perquée no hi havia tantes
obres. Se varem jubilar técnics, no se varen cobrir les jubilacions, i altres técnics es varen apartar a altres departaments
d’Urbanisme. | aix0 és una realitat. | que hem fet des de que hem entrat? Pues intentar millorar la situacio. | han entrat
técnics nous, i s’han pres mesures. Que no son suficients, pues en prendrem més, en prendrem més. | les hores extra,
davant d’una Llei com la d’en Montoro, que ens dificulta molt la contractacié de personal, és una solucid, és una
solucié. Possiblement sigui un parche, possiblement sigui un parche, pero ara mateix és una solucid. Ara, dins lo que
tenim, pero dins lo que tenim, tampoc hem d’enganyar la gent, dins lo que tenim és lo que tenim. Intentarem millorar
un poc la situacié, pero a una situacié positiva i d’excel-léencia, no arribarem, no arribarem. Fins que tots no
comprenguem com afecta la Llei Montoro als ajuntaments, no podrem analitzar bé les causes de moltissimes coses de
les que ens passen. Pero jo assumeixo la meva part de responsabilitat, aprovarem el punt 4, i intentarem pensar i
imaginar, noves mesures per millorar aquesta qliestid, i agraeixo el to de la proposta, constructiu, i que veritablement
toca el problema. Moltes gracies.”

Es proposa:

"El Pleno del Ayuntamiento de Palma insta de forma urgente al Regidor de Modelo de Ciudad, Urbanismo y
Vivienda Digna a:
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2.- En coordinacion con la regiduria de Economia, Hacienda e Innovacidn, y los colegios profesionales
implicados en el proceso urbanistico, modificar el sistema informatico con el que actualmente cuenta el area
de urbanismo, con el fin de adaptarlo a los actuales sistemas telematicos, incorporando el uso de la firma
digital, para facilitar la presentacion telemdtica de solicitudes de licencias y proyectos, la tramitacién
totalmente digital de las mismas, y permitir que los solicitantes de licencias y los técnicos puedan accedery
conocer el estado de la tramitacion de sus expedientes.

2.- Llevar a cabo una renovacién de los equipos informaticos del area de urbanismo.

2.- Llevar a cabo una modificacion de créditos a fin de poder dotar de fondos a la implementacion de los
sistemas y equipos citados.

2.- Estudiar en profundidad, contando fundamentalmente conla opinién de los funcionarios del drea, una
reordenacion de las funciones de la plantilla, a fin permitir una mayor especializaciénde los técnicos.

59.- Eliminar el actual sistema de atencion al publico con cita previa en la planta baja del Edificio,
suprimiendo el sistema de cita previa actual, y volver al sistema anterior"

Preévia ratificacié de la urgéncia per unanimitat, aprovat per unanimitat el punt 4. Els punts 1, 2, 3i 5
rebutjats per 16 vots en contra (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 a favor (PP i C's),

FOD 4. Acord de fiscalitzacié previa limitada

Sr. Garcia Campos (PSIB-PSOE):

“Si, muchas gracias. Bueno, aqui lo que traemos es un acuerdo que formaliza la actuacidn de Intervencion, que recoge
basicamente lo que se viene haciendo hasta ahora, que no estaba regularizado y que habia que haberlo formalizado, y
se incluye el principio de regularizacidn previa, y que no se realizaba como tal, y de posterior revision a posteriori de
muestreo de la parte de ndminas, para iniciar ese proceso de regularizacién. Lo digo, no es mas que aplicar el articulo

219 de la Ley Reguladora de Haciendas Locales, y trasladar en acuerdo al funcién interventora que se estaba realizando
practicamente hasta ahora.”

Es proposa:
"1. Autoritzar la substitucié de la fiscalitzacié prévia plena per la fiscalitzacido previa limitada amb els
requisits basics i addicionals que es consideren essencials, en relacid als seglients expedients de despesa i
obligacions:

o Els expedients d’aprovacié de sous i altres percepcions del personal.

o Els expedients d’aprovacio i reconeixement de la quota patronal a la seguretat social, de prestacions
socials o de concessio de bestretes al personal a carrec de la Corporacid.

o Els tributs de qualsevol naturalesa aixi com els recarrecs que vinguin associats al mateixos.

o Les despeses consignades als capitols 3 i 9 relatives a la carrega financera i altres despeses corresponents a
les operacions de crédit.
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o Les aportacionsaorganismes autonoms i empreses publiques dependents de I'Ajuntament de Palma.
0 Les execucions de sentencies judicials.

2. Aprovar que, en la fiscalitzacié previa referida als esmentats tipus d’expedients, I'0rgan interventor ha de
comprovar que compleixen com a regla general el requisits basics segiients:

a). L'existéncia de credit pressupostari i que el proposat és I'adequat i suficient a la naturalesa de la despesa
o obligacié que es proposa contreure.

b). Que les obligacions o despeses esgeneren per organ competent.

c). En el cas dels expedients d’aprovacié dels sous i altres percepcions del personal que es cobrenper
mitjangant nomina, es fiscalitzara també amb caracter previ:

* Que la proposta de nomines estigui signada per I'0rgan competent per a la seva formacié.

* Comprovacidé aritmeética de la nomina mensual que es realitzara efectuant el quadre total de landmina
amb el que resulti del mes anterior, més la suma algebraica de les variacions incloses en la nomina del mes
de que es tracti.

* L'acreditacié documental per I'organ gestor de I'existéncia de variacions respecte a la nomina .

* Comprovacio de I'adequacié a la legalitat d'una mostra de les variacions proposades

* La resta d'obligacions reflectides a la nomina, aixi com els actes que les generen, s'inclouran dintre de I'
ambit de les actuacions propies del control financer permanent i es faran com aminim amb periodicitat
trimestral.

* Per a la correcta fiscalitzacié préevia la proposta de nomines es fara arribar com a maxim el dia 15 del mes
en curs.

3. Ordenar que les obligacions o despeses sotmeses a fiscalitzacié o intervencié limitada previa, seran
objecte d’una altra plena amb posterioritat dintre del marc de les actuacions de control financer que es
planifiquin i incloguin en el programa de control financer anual que elaborara la Intervencié General.

4. Autoritzar que, de manera transitoria, des de dia 1 de gener i fins a I'entrada en vigor d’aquest acord, en
el cas dels expedients d'aprovacio de les nominesdel personal, vist que aquesta despesa és una despesa de
caracter periodic i comput anual, periode durant el qual es pot corregir qualsevol incidéncia detectada, la
fiscalitzacio prévia abastara I'existéncia de crédit pressupostari i que el proposat és |'adequat i suficient a la
naturalesa de la despesa o obligacié que es proposa contreure i que les obligacions o despeses es generen
per organ competent".

Prévia ratificacié de la urgéncia per unanimitat, aprovat per 16 vots a favor (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13
abstencions (PP i C's)

FOD 5. Mocid C's relativa a impost de turisme sostenible
Sr. Bauza Simo (C’s):

“Sr. Batle no vull que li sigui més patiment ja que és que esta sofrint ara mateix amb el tema aquest, pero ja els varem
dir nosaltres, i ho varem fer I'lany 2015 quan varem comengar, abans de que redactés la Llei, nosaltres ja els parlavem
d’un percentatge, un percentatge que s’hagués pogut fixar i nosaltres ho feiem mirant lo que era i lo que va esser, les
dades que s’empraven a la primera recaptacié que hi va haver de la ecotaxa, la denominada ecotaxa. En aquell
moment ens varen dir que lo del percentatge que qué on anavem, que déiem, i varen votar vostés en contra. Ara
pareix, pareix que vosté deia que era una de les solucions que es podia donar respecte a donar els fons que venen
procedents d’aquest impost del turisme sostenible. Nosaltres li volem dir que continuem, a pesar de que nosaltres fem
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una proposicié en dos punts molt clars, i lo que li demanem és que ens posem a veure de manera conjunta, de quina
manera podem valorar quin és el percentatge que com a ciutat li ha de correspondre a la nostra ciutat, ateses totes
aquestes dades que es poden donar, com el producte interior brut, com la poblacio, totes aquestes dades que els
podrien anar veient i valorant, per veure amem si fixem nosaltres el percentatge, si no els pareixia bé el primer que
nosaltres varem fixar, pero perque arribessin en el fons per dirigir-les a les inversions, tan necessaries que tenim a la
nostra ciutat. | per altre part, aixi com es recollia que hi havia d’anar, a determinats programes, també es tingués en
compte que després aquests fons que arribessin a I’Ajuntament de Palma, anessin amb la regulacié que es faci dins els
propis pressuposts. Que fariem amb aix0? Donariem contingut a lo que sén les propies inversions i al debat que s’ha de
donar a dins el Ple de I’Ajuntament de Palma. Ens esta passant amb els Fons de Capitalitat que arriben i ens donen al
dictado perqueé ni se reuneix el Consell de Capitalitat. Ens venen al dictado ja casi les inversions. | nosaltres pensem
que es sostreu lo que és el propi debat que s’ha de donar a dins I’Ajuntament de Palma. Ara succeira igualment amb
aquest, no arribem a acord. D’aqui a sis mesos en tornarem a parlar. Avui sortia la presidenta, que s’ha transformat,
s’ha transformat en la rectora de les inversions de I’Ajuntament de Palma. Ella determina quan han de venir els Fons
de Capitalitat, determina si ens ha de donar imposts o no ens ho ha de donar, i nosaltres estam per mirar-lo a voste Sr.
Batle. L’estam mirant perqueé voste se’ns ha transformat en un delegat de la Sra. Armengol. | nosaltres volem que faci
de Batle, nosaltres volem recolzar la seva feina de Batle, pero clar I’lhem de fer, i I’hem de fer reclamant aquest fons,
perque llavors resulta que ens anem a fer el Ple i en el Ple no tenim per veure ni per discutir, quines seran les
inversions. Nosaltres hi volem participar, vostés després amb la seva majoria o no majoria, decidiran on volen i que
volen, pero on facin a dins el Ple, ho facin amb transparéncia, amb llum, que tot ho vegem nosaltres, que puguem
veure amem on se’n van els projectes, que se raonin les coses perqué es fan. Perqueé ara resulta que la major part del
tema de les inversions, que es fa dins aquest Ajuntament, succeeix que no se fan. | per tant nosaltres a dins aquesta, a
dins aquesta proposicio que li fem, lo que volem és que vegi que nosaltres tornem a oferir la nostra ma, perque surtin
acords del Ple de I’Ajuntament de Palma, perque puguin anar amb els acords de Ple i dir no mireu, aixo son els
projectes que hem discutit nosaltres, els hem aprovat o no els hem aprovat, pero aixo sén els projectes, i aquestes sén
les coses que volem fer. | ho veuran vostés, aqui compten i saben com surten les votacions, pero al menys els haurem
discutit aqui dedins, perqué sind ens quedem buits de contingut en el tema de les inversions, a dins aquest
Ajuntament, i aix0 és lo que no volem fer, i no volem fer. | jo lo que li demanaria és que reclami vosté el pes que té un
Ajuntament com Palma, a dins la illa de Mallorca, perqué puguem veure amem de quina manera no ens toregen, i ens
comencen a dir, i ara ens posposen a que esperem sis mesos més ara hem d’esperar, ara haurem d’esperar sis mesos
més a que la Sra. Batlessa per delegacid, ens digui on hem de fer les inversions, o si ens donara els doblers o no dels
programes que nosaltres li hem enviat. No ho podem entendre nosaltres en aixd. Nosaltres creiem que si. Nosaltres
tenim dret en aixo, i si ara vosteé veu a la fi que hauria d’esser un percentatge lo que tinguéssim, ja que no recaptem
nosaltres el impost, hauria d’esser un percentatge adequat a les qiiestions que determinem, es poden anar veient,
podem anar veient quines qliestions sén les que ens han de determinar quin és el percentatge que hem de reclamar,
pues miri, estam disposts a posar-nos-hi. Gracies.”

Sra. Adrover Moyano (PSIB-PSOE):

“Tant a la Comissié que hi va haver dilluns passat com en el Plenari que hi va haver ahir, es va defensar la postura de
Palma, es va defensar que Palma havia de tenir projectes, i es va defensar amb for¢ca, amb contundéncia i amb
arguments. Es va defensar que Palma és la principal entrada del turisme a les llles Balears, que dels 15 milions de
turistes que han rebut Palma en el 2015, més de 11 han entrat a través de Palma. Es va defensar que dels 230
projectes que s’havien presentat, només dos que havia presentat Palma, havien complit el tramit d’haver passat una
consulta ciutadana, i tampoc s’havien acceptat. Vull dir, i es va defensar la singularitat de Palma, i el pes de Palma, per
desestacionalitzar el turisme a les Illes Balears i crear feina en el hivern. Per tant, tot lo que ha estat en la nostra ma,
que va comengar per lluitar un lloc a dins la Comissio, per tenir veu propia i poder presentar projectes en primera
persona, s’ha fet. | de fet alla estam, i alla hem pogut exposar els nostres motius, i queixar-nos de que Palma no hagi
estat present en aquest primer repartiment. Varem votar abstencid, perque lo que si que tenim clar, és que també
recolzem el impost. | recordar-los que si en el 2012 aquest impost no s’hagués derogat per part del Partit Popular,
s’haurien recaptat 1.000 milions d’euros, i segurament Palma n’hauria rebut. Per tant, els asseguro que estam esgotant
totes les vies de reclamacio i de pressid, i que estam posant el nom de Palma ben alt en els fors en els que tenim veu i
en els que tenim vot, i ho seguirem fent, defensant la posicié de Palma. Gracies.”
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Sr. Gijon Carrasco (PP):

“Gracies Sr. Batle. La verdad es que el negocio que ha hecho el Govern con el tema de la ecotasa es perfecto. Se
inventa un impuesto, se lo recaudan los hoteleros, los ayuntamientos ni se les escucha, y se gastan el dinero en lo que
les ha dado la gana. La verdad es que tampoco nos podemos quejar tanto, porque en realidad si que se invierte en
Palma, 70.000 euros en Cabrera. No esta mal. De 30 millones de euros 70.000 euros en Cabrera, es un 0.2%.Yo les
quiero recordar que hace un afio, hace un afio, nosotros ya avisamos de esto. Y en el debate que tuvimos en el
Parlamento, precisamente con el vicepresidente, ya le hicimos saber que se estaba otra vez ninguneando a Palma.
Nosotros de hecho aqui Sra. Adrover, presentamos una propuesta en el Ayuntamiento, que ustedes rechazaron, en el
cual nosotros pediamos que como minimo un 10% de la recaudacién fuera en inversiones en Palma. Y no estdbamos
pidiendo nada que no nos correspondiera, porque de hecho si hacemos bien los nimeros, y ya lo explicamos en su
momento, a Palma le corresponderian en torno al 15%. Ustedes contestaron que no, porque seria injusto que los
ciudadanos de Palma, tuvieran tan poca cantidad, y nosotros dijimos bueno pues vamos a subir la cantidad, no sera
por nosotros. Pero la realidad es que no se tomd absolutamente ninguna decisién. No deja de ser sorprendente, que
en la Comisidn de impulso al turismo sostenible, tengan mas representacion los sindicatos que los ayuntamientos, que
es algo que es inaudito. Estd muy bien que los sindicatos tengan representacion, pero Comisiones Obreras y UGT
tienen 6 representantes, mientras que el Ayuntamiento de Palma tiene 1, y la FELIB que son todos los municipios de las
islas, tienen 2. GOB y Amics de la Terra, tienen mads representacion que el Ayuntamiento de Palma, y esto ya no es una
cuestidn, al final la posicion mala se la han dejado ustedes. Yo me sabe mal Sr. Alcalde, pero es evidente que Armengol
no le quiere de candidato, porque a poco que le hubiera querido, le hubiera dado algo. Y esto, como dice el Sr. Bauza,
ya no es una cuestion hacia usted o hacia el Equipo de Gobierno, es una cuestion hacia la ciudad de Palma. Porque
mire, si no hubiéramos presentado proyectos en temas hidricos, pues todavia, a lo mejor tendriamos algo de
justificacion, porque la Comisidon de impulso de turismo sostenible dijo que se iba a invertir fundamentalmente en
temas de agua. Pero es que tenemos proyectos de agua muy importantes, ustedes lo saben, en Playa de Palma. Sr.
Noguera, tenemos el proyecto del CAZ, es verdad que es un proyecto muy importante que no se puede asumir de un
golpe, es cierto, pero oiga, algo, Playa de Palma, es el principal destino turistico de las islas de Mallorca, Menorca, Ibiza
y Formentera, el principal. También es cierto que podriamos decir, bueno pues que nos pague una parte Madrid, de
acuerdo, completamente de acuerdo, pero lo que no es normal es que no se haya decidido a dar ni un solo proyecto a
Palma. Y es evidente que ustedes lo saben, a mi no me gustaria estar en la posicidn suya, porque es una situaciéon muy
incémoda, tener que ir a una Comisién de este tipo, y tener que abstenerse, y entiendo la abstencion, porque es
verdad que el resto de proyectos, es que merecen ser invertidos. Pero es que ya lo avisamos en su momento, si se
quiere de verdad que la ecotasa sirva para algo, la gente tiene que asumir que si el dinero, los perjuicios los esta
generando, los esta asumiendo el municipio, también tenga un poder de decisidn respecto a las inversiones. Porque de
momento los problemas los tienen los municipios, y no solo el caso de Palma. Por tanto, nosotros vamos a dar apoyo a
la propuesta de Ciudadanos, y en cualquier caso de cara al afio que viene, ya son ustedes mismos conscientes que algo
se tendrd que hacer para resolver este problema, porque desde luego el ninguneo que ha habido con todos los
municipios y con Palma en particular, es absolutamente escandaloso. Gracias.”

Sra. Adrover Moyano (PSIB-PSOE):
“Si, només un aclariment, i perqué tinguin la informacié correcte. Es a dir, no només sén dos projectes.”
Sr. Bauza Sim¢ (C's):

“No, jo al marge de les exposicions de motius, que ja sap vosté com han anades, jo lo que els diria és que els dos punts
que nosaltres hem posat a la proposicid, son dos punts perfectament assumibles, sén dos punts que lo que hem volgut
és cercar I’acord del Ple, perqué vegin vostés d’acord amb lo que vosté esta dient ara, que parla del percentatge, anem
a seure’ns i anem a veure a damunt que, i que determinem per reclamar el percentatge, i a damunt els projectes que
hi ha que venen determinats, i venen enumerats a la segona part de la proposicid, crec que és perfectament assumible
i jo els dic, si aix0 és perfectament assumible, si la recolza el Partit Popular i nosaltres I’hem formulada, vosteés la
recolzen, sortiriem amb un acord unanime de Ple, que seria lo que és el text de la propia proposicié. Es a dir, anar a
demanar lo que el Batle ha demanat davant tots els mitjans de comunicacid, que s’apliqui un percentatge i que es
destini en els projectes que venien determinats per Llei. Res més gracies.”
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Sra. Adrover Moyano (PSIB-PSOE):

“Com he dit abans, per tenir la informacid correcte dels projectes que s’executaran que ha presentat el Consell, que
han presentat els Consells i que han presentat el Govern, n’hi ha 5 que estan territorialitzats a Palma, n’hi ha dos que
son a Cabrera, n’hi ha un altre que és un bypass de la Marineta Extremera. N’hi ha un altre que és la nova seu de
I’Orquestra Simfonica a les llles Balears. | n’hi ha un altre que és la creacié d’un nou centre de formacid professional,
de la formacié nautica, que també esta territorialitzat a Palma. No repetiré un altre vegada els arguments, els
arguments esta clar que no estam d’acord amb el repartiment que esta fet, que s’ha fet. Esta clar que no estam
d’acord en que Palma hagi quedat fora del repartiment dels primers 30 milions. | aixi ho hem fet constar en les vies de
protesta i de reclamacid que tenim. Ara mateix lo que no deixem és de fer feina, i estam fent front comd amb la resta
de municipis, amb la FELIB que també han quedat tots exclosos dels projectes que han presentat. Lo que hem fet
també ha estat entrar una sol-licitud d’informacié en el Govern perque ens indiquin exactament que s’ha recaptat, on
s’ha recaptat, en quines dades s’ha recaptat menys, per tenir la informacié. Ja ens avancen que fins ben entrat el 2007,
fins d’aqui a un parell de mesos, encara no tindran tancada la recaptacié de tot el 2016. Entre altres coses perque
I’habitatge, el lloguer vacacional té de temps fins en el mes de febrer, per fer la seva aportacié al impost. Per aixo
encara no tenen totes les dades. Pero si que amb les que tinguem que ens doni el Govern, que siguin dades fefaents,
farem feina per reclamar el percentatge que li correspon a Palma.”

Es proposa:

"El Pleno del Ayuntamiento de Palma solicita al Govern de les llles Balears, que sobre la recaudacion del
Impuesto del turismo sostenible se incluya:

a) Que el Ayuntamiento de Palma tenga un porcentaje sobre la recaudacion de dicho impuesto fijado en un
estudio donde deberdn tenerse en cuenta variables, tales como poblaciéon sostenida, PIB del propio
municipio, etc. Que podrian servir como ejemplos sin excluir otras para el calculo de lo que en base a lo
determinado en la propia Ley deba ser destinado a los proyectos.

b) Proyectos que, por otra parte, deberan fijarse por el conjunto de fuerzas politicas presentes enel
consistorio, determinando las inversiones que deban llevarse a cabo en nuestro municipio., dando asi la
autonomia, participacion y transparencia que deben regir las actuaciones del consistorio."

Préevia ratificacid de la urgéncia per unanimitat, el punt 1 aprovat per unanimitat i el punt 2, rebutjat per 16
vots en contra (PSIB-PSOE, MES i SOM) i 13 vots a favor (PP i C's)

FOD 6. Declaracié Institucional relativa al corredor de migracié de cetacis demarcacié marina
LLevantinoBalear

Es proposa:

"1.Valora positivament el compromis oficial realitzat el 2016 per part del Ministeri d’Agricultura, Pesca,
Alimentacié i Medi Ambient davant el Conveni de Barcelona per a declarar com a Zona Especialment
Protegida d’Importancia per a la Mediterrania (ZEPIM) el ja esmentat Corredor de Migracié de Cetacis de
I’area marina localitzada entre les costes de les llles Balears, Catalunya i la Comunitat Valenciana.

2.Instar el Ministeri d’Agricultura, Pesca, Alimentacié i Medi Ambient, en conseqiiéncia amb la seva actuacié
indicada al punt anterior, i amb I'objecte de garantir la conservacio dels valors naturals d’aquest Corredor de
Migracié de Cetacis que es va a declarar ZEPIM sota el Conveni de Barcelona, a aprovar, de forma
immediata, una ordre ministerial que li doni suport normatiu i que estableixi, entre d’altres, un rigords regim
de proteccid preventiva, adoptant-hi mesures estrictes de gestio de les activitats productores de renous
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submarins a la zona; aquestes mesures es mantindran en vigor fins a I'aprovacié del corresponent pla o
instrument de gestid de la ZEPIM.

3. Insta el Govern d’Espanya a aprovar i aplicar una moratoria d’efecte immediat a la presentacio de les
noves sol-licituds de permisos d’investigacid, exploracid i explotacié d’hidrocarburs, com també de projectes
d’exploracid d’hidrocarburs a la Mediterrania espanyola.

4. Insta el Govern d’Espanyaa la finalitzacié i I'arxiu definitiu dels expedients en tramitacid relatius a
permisos d’investigacié d’hidrocarburs idelsprojectes d’exploracié existents a la Mediterrania espanyola.

5. Sol.licita al Govern d’Espanya |'adopcié d’un pla de reduccié dels nivells de contaminacié acustica
submarina a les aiglies jurisdiccionals sota control espanyol a la Mediterrania i establir un registre de dades
transparent sobre les fonts de renou antropogenic en aquesta mar, el qual és, a la vegada, part del
Plad’accid actual de la Directiva marc sobre |'estrategia marina de la Unié Europea.

6. Es fara constar I'aprovacié d'aquesta Declaracid institucional al Ministeri d’Agricultura, Pesca, Alimentacié
i Medi Ambient (MAPAMA); a la Direccid General de Sostenibilitat de la Costa i de la Mardel MAPAMA; al
Ministeri d’Energia, Turisme i Agenda Digital; al Govern de les llles Balears, alsconsells insulars de lesllles
Balears, a la FELIB, a la Comissio Europea, al Conveni de Barcelona, al ACCOBAMS i a I’Alianca Mar Blava"

Previa ratificacio de la urgencia per unanimitat, aprovat per unanimitat
Complimentat I'objecte de la convocatoria el president aixeca la sessio, de la qual, com a secretari, estenc
aquesta acta.

El secretari adjunt i general del ple actal,
Miquel Ballester Oliver



