Ajuntament Q ge Palma CONSELL INSULAR

DE MENORCA

CONVENI DE COL'LABORACIO DE “TARGETA CIUTADANA”

A la ciutat de Palma, a 13 de maig de 2019

e d UL 208
REUNITS .,..4..,..“4’@:\,@ ..................
- D’una part, el Sr. Antoni Noguera Ortega, batle de I’Ajuntament de Palma, en exercici de

les facultats que t¢ atribuides en virtut de Particle 124 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril,
reguladora de les bases del régim local, actuant en nom i representacié de I’Ajuntament de
Palma (CIIF P-07040001), assistit pel secretari adjunt, Sr. Miquel Ballester Oliver.

D’una altra, la Sra. Susana Mora Humbert, presidenta per acord del Ple del Consell Insular
de Menorca reunit en sessio extraordinaria de 7 de juliol de 2017, en virtut de les atribucions
que li confereixen l'art. 9.2.q de la Llei 8/2000, de 27 d'octubre, de consells insulars, i els
\ articles 34 1 43.1 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, que regula les bases de regim local, actuant
-\ en nom i representacio del Consell Insular de Menorca (CIF 507330027).

'1 INde Paltra, el Sr. Joan Ferrer Ripoll, president de ’empresa piblica EMT-Palma, en
\ exercici de les facultats que té atribuides en virtut de ’acord del Consell d’ Administracio de
A PEMT-Palma de data 23 de juny de 2011, elevat a escriptura publica en data 14 de juliol de

| 2011 davant el Notari Maria Jests Ortufio Rodriguez, actuant en nom i representacié de
" PEmpresa Municipal de Transports de Palma, SA - EMT (CIF A-07152515).
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l\ N\ 'D’acord apartat 2.2 del conveni de col:laboracié signat en data 11 de juny de 2018 entre la
- . Conselleria de Territori, Energia i Mobilitat del Govern de les Illes Balears, I’ Ajuntament de
¢ Palma i I’empresa municipal EMT -Palma, i en compliment de la disposicié addicional
/ cinquena de la Llei de capitalitat de Palma, I’Ajuntament de Palma ha de subscriure amb
cada un dels consells insulars de Menorca, d’Eivissa i de Formentera els acords que han de
W/ determinar el procediment de sol-licitud i 'obtencié per part dels beneficiaris, a la seva illa
! A “de residéncia, de la Targeta Ciutadana a qué es refereix P’apartat 2.1. del conveni de
feferéncia.

MANIFESTEN QUE:

El Govern de les Illes Balears subvencionara el transport urba col-lectiu de viatgers que
presta ’EMT a Palma, respecte dels residents de ’illa de Menorca, amb les mateixes
condicions que I’Ajuntament de Palma té establertes per als seus residents, a través de les
possibilitats que ofereix la tecnologia aplicada a la Targeta Ciutadana.

L’Ajuntament de Palma i PEMT - Palma estan disposats a prestar la seva col-laboracié per
fer efectiva la voluntat del Govern de les Illes Balears en favor dels residents de I'illa de
Menorca.

~ . ’ ’ . ] .
Consegiientment, reconeixent-se ambdues parts la capacitat legal necessaria per formalitzar
el present document,
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CONVENEN:

Primer. El Govern de les Illes Balears reconeix per als residents de I’illa de Menorca els
perfils seglients: \

e Resident (en els desplagaments des del port i [’aeroport a Palma)
s Estudiant (universitaris i de cicles de formacio professional).
S’aplicaran a la persona usuaria de la Targeta Ciutadana amb perfil reconegut pel Consell

Insular de Menorca les mateixes tarifes que les establertes al quadre tarifari de linies urbanes
de PEMT per als residents a Palma, vigent en cada cas 1 que actualment son:

Residents de Menorca en els desplagaments des del
port i I’aeroport a Palma

Perfi] Tarifa | larlfa
acroport port
Resident 1€ 0,80 €

Istudiants (universitaris i de cicles de formacio
professional) amb residéncia a Menorca, per accedir al
transport urba en les mateixes condicions que ho fan
els residents de Palma

- Bitllet Tarifa Tarifa
Perfil . ‘ .
senzill aeroport port
Estudiant 0,45 € 0,67 € 0,45

Aquests imports poden variar en funcié de si la persona usuaria adquireix bons mensuals o

_ho.

Aquest quadre de tarifes és el vigent actualment (BOIB nim. 193 de 27.12.11); BOIB
num.7, de 14 de gener de 2016; BOIB num. 55, de 3 de maig de 2016) i en cada moment
5 ’adaptara a les tarifes que vagi aprovant I’ Ajuntament de Palma.

Segon. L’EMT - Palma es compromet a acceptar les cancel-lacions (pagament de tiquets)
que es realitzin a la seva flota a través de la Targeta Ciutadana, reconeixent els perfils
esmentats i aplicant, consegiientment, el régim de tarifes especific d’aquells.

A Tefecte, I’Ajuntament de Palma introduira la modificacié del programari de Targeta
Ciutadana que permeti recongixer els perfils a que cs refereix ’apartat anterior.

El reconeixement del perfil de resident a I’illa de Menorca suposa gaudir de transbordament
gratuit entre linies urbanes de I' EMT - Palma dins els 90 minuts seglients al primer
embarcamengtss_ns"e cap cost a facturar. /./
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Tercer. En tot el que no preveu aquest conveni, hom s’ajustara a [’establert en el conveni
de col'laboraci¢ signat dia 11 de juny de 2018 entre el Govern de les Illes Balears,
I’Ajuntament de Palma i PEMT, el que disposa el Decret de Batlia nim. 201705488, de 22
de marg de 2017, TARGETA CIUTADANA: Normes sobre sol-licitud d’emissié i us (BOIB
nam. 37, de 28 de marg), i altra normativa que es dicti en el futur a P’efecte.

Aix0 no obstant, per facilitar i agilitar la tramitacio de les sol-licituds de la Targeta
Ciutadana, I’Ajuntament de Palma i el Consell Insular de Menorca establiran els circuits
especials de tramitacio que resultin més convenients en cada moment (veure Annex I).

El Consell Insular de Menorca proposara el sistema que consideri més adequat per acreditar
els perfils que associa als seus residents, el qual sera reconegut per I’ Ajuntament de Palma,
que no assumira cap responsabilitat sobre la seva procedéncia o improcedéncia.

El Consell Insular de Menorca haura d’establir els terminis de revisid/caducitat de perfils, als
efectes de la seva anul-lacio, modificacié o validacid, aixi com el sistema que adopti per
facilitar la informacié adequada a I’Ajuntament de Palma per a la seva incorporacié als
aplicatius informatics.

La determinacio6 dels circuits especials de tramitacid i gestid s’annexara al present Conveni,

Quart. A les sol licituds de targetes ciutadanes expedides com a conseqiiéncia del present
Conveni, figurard, a més de ’escut de ’Ajuntament de Palma, el del Consell Insular de
Menorca.

Cingué. Aquest Conveni té una vigéncia de dos anys, comptadors des de I’endema de la
signatura del conveni de col-laboracié entre el Govern de lIlles Balears, I’Ajuntament de
Palma i P'EMT, amb possibilitat de prorroga, d'acord amb el que estableix Iarticle 49 h de la
Llei 40/2015, de 1 de octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

Sis¢. El conveni s’extingira, a més del compliment de la seva vigéncia, per les seglients
causes:

- Si transcorre el termini de vigéncia sense acordar-ne una prorroga.

- Per acord mutu de les parts.

Per incompliment de les condicions establertes al Conveni.

= Quan s’exhaureixi la quantia econdomica maxima assignada pel conveni de
col-laboraci6 signat amb el Govern de les Illes Balears.

[ |

Seté. El present conveni té naturalesa administrativa dels contemplats a la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public, quedant exclos del seu ambit d’aplicacio i es
regird pels seus propis termes i condicions. Les qliestions litigioses que es suscitin en quant a
la interpretacio i execucié del plcsun conveni es sotmetran al_com chent dels jutjats i
tribunals de 1’ordre ;uusdncména] contellclos admmlstiauu
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I, com a prova de conformitat amb tot el que s’hi manifesta i convé, signen el present
Conveni de col-laboracio per triplicat i a un sol efecte, en la data i al Hoc de I’encapgalament,

El ba‘ﬁé-@e Pa111},a-'-”""f' La presidenta del CIM El p1631denl  AEMT<Palma
E g yd S //J/_/» //’,—-
//..:;mw » e
M/,,w

Conveni autoritzat per
Decret nam. AJT 201909343, de data 10/05/2019
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Ajuntament de Palma i Consell Insular de Menorca
ANNEX1
CIRCUIT DE TRAMITACIO

1. Les sol licituds de Targeta Ciutadana (recollida de dades) es presentaran al Consell Insular
de Menorca, conformement al model adjunt i s’introduiran al producte informatic que, a
efecte, subministrara i instal-lara I’ Ajuntament de Palma amb caracter gratuit.

El personal funcionari del Consell Insular de Menorca subscriura 1'impres de sol-licitud, per
delegaci6 de firma del de Palma.

2. Consell Insular de Menorca trametra al de Palma, mitjangant el programa informatic,
adaptat al seu Consell Insular, les sol-licituds amb les seves dades i el perfil que reconeix als
interessats.

3. Aixi mateix, es tramitaran davant el Consell Insular de Menorca la renovacié 1 modificacio
de perfils amb la posterior activacid del perfil a la targeta, a qualsevol punt de Targeta
Ciutadana de I’ Ajuntament de Palma (Annex 1I).

4. Les sol-licituds de reposicié per deteriorament, pérdua i sostraccié amb dentncia, es
sol-licitaran davant I’ Ajuntament de Palma.

5. L’Ajuntament de Palma estampara les targetes i les trametra al Consell Insular de
Menorca perque les entregui a la persona interessada.

La remissié de noves targetes per I’Ajuntament de Palma anira acompanyada d’un unic
document (relacié de targetes). Correspondra al Consell Insular de Menorca I’expedicid, si
escau i en la forma que estimi oportuna, dels justificants de recepcid personalitzats del
lliurament de cada targeta.

‘ \ \ >\6.\Les altes i les caducitats de perfils s’establiran respecte de la data de sol'licitud 1 tindran
\ 1\ 7/ una_validesa igual al periode indicat pel Consell Insular de Menorca, en ambdds casos es
oo «l trametran a I’ Ajuntament de Palma seguint el mateix procediment assenyalat a [’apartat 2.

El Consell Insular de Menorca facilitara Iactualitzacié dels perfils (caducitat, modificaci6 o
validaci6) al de Palma pel procediment que s’estableix al punt segon d’aquest annex.
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7. Els residents a I’illa de Menorca que ja fossin titulars de la Targeta Ciutadana, expedida
abans de la data del present Conveni, hauran de presentar la sol-licitud de reconeixement de
perfil davant el Consell Insular de Menorca, de la mateixa manera que ’establerta al punt 2
del present annex.

8. Les persones usuaries de la Targeta Ciutadana de I’illa de Menorca que vulguin donar a
conéixer incidéncies podran dirigir-se indistintament al Consell Insular de Menorca o
I’Ajuntament de Palma. Aquest assumira en ambdoés casos la informacié sobre les
reclamacions, llevat del suposit que es refereixin a reconeixements de perfil, que assumira el
Consell Insular de Menorca.

9. En tot el que preveu el present annex, hom s’ajustara al que disposa el Decret de Batlia
nam. 201705488, de 22 de marg de 2017, TARGETA CIUTADANA: Normes sobre
sol licitud d’emissio 1 Gs (BOIB nam. 37, de 28 de marg), i altra normativa que en el futur es
dicti a ’efecte.

Palma, 13 de maig de 2019
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ANNEX |
Ajuntament ¢ de Palma Consell Insular de Menorc:
CONVENI INTERMUNICIPAL TARGETA CIUTADANA

SOL-LICITUD

Data sol+licitud:
Nimero solelicitud:

Dades del/de 1a solslicitant:
Document identificativ:
Data naixement:

Nony:

It Hinatge:

2n llinatge:

Adrega de residéncia:

Tetéfon de contacte:
Adrega electronica:

Dades del/de la representant legal de¥/de la menor:
Document identificatiu:

Non:

1r linaige:

2n flinatge:

Vigencia del perfit reconegut al/a la al soleticitant de la Targeta Ciutadana:

RESIDENT /4.

L’0s de la Targeta Cintadana s”ajusta a les normes que disposa el Decret de batlia nim. 201705488 de 22 de marg (BOIB num. 37, de 28.03.17).
Informacié basica sobre proteecio de dades, d>acord amb ¢ Reglament UE 2016/679, de 27 d’abril; 1a Liei Organica 3/2018, de 5 de desembre, i Ia normativa
de desenvolupanient:

Responsable Ajuntament de Paima, plaga de Cort, nm. | — CP 07001 Palma (lles Balears), tel. 971 22 59 00 ~ 630 30 82 26, ajuntament@palma.cat

Finalitat Registre i tramitacio de la sol*licitud per a permetre I emissio, ¢l manteniment, la wtilitzacio, Vactualitzacio i la revocacia de la Targeta Ciutadana i,
si s’cscau, tractament amb finalitats estadistiques, com la realitzacio d’enquestes voluntaries i Penviament d’invitacions a reunions d'assisténcia
voluntaria.

Base juridica Exercici de tes competéncies municipals d'acord amb la legislacio vigent, compliment d'una missio realitzada en interés public o en Pexercici de
poders pitblics, consentiment de I"interessat,

Destinataris L’ Ajuntament cedeix als organismes autdonoms i a empreses municipats vinculades a les prestacions de la Targeta Cittadana les dades personals que

figuren en aquesta sol-licitud, d’acord amb article 10 del Reial Decrel 1720/2007, de 21 de desembre. No es comunicaran aftres dades a tercers
aliens a I"Administracio municipal, tret que hi hagi obligacio legal, comi el compliment de I’article 28 de la Liei 39/2015, ¢'1 d’octubre, o per a
fexercici de les aclivitats que no realitzi directament I’ Ajuntament i estiguin regulades per conlracle o conveni.

Termint de | Les dades es mantindran durant el temps necessari per a complir la finalitat per a la qual s’han obtingut i per a determinar les possibles
conservacio responsabititats que se’n puguin derivar o d’acerd amb les obligacions legals.
Drets IZs poden exercir, entre d'altres, els drets d’aceds, de rectificacio, de supressio, d'oposicio, de limitacié del tractament i de retirar ¢l consentiment,

d’acord amb la normativa vigent i mitjancant cscrit dirigit al responsable del tractament.

Consentiv expressament al tractament de les dades personals proporcionades per a obtenir informacié sobre la qualitat dels serveis prestats
(enquestes voluntaries, invitacions a reunions ciutadanes...)?
{0 Hi consent [J No hi consent

Aixi mateix, firmant aquest document manifestau ¢ vostre consentiment exprés al tractament de Jes dades personals proporeionades amb la finatitat
del registre i tramitacio d’aquesta sol-licitud per a 'emissid, ¢l manteniment, la utilitzacid i/o la revocacié de fa Targeta Ciutadana, aixi com al
tractament per part d'organismes autonoms i empreses municipals vinculades a les prestacions de la Targeta Ciutadana amb les mateixes finalitats;
1ot aix0 atés que sense aquest tractament, no ¢s pot tramitar aquesta sol-licitud relativa a la Targeta Ciutadana,

Firma del/de la He rebut
IZ)/1a funcionari/aria
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ANNEX II

OFICINES D’ATENCIO A LA PERSONA USUARIA
OAC - AVINGUDES
Av. de Gabriel Alomar, 18 - 07006 Tel. 871225900
Horari tot 'any, de difluns a divendres, de 8.30 ha 14 h
Horari ampliat d'octubre a maig, de dilluns a dijous, de 8.30 ha 17 h
OAC -CORT
Pl. de Santa Eulalia, 9 — 07001 Tel. 971225900
Horari tot I'any, de dilluns a divendres, de 8.30 ha 14 h
OAC - PERE GARAU
C. de Pere Llobera, 9 ~ 07007 Tel. 971225900
Horari tot 'any, de dilluns a divendres, de 8.30ha 14 h
OAC - S’ARENAL
Av. d'Ameérica, 11 Arenal - 07600 Tel. 971225900
Horari tot I'any, de dilluns a divendres, de 8.30 ha 14 h
OAC - SSESCORXADOR
C. de 'Emperadriu Eugeénia, 6 (Escorxador) - 07010 Tel. 971225900
Horari tot 'any, de dilluns a divendres, de 8.30 ha 14 h
OAC - SANT AGUSTI
C. de Margaluz, 30 Sant Agusti — Cala Major - 07015 Tel. 971225900
Horari tot I'any, de dilluns a divendres, de 8.30 ha 14 h
OAC ~ SANT FERRAN
Av. de Sant Ferran, 42 (edif. de la Policia Locaf) - 07013 Tel. 971225900
Horari tot {'any, de dilluns a divendres, de 8.30ha 14 h
OAC - SON FERRIOL
Av. del Cid, 8 Son Ferriol - 07198 Tel. 971225900
Horari {ot I'any, de diliuns a divendres, de 8.30 ha 14 h
OAC -~ SON MOIX
Cami de la Vileta, 40 (Edifici Palau d'Esports Son Moix) — 07011 Tel. 971225900
Horari tot I'any, de dilluns a divendres, de 8.30ha 14 h
Horari ampliat d’octubre a maig, de dilluns a dijous, de 9.30 ha 17 h i divendres,de9ha14h

EMT - EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTS
C. de Josep Anselm Clave, 5 - 07002 %
Horari de difluns a dijous de 8.15 h a 17.00 h i divendres de 8.15 ha 15 h. /\7
Juliot i fins el 14 de setembre de 8.15 h a 16.00 h.
Dissabtes, diumenges i festius tancat.
Horari de caixa de 8.15 h a 14.30 h.
Telefon d’atencié al public 871214444

=
TEL. D’ATENCIO A LA PERSONA USVAR!A DE TARGETA CIUTADANA 971225590




