ANNEX II

Mitjangant resolucié del Regidor de I’Area d’Hisenda, Innovacié i Funcié Piblica, nim. 1080 de dia 23 de gener de
2020, es van aprovar les bases especifiques de la convocatoria del concurs oposicié per cobrir 41 places de
Treballador Social corresponents a la taxa d’estabilitzacié de feina temporal de les ofertes publiques d'ocupacié del
anys 2017 i 2018, (BOIB num.13 de 30 de gener de 2020), que preveuen pel segon exercici, els segiients criteris de
valoracié: “Es valorara la capacitat de raciocini, la correcta interpretacié de la normativa aplicable al cas
plantejat, I’adequada formulacié de conclusions i els coneixements exposats”.

El Tribunal avaluador acorda, préviament a I’inici de la correccié de les proves, la concreci6 dels criteris de correcci
aprovats a les bases especifiques, pel que fa als coneixements exposats, segons el segiient guié:

1.- Quina informacio et fa falta i com I’obtindries per a fer la valoracié diagnostica? 4 punts
a. Informacio:

¢ Analisi relacional i de convivencia: vincle Pare-Mare.
¢ Economic:
(Padrina; Pare: Independéncia economica per a la guarda; sense feina; Regim de tinenca de

I’habitatgeabans de la separacid).

e Laboral: (Pare: vida laboral, temps sense treballar, motiu, formacio).

e Salud: fisica/psiquica, Addiccions (Alcohol, des de quan?, abans de deixar la feina?).

e Xarxa relacional:(familia, altres ... sobrecarrega padrina, recolzament familia extensa).

¢ Formacié.

¢ Situacio de la mare (padrina): economica, habitatge, salut,...

e Situacio de l'infant:
De I'Escola: s/amics, relacions pare-mare, contacte amb pares, ¢ RUMI?/BALORA. Nivell de proteccid
s/Mare: efecte relacio parella / grau de compliment del régim de visites / guarda; xarxa familiar;
consum OH Joan.
Del C.Salut— Comissio Pediatria: Revisions, vacunacions, ...

e Historial separacio:
(Acord/Senténcia; que succei, motius, circumstancies; vincle actual Pare-Mare ).

b. Com obtenir-la:

* Entrevistes:
Pare, padrina, primer conjuntament, després separats.
(Valorar atencié de la mare, en entrevista al Pare; treballar addiccid pare; treballar angoixa
padrina).

e Visites domiciliaries: (no calen en una primera valoracio).

e Documentacio.

* Reunions.

* Interprofessionalitat
(PsTS —Laboral una vegada superada I'addiccid, si es confirma; coordinacié- ES -absentisme- ) —
no cal TF en aquesta fase.
Professional referent Ps, que ja du el cas de la Padrina, i ha sol-licitat TS.

e Serveis externs:(Escolar, Salut).

e Intervencions anteriors:(Padrina, Pare-Mare).

S’ha d’explicar com dur-les a terme.

c. Capacitat de raciocini, correcte interpretacid de la normativa, adequada formulacié de conclusions i

coneixements exposats.



2. Sobre quins ambits d’intervencio treballaries. Justifica-ho4 punts

e Al manco dos ambits d’intervencié prioritaris:
Salud:fisica/psiquica depressid/relacional (manca de capacitat de rompre el vincle amb la ex
parella). Prioritari (previ al Laboral, si s’escau).
Cosum: addiccions, consum OH.
Menor: proteccié del menor.

e Justificacid.

e Capacitat de raciocini, adequada formulacié dels criteris exposats.

3. Dissenya el pla de feina del cas: 8 punts
e Codiagnostics: descripcié consensuada amb la persona familia de la seva situacié: dificultats i
capacitats.
e Obijectius:

o El que pretenem assolir conjuntament (concrets i mesurables).
o Les fases o passes successives que s’han de fer.
e Acords itasques de la persona-familia: tasques concretes que la persona o familia ha de fer.
S’han d’explicitar i detallar al maxim.
e Acordsitasques del servei:
o Les prestacions i recursos que el servei ofereix.
o Lestasques concretes que han de fer els professionals de I'equip i els dels serveis
externs.
* Terminis d’execucid:
o Detallar els terminis d’execucid de les tasques concretes i en quin ordre temporal es
faran.
o Detallar el termini de revisié-valoracié conjunta del pla individualitzat d’insercio
social.
e Capacitat de raciocini, correcta interpretacié de la normativa, adequada formulacié de
conclusions i coneixements exposats.

4.- Explica breument quins sén els dos protocols socials principals que aplicaries en aquest cas:4 punts
PROTOCOLS D’ATENCIO SOCIAL
1.- Persones amb necessitats d’informacid, orientacio i derivacio.

2.- Persones/families amb dificultats economiques.

3.- Persones amb dificultats d’habitatge.

4.- Persones/families amb dificultats de convivencia/relacié: PRIORITARI.

5.- Infants-joves en situacié de risc de desatencié: PRIORITARI.

6.- Infants-joves en situaciéo de maltractament.

7.- Dones en situacio de risc per a la integritat. Violéncia de génere.

8.- Persones amb discapacitat (fisica, psiquica, sensorial, mixta o amb trastorn de salut mental).

9.- Persones amb dificultat d’insercid social per addiccions (toxicomans, alcoholics i altres addicions): PRIORITARI.
10.- Persones immigrants amb dificultats de integracid social.

11.- Persones majors.

12.- Dificultats d’integracid laboral per problematica social.



